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KURALLAR HAKKINDA

Sigecam Toplulugu olarak benimsedigimiz stirdirtlebilir blyime stratejilerimiz dogrultusunda;
insana, dojaya ve yasalara saygil bir yaklagimla ulusal ve kiresel ¢apta tim cgalisanlarimiza ve
paydaslarimiza deder katmayi, yagam kolaylagtiran triin ve hizmetlerle gelecegde yén vermeyi ve
yaratidimiz zenginli§i paylagsmayi amagliyoruz.

Performansimizi sorumlu, ahlakl, vizyoner ve kokli profesyonelligimizle birlegtiriyor; gurur
duydugumuz hakli bagarinin, bu davranig prensipleri 1giginda strdirilebilir olacadina inaniyoruz.
Bu anlayigin Toplulujumuz nezdinde yayginlastinimasi ve gelecek nesillerimize aktariimas) igin
hazirladigimiz “§igecam Toplulugu Is EtiGi Kurallari”; tim galiganlarimiz igin i ve dig paydasiarina
karg! sorumluluklanm ortaya koyan bir kilavuzdur. Nerede olduguna bakilmaksizin Sigsecam
blinyesindeki tim calisma arkadasglarimizin, bu kilavuzdaki degerlere uyulmasi konusunda gerekli
¢aba ve liderligi géstermesi, asli gérev ve sorumluluklar: arasindadir. Bununla birlikte tstlenilen
goérev veya caligilan Sigsecam sirketlerine 6zgli uyulmasi gereken ek politika, yonetmelik ve
prosedirler de stz konusudur. Tedarikgilerimiz ve is ortaklanmizin da benzer standartlan
uygulamalarin ve “Sigecam Toplulugu Tedarikgileri Davramg Kurallari'na uymalarini bekleriz.

Urin ve hizmetlerimizi Mevzuatlar, sirket politikalari ve verilen taahhitler gergevesinde sunmaya
ve sorumluluklarimiz1 yerine getirmeye gerekli 6zeni gésteririz.

Toplulugun faaliyette bulundudu tim cografyalarda, ¢alisan ve paydaslar Sigecam Toplulugu s
Etigi Kurallarini benimseyerek galigmalarini yonlendirir ve bu dogrultuda davraniglar sergilerler.

Calganlar ve diger is ortaklanndan bu degrultudaki beklentimiz; islerini yaparken belirtilen bu
ilkeleri, kurallan ve yasal ve dizenlemelerde yer alan yUkimlolikleri eksiksiz uygulamalan,
uygulanmasi igin ¢caligma arkadaglarnini tegvik etmeleri, is etigi kurallarninin ihlal edildigine sahit
olmalan ya da siiphe duymalari halinde ilgili kanallar araciliiyla bagvuru yapmalaridir.

Hedefimiz; sirekii geligimle tim paydaglarimiza daha huzurlu, saghkh ve givenilir bir is ortami
sunmak ve yaptigimiz tim iglerde gevreye ve topluma duyarhihd artirarak gelecek nesillere
yasganabilir bir diinya birakmaktir.
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TANIMLAR

Denetimden Sorumlu Komite: Sirket Yénetim Kurulu binyesinde olusturulan Denetimden
Sorumlu Komite'yi,

Etik ihbar Hatt:

internet sitesi: https://ethicshotline.sisecam.com

Telefon numaralari: Tirkiye/0800 621 2393, ABD/1 800 508 1753, Almanya/0800 180 0655,
Avusturya/0800 017855, Bosna Hersek/080 083 067, Bulgaristan/0800 46 269, Cin/400 120 0275,
Glircistan/0800 10 02 50, Hindistan/000 800 919 0261, Hollanda/0800 022 2904, Italya/800 828
488, Ispanya/900 876 290, Macaristan/80 088 538, Misir/0800 006 0316, Romanya/0800 360 147,
Rusya/8 800 301 85 34, Slovakya/0800 601 478, Ukrayna/ 0800 801 480

Etik Kurul: Kurumsal Yénetim Komitesi'ne bagdl olarak faaliyet gésterecek Kurul'u,
Genel Mudiir: Sisecam Genel Muduri’nd,

Mevzuat: Sisecam ve Bagh Sirketlere uygulanabilecek, ilgili sirketin kurulmus oldugu Ulkenin,
uluslarsti veya uluslararasi bir kurumun veya her ne sekilde olursa olsun Ggtinci bir Glkenin
cikardigi ve Sisecam veya Bagh Sirketler tzerinde baglayici etkisi olabilecek bir kanun,
yonetmelik, teblig, genelge, karar veya herhangi diger bir isim altindaki dizenlemeleri,

Sirket veya Sisecam: Tirkiye Sise ve Cam Fabrikalari AS'yi,

Bagh Sirket: Topluluk binyesinde faaliyet gosteren ve Sisecam tarafindan kontrol edilen bagli
ortakliklan”

Tedarikgi: Malzeme, hizmet ve/veya danigsmanliklarin saglandidi gergek ya da tiizel kisileri,
Topluluk Cahigani: Topluluk sirketleri biinyesinde ¢alisan aylik ve saat ucretli tim ¢alisanlari,
Topluluk: Turkiye Sise ve Cam Fabrikalari A.S. ve Baglh Sirketlerin tamamini,

Yonetim Kurulu: Sisecam Yénetim Kurulu'nu

ifade eder.
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TEMEL iLKELERIMIZ

Sigecam Toplulugu, tim mesleki faaliyetlerini agagida belirtilen temel ilkeler ¢ergevesinde yuritir.
Masteriler, tedarikgiler, hissedarlar ve diger paydaslar ile olan iligkilerinde bu temel ilkeleri esas
alarak hareket eder.

1.  Diiristlik

Tum faaliyetlerini duristlok ilkesine bagh olarak yurGttr. Calisanlan, masterileri, tedarikgileri,
hissedarlan ve tim paydaglar ile olan iligkilerinde diriist ve giivenilir ilikiler kurulmasina buytk
énem verir ve bu dogrultuda gergeklikten uzak, aldatici séylemler ve faaliyetlerde bulunmaz.

2. Seffafhk

Galisanlari, musterileri, tedarikgileri, hissedarian ve tim paydaslar ile olan iligkilerinde seffaf ve
aciktir. Tom faaliyetlerinde anlagilir ve dogru bilgiyi gizlilik kriterlerini g6z éntinde bulundurarak
zamaninda ve eksiksiz olarak temin eder.

3. Tarafsizlik

Adil, guvenilir ve insan haklanna saygil politikalarin desteklendigi bir ¢alisma ortami igin;
¢alganlanna dil, din, mezhep, irk, uyruk, cinsiyet, cinsel yénelim, sosyal veya kisisel durum, saglik
durumu, medeni hal, kigisel inang, kilik kiyafet, maluliyet durumu, yas ya da yerel mevzuatlarla
korunan diger 6zelliklere bakilmaksizin tum diizeylerde esit firsatlar sunar. Musteriler, tedarikgiler,
hissedarlar ve dider paydaslar arasinda da herhangi bir aynm yapiimaz. Tim Topluluk galisanlan
herkese adil ve esit davranir, dnyargill davraniglardan kaginir.

4. Gizlilik
Mesleki faaliyetleri esnasinda erigtidi musgterilere, caliganlara ve herhangi bir glnct tarafa ait
bilgileri gizli tutar. Y{trGrlikteki prosedirlere gére bu bilgilerin edinimine, saklanmasina ve yalnizca
yetkili kigilerce erigimine yonelik gerekli her tirli énlemi alr. Bu tor bilgiler, kamuya agik olanlar
hari¢, paydaslar tarafindan Toplulugun énceden alinmig yaztli izni olmaksizin kullaniimaz veya
ifsa ediimez.

§. Calisana Saygi

Sisecam Toplulugu, tum galiganlarina adil, gtivenli ve dretken bir ¢caligma ortami sunar ve evrensel
insan haklar kurallarina uygun hareket eder. Tiim paydas ve galisma arkadaglarinin gérislerine,
kisisel degerlerine ve inanglarina saygi duyar ve degjer verir.

6. Sirdiiriilebilirlik
Biyolojik gesitliligin korunmasina Gnem verir, bu alandaki risklerin farkindadir, tGretim stiregleri ve
Uranlerinin gevre Gzerindeki etkilerini en aza indirgemek igin biiyiik gaba gosterir.

7.  Yasalara ve Mevzuata Uyum

Faaliyetlerini yOrarlokteki yasalara ve ilgili mevzuata uygun olarak yuritar, uyum igin galismalar
gerceklestirir ve gerekli tedbirleri alir. Tim paydasglannin da gegerli yasa, mevzuat, dizenleme ve
stzlesmelere uymastni bekler.
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8. Topluma Karst Sorumluluk
Igerisinde faaliyet gésterdigi toplumlanin degerlerine saygi duyar, gikarlarini gozetir, topluma karsi
sorumluluklaninin aksatiimamasi adina galismalar gergeklestirir ve gerekli tedbirieri alir.

9. Riigvet ve Yolsuzlukta Sifir Tolerans

Sisecam, faaliyet gosterdidi ve temsil edildigi tim Clkelerdeki rigvet ve yolsuzluk kapsamindaki
mevzuata , evrensel hukuk kurallanna, etik ve mesleki ilkelere uyum saglamay: ilke edinmistir.
Sisecam, bu ilke kapsaminda rigvet ve yolsuzluga kargt “sifir tolerans” yaklasimi ile hareket
etmektedir.

1. SISECAM TOPLULUGU GALISAN iLiSKILERI

Sigsecam Topluludu, tim cahsanlarina adil, glvenli, tretken, saghkl ve kapsayici bir galisma
ortami sunmaya ve evrensel insan haklari kurallanna uygun hareket etmeye kendini adar.
Topluluk, galiganiara s6z konusu galisma ortaminin sunulmasinin Topluluk basansina etki eden
en temel fakttrlerden biri olduguna inanir.

Bu dogrultuda:

1.1. Cabsganlara ve adaylara dil, din, mezhep, irk, uyruk, cinsiyet, cinsel ybnelim, sosyal veya
kigisel durum, saglik durumu, medeni hal, kigisel inang, kilik kiyafet, maluliyet durumu, yas
ya da yerel mevzuatga korunan dider 6zelliklere bakilmaksizin tim dizeylerde is gerekleri
esas alinarak esit firsatlar sunulur.

1.2. Atama, terfi ya da ige ahm sireclerini gergeklestiricken temel degeriendirme kistast olarak:
kisinin ilgili gérevi yerine getirebilmek igin sahip olmasi gereken mesleki ve yénetsel yeterlilik
kosulu aranir. Aday tercihi yapilirken is digi diger faktérlerin etkisi dikkate alinmaz.

1.3. Sisecam Toplulugu, ¢alisanlanna kapsayici ve gesitliligi destekleyen bir calisma ortami
sunmak igin gahgma ortamim sorekli geligtirir, iyilestirir. ve bu konudaki yaklagimini
yayginlagtirmak igin “Sisecam Toplulugu Cesgitlitik ve Kapsayicilik Rehberi’ni kilavuz alir.

1.4. Tdm galisanlanin 6rgiitlenme ve toplu pazarlik ile ilgili yasal hakiannin kullanmasina saygi
gosterilir. Isci sendikalari veya diger temsilciler ile iligkiler yapici bir sekilde yaritalor.
ILO'nun toplu sézlesme ve érgltlenme standartlanina uyulur.

1.5. Is kanunu ve mevzuatta belirtilen yas sinirlarnna uygun olarak gahgan profili olusturulur,
gocuk isci calistinimasina milsaade edilmez. Zorla ya da zorunlu olarak galigtirma gibi insan
haklarina aykin hareketler sirketimizde ya da ig ortaklarimizda kabul edilmez. Calisanlarimiz
temel insan haklarina saygi gésterir. ILO'nun aynmcilik yapmama, gocuk isgi calishrma ve
zoria cahgtirma standartlarina uyulur.

1.6. Her turli fiziksel, cinsel ve psikolojik taciz ve siddet iceren davraniglara veya tehditlere asla
misaade edilmez. Calisanlanin kigisel haklarimin korunmasi igin tim énlemler alinir. Aykin
tutum ve davraniglar sergilenmesi halinde; ihlali gergeklegtiren veya ihlale ugrayan kiginin
Sisecam Topluludu igindeki konumu ya da kimligi g6z éniinde bulundurulmaksizin Sisecam
Toplulugu tarafindan ilgili disiplin cezalan uygulanir ve higbir kosul altinda duruma tolerans
gbsterilmez.

1.7. Aile ici siddete maruz kalan galiganin destek isteyebilecedi iletisim kanallan agik tutulur.
Galigan destek programi aracilinyla psikolojik destek verilir.

@
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1.8. s etigi kurallanna aykin davranisa maruz kalan veya herhangi bir galisanin veya paydasin
maruz kaldi§ina sahit olan veya bu yénde bir kanaate veya stipheye sahip olan bir galisanin
ve paydasin durumu en uygun ydntemler ile Etik Kurul'a bildirme hakki ve yukimlglGgo
bulunmaktadir. Sisecam Toplulugu, yapilan bildirimleri, Is Etigi Kurallarina aykin davrandigi
iddia edilen Kkisi veya kigilerin $igecam Toplulugu igindeki konumlann tamamen g6z ardi
ederek, badimsiz, tarafsiz ve adil bir gekilde inceleyecegine ve ihlalin sabit oldugu yéniinde
yetkili kurullarca kanaat olusmas halinde ihlali yapanin konumuna bakilmaksizin en uygun
disiplin cezasinin verilece§i ve isnat olunan fiilin cezai veya hukuki sair sonuglarinin olmasi
halinde ise maddura hakkini aramas! igin gerekli her tiirl: destekte bulunacagini taahhit
eder.

1.9. Sisecam Toplulugu, s Etigi Kurallanna uyumun tesis edilmesi igin magdurlann ve
magduriyete gahit olanlanin gerekli ihbarlarda korkusuzca ve endise tasimadan
bulunabilmelerinin temel bir esas oldugu bilincinden hareketle, higbir hal ve sart altinda Ig
Etigi Kurallarinin ihlaline iligkin Etik Kurula yapilacak ihbarlardan dolayi inbarda bulunanin
bir yaptinma, aynmciija, performans dederlendiriimesinde olumsuz degerlendirmeye
maruz kalmayacagin taahhit eder.

2. SISECAM TOPLULUGU PAYDAS iLiSKILERI

Sigecam Toplulugu ticari ig iligkisi icerisinde bulundugu paydaglaryla dogru, tutarl ve givenilir
iligkiler kurmaya dikkat eder, paydasiarinin da ls Etigi Kurallarina ve mevzuata uymasini ister.
Mevcut ve potansiyel tiim paydaglarini esit ve adil kurallar gergevesinde dederlendirir. Yaptigi
stzlegme ve protokollere sadik kaltr, is dist yaptinmlar talep etmez, yerine getirmeyecegi
vaatlerde bulunmaz. Paydaslarin gizli bilgileri ilgili stireglerin tamamlanmasinin ardindan imha
edilir, resmi kanallar harici mecralardan elde edilen bilgiler dikkate alinmaz. Isin yapiimasi
sirasinda elde edinilen bilgiler igi yapan kisilerin digindaki kimselerle paylagiimaz, gizlilik haklarina
saygl duyulur.

2.1. MUSTERIILEiLISKILER

2.1.1.Faaliyetlerde misteri memnuniyeti odakl yaklasim sergilenir, kaliteli Griin ve hizmet sunulur,
yenilikgi Granler geligtirmeye 6zen gosterilir. Sunulan riin ve hizmetlere iligkin tim hak ve
yukimlGltkler, olugabilecek riskler gibi konularda musteri bilgilendirilir ve taahhtler yerine
getirilir.

2.1.2.Masterilerden gelen itiraz ve gikayetler degderlendirilir, gerekli incelemeler ve analizler
gerceklestirir. Masterilerin yagsadid) problemlere karsi duyarh davranilir ve ¢éziim odakls bir
yaklagim sergileyerek gliven esash bir iligki kurulmasina ézen gésterilir.

2.1.3.Sigecam cahganlan daima musteriler ve misteri temsilcileri ile profesyonel gergevede ve
sinirlar dahilinde iligkilere girmeye 6zen gésterir, bu simiflarin diginda iligki kurulmasin teklif
etmez veya bu yonde gelen teklifleri kabul etmez. Topluluk galisanlan musterileri ile
iligkilerinde Sigsecam'i temsil ettiklerinin bilincinde olarak, i Etigi Kurallanina ve genel olarak
Sigecam deder ve ilkelerine uygun davranig bigimde hareket etmek yikumlGlugandedir,

&\
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2.2. TEDARIKGILER VE [$ ORTAKLARI iLE ILISKILER

2.2.1.Sisecam, tedarik¢i ve is ortaklaninin Gretilen Grtn ve hizmetlerin kalitesini biytk 6lgtide
etkiledigini bilir, paydaglanina durist, saygih ve adil davranis sekli benimser. lligkilerde
uluslararas: ve yerel mevzuata uyum saglanmasina 6zen gosterilir.

2.2.2.I3 ortaklan ve tedarik¢i segimlerinde tarafsiz bir yaklagim sergilenir, gikar gatismas) gibi
menfaat iligkisi unsurlar kabul edilmez ve olugmasina izin veriimez.

2.2.3.lhale ve satin almalarda kayirma, menfaat saflama gibi tutum ve davraniglara izin
verilemez,

2.2.4.Gigecam Toplulugu, alt isverenden ya da i iligkisinde oldugu herhangi bir kisi veya
kurulustan gérev tariminda belirtilen sorumluluklar diginda is yapmasini isteyemez.

2.2.5.Tedarikgilerden, giincel “Sisecam Toplulugu Tedarikgileri Davramig Kurallar"na uygun
hareket etmeleri, ihlali halinde Topluluk'la iletigsime gegmeleri beklenir.

2.3. RAKIP VE REKABET iLiSKILERI

2.3.1.Rakiplerle yasal ve ig etidi sinirlan gergevesinde, adil sartlar altinda rekabet etmeye 6zen
gosterilir, haksiz rekabetten veya rekabet hukukuna aykiri eylemlerden kaginilir ve
faaliyetlerde tuketici yararm gozetmeye 6nem verilir. Rekabette dogruluk ve dirtstliok
ilkesinden 6dan verilmez.

2.3.2.Avantaj sahibi olunan pazarlarda, potansiyel oyunculara pazara giris engelleri olusturmaktan
kaginilir, aksine fiyatlanin ytririOkteki rekabet kurallan dahilinde tiketici lehine asag
cekilmesi, musterilere yenilikgi Grin ve hizmetler sunulmasi desteklenir.

2.3.3.Rakipler hakkinda resmi kanallar harici mecralardan elde edilen, gizlilik barindiran bilgiler
kullanilmaz, sakh tutulmaz ve kimseyle paylasiimaz.

2.4. KAMU KURUM VE KURULUSLARIYLA ILISKILER

2.4.1.Gisecam Topluludu, faaliyetlerini yorotirken kamu kurum ve kuruluslan, sivil toplum
kuruluglan ve siyasi partilere esit mesafede yer alir. ligili yasa, mevzuat ve duzenlemelere
uyar, kamu gdrevlileri, siyasi kigiler ve temsilcileri ile higbir menfaat iligkisine girilemez.

2.4.2.Kamuya agiklanmasi gereken biigilerin dogru, tutarl ve zamaninda paylasilmasina 6zen
gosterilir.

2.4.3.5irket adina siyasi partilere veya adaylara destek vermek ya da katkida bulunmak amaciyla
siyasi bagis yaptlamaz.

2.4.4.Sisecam’in faaliyet gosterdigi Olkelerin kamu gérevlilerine/siyasi niifuz sahibi kisilere bir is
almak veya siirdiirmek amaciyla hediye verilemez, agirlama yapilamaz.

2.4.5.lse alim kararlarinda yetkinliklere dayal olmadan, taninmis kisiler ve kamu gérevlileri
uygunsuz sekilde énceliklendirilemez,

2.4.6.Kolaylagtirma 6demeleri yapilmaz ya da teklif edilemez,

T\
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2.5. MEDYA ILETigimi

2.5.1.Tom medya kurumlarina esit mesafede ve tarafsiz bir durus sergilenir.

2.5.2. Medya kurumlanndan gelen agiklama, gérilg, haber galismasi ve réportaj talebi gibi tiim
igerik ¢aligmalari, Sisecam’in kurumsal iletigim faaliyetierinden sorumlu birimin yénetiminde
sonuca ulastinhir. Toplulukla ilgili agiklamalar kurum tarafindan yetkilendirilen sézciler
tarafindan gergeklestirilir. Yetkili kigiler digindaki kimseler tarafindan kamuoyuna agiklama
yapiimaz. Topluluk itibanm zedeleyecek, kurum kolttriyle bajdagmayan séylemlerde
bulunulmaz; aynmcilik, nefret ve hakaret igeren séylemler kullaniimaz.

2.5.3.Sirketin adina beyan verilmesi ve sair sekilde goriis belirtiimesi, teme) stratejiler uyarinca
gereken iletigimin kurumasi ve paylagiimasi konularinda Yonetim Kurulu Baskani
gdrevlendirilmigtir. Konusuna ve igin dzellijine gére Bagkan tarafindan gérev tamamen ya
da kismen uygun gérilen kigilere devredilebilir.

2.5.4.3igsecam Topluludu, gergedi yansitmayan ve yaniltici reklam yapmaz; rakiplerine ve topluma
saygil bir tutum sergiler, itibarlarini zedeleyecek sbylemlerden uzak durur. Halk iizerinde
aynmcilik, siddet ve istimara yol agacak, uygunsuz igerikli ve genel ahlak kurallanina aykirn
olan reklamlarin yayinlanmasina izin vermez.

2.6. YATIRIMCILAR ILE iLISKILER

2.6.1. Yatinmctara deder yaratma hedefi dogrultusunda; yattnmecilarin gikarlarini korur, finansal
disiplin ve hesap verebilirlik gercevesinde hareket eder. Sirketin kaynak ve varliklarini
verimlilik ve tasarruf bilinciyle yonetir, faaliyetlerinde azami deder yaratir ve edinilen haklarin
yasalara ve mevzuata uygun olarak dagitimini gergeklestirir.

2.6.2. Yatinmcilara ve kamuya agiklanmasi gereken bilgilerin eksiksiz, anlasgilir, dogru zamanda
ve dogru kanallarla iletilmesini saglar.
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3. VARLIK VE BiLGi YONETIMI
3.1. KAYNAKLARIN KULLANIMI (Sistem, Hizmet ve Ekipmanlar)

3.1.1. lsileilgili olarak verilen veya isi yaparken ortaya gikan fikri ve sinai, maddi veya
manevi her tirld varlik, “Fikri ve Sinai Molkiyet Haklan Mevzuat” ve diger ilgili yasal
dizenlemeler gcergevesinde Topluluk kaynaklan kapsamina girer.

3.1.2. Topluluk kaynakiannin adil, etkin, verimli, gereklilik dahilinde kullaniimasina ve azami
dlglide korunmasina ézen gésterilir, kisisel gikarlar igin kullaniimasina tolerans
gosterilmez.

3.1.3. Zaman planlamasi kapsamindaki galisma saatleri, is ve 6zel yagam dengesi goz
énunde bulundurularak olugturulur. Calisanlar ekip tyelerine kargi gérev ve
sorumlulukianni bilir ve is akisini olumsuz etkileyecek, ¢alisma diizenini bozacak
tutum ve davraniglardan uzak durur.

3.1.4. Momkin olan durumlarda seyahat yerine ekonomik ve gevreye duyarl olan video ve
tele konferans vb. toplanti yéntemleri tercih edilir,

3.2. FIKRI VE SINAI HAKLAR

3.21 Topluiuda ait her torli fikri ve sinai-ticari haklara (logo, marka, imaj, kurumsal kimlik vb.)
ligkin gizli ve paylagima agik clmayan bilgiler Oglinch kigiler ile paylagiimaz. Bilgi
paylagiminin gerekli olmasi halinde, yasa ve dizenlemelere uygun olarak ve Topluluk
haklarimin korunmasi igin gerekli tedbirler alinarak paylagim saglanir.

3.22 Topluluk digi firmalara ait fikri ve sinai-ticari haklann (patent, ticari sirlar gibi) yetkisiz
kullanimindan kaginilir.

3.3. BILGI YONETIMI
3.3.1 Bilgi Kaydi ve Dogrulugu

3.3.1.1 Toplulugun itibari, glvenilirigi ve sordarebilirligi icin tum kayitlann dogru igerik ve
zamanda, ulusal ve uluslararasi mevzuat ve diizenlemelere uygun olarak kayit altina
alinmasi, raporlanmast ve muhafaza edilmesi saglamir. Sahip olunan sorumluluklarin
bilincinde hareket edilir.

3.3.1.2Aynca, igiinch taraf paydaslara (tedarikgifis ortaklari, miigteri, dizenleyici kurum ve
kuruluglar vb.) karsi seffaf davranilir; talep edilmesi halinde veya dizenlemeler
dogrultusunda gerektijinde, gizlilik kapsami tagimayan her turlt bilgi eksiksiz, dogru,
zamaninda ve anlasihir gekilde paylagilir.

3.3.1.3 Girket iginde saklanilan kayitlar degerli bilgiler igermekte olup yénetmelik, proseddr,
politikalara uygun olarak raporlanmalidir.
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3.3.2 Gizlilik ve Givenlik

3.3.2.1 Sigecam Topluludu, paydaglarindan; ¢ahsanlara, musterilere, tedarikgilere ve diger tim
paydaslanna ait fikri milkiyet haklan, ticari sirlar, hassas ve gizli bilgiler dahil tim bilgilerin
gizliligine sayg! gostermelerini ve bu tir gizli bilgilere erisimleri olmasi halinde stz konusu
bilgilerin korunmasi igin gerekli givenlik tedbirlerini almalanini bekler. Bu tir bilgiler,
kamuya acik olanlar harig, paydaglar tarafindan Toplulugun énceden alinmig yazill izni
olmaksizin kullaniimaz veya ifsa edilmez.

3.3.2.2 Topluluk digindan gelen ve gizlilik arz eden bilgi taleplerinde; Genel Miidiir onayina talebin
uyguniugu sunulur, onaylanmadan higbir bilgi paylagimi yapilmaz. Gerekli durumlarda
onayin ardindan “§isecam Toplulugu Gizlilik S6zlegsmesi” diizenlenerek paylagim
gergeklestirilir.

3.3.2.3 Topluluk icinde elde edilen, Oglinch sahislara agiklanmayan gizli bilgiler dogrultusunda
sermaye piyasalarindan haksiz kazang saglanmaz, bilgiler tgtincii sahuslar ile paylagilarak
haksiz kazang saglanmasina aracilik edilmez.

3.3.24Topluluk icinde ya da Topluluk diginda bilgi paylagiminin yapildig etkinliklerde
paylagilacak olan bilginin kamuoyuna agtklanan verileri icermesi ve gizli bilgilerin
paylaglimamasi gerekir. Bu prensip teknik gezi, egitim, tanitim, igbirligi, kiyaslama
calismas) ve etkinlik i¢eriklerinde de uygulanir.

3.3.2.5 Topluluga ait bilgilerin gavenligini sadlamak icin “Sisecam Toplulugu Bilgi Givenligi
Yénetimi Politikas!” dogrultusunda hareket edilir.

3.3.3 Gozetim, Denetim ve Yonetsel Birimlerle I Birligi

3.3.3.1 Gozetim, denetim ve yénetsel birimler ile her zaman ig birligi iginde olunur. Bilgi talep
edilmesi halinde miimkiin olan en asgari strede ve eksiksiz olarak bilgi saglanir.

3.3.3.2 Duzenleyici, idari ve yasal otoritelerle de ig birligi yapiir, bilgi taleplerine ve isteklerine
icerigi yetki dahilinde olacak gekilde hizh ve dogru gekilde yanit verilir.

4. TOPLULUK DISI GOREVLENDIRMELER
4.1. TEMSIL VE ORGANIZASYONLARA KATILIM

4.1.1 Kurumsal olarak Giye olunan dernek ve sivil toplum kuruluslan tarafindan dizenlenen
organizasyonlarda ¢aliganlar, Genel Midor bilgisi ile katilabilirler.

4.1.2 ls iligkisi igerisinde ya da anlagsma asamasinda bulunulan kigi ve kurumlar tarafindan
gergeklestirilen genel katiima agik olmayan, galisanlann tarafsizh@ini énemli élgide
bozabilecek veya bu sekilde izlenim yaratabilecek organizasyonlara katilim Genel Mudar
onayina tabidir.
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4.2. ETKINLIKLERE KONUSMACI OLARAK KATILIM

4.21 Calisanlar; Sigecam’in kurumsal iletigim faaliyetlerinden sorumlu birimin gérisi ve Genel
Midiran onayi ile isi aksatmayacak ve gizlilik prensibini ihlal etmeyecek sekilde etkinliklere
(kongre, seminer, kariyer guni vb.) konugmaci olarak katilim saglayabilirier.

4.2.2 Katim saglanmast halinde, etkinlikte aktanlacak igerik etkinlik sonrasinda Sisecam’in
kurumsal iletigim faaliyetlerinden sorumlu birim ile paylasilir.

4.2.3 EJitmen olarak mesleki organizasyon ve akademik kurumlarda verilmesi planlanan
egitimin konusu Genel Midlr onayina tabidir. Egitimin tekrar sayis) ve varsa édenecek
tcret bilgisi Insan Kaynaklar faaliyetlerinden sorumlu birime onaya sunulur.

4.3. TOPLULUK DI$I SIRKETLERDE GALISMA

4.3.1 Topluluk diginda galigma talebi, Insan Kaynaklari araciidiyla yazili olarak Genel Midarin
onaya sunulur.

4.3.2 Galisma saatleri diginda dahi olsa, Genel Mtdtriin yazili izni olmadan icretli veya licretsiz
herhangi bir iste, bagka igveren yénetimi biinyesinde ¢aligiimaz veya danismanlk
veriimez. Ucret karsiiginda Oniversitelerde ders verilmesi ve sivil toplum kuruluglarinda
faaliyetlerde bulunulmasi istisnadir ve Genel Miidiir'in onayina tabiidir.

44. SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

4.4.1 Sigecam Toplulugu, toplumsal fayda saglamak ve deger yaratmak amaciyla; génullilik ve
yardimlagma projelerinde yer almay) destekler. Is Etigi Kurallarina bagl kalarak; toplumda
yaganan sorunlara duyarli davranir, ¢6zéim igin galigmalarda bulunur. Kilttirel, sanatsal,
bilimsel ve sportif faaliyetieri destekleyerek toplumsal yagarmi zenginlestirmeyi hedefler.

4.4.2 Sigecam’in sosyal sorumluluk faaliyetlerinden sorumlu birim tarafindan verilen olumiu
goris dodruitusunda hareket edilir. Sigecam galiganlan; Toplulugun itibarim zedeleyecek
herhangi bir sosyal faaliyette yer almaktan kaginir.

4.5. KISISEL POLITIK FAALIYETLER

4.5.1 Sisecam Toplulugu galiganlan kigisel gérogleri dogrultusunda bir politik faaliyete veya
toplumsal etkinlie dahil olabilir veya katkida bulunabilirler. Ancak Sigecam Toplulugu'na
ait is alanlaninda politik konularda propaganda yapmaya, dernek ya da vakif adi altindaki
olusumlara ve siyasi amacl faaliyetlerde bulunmaya miisaade ediimez. Is ve 6zel
yasamda Toplulugun itibanni zedeleyecek, siyasi ve politik amagl olarak séylemlerde
bulunulmaz.
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5. CIKAR CATISMASININ ONLENMESI

Galiganlann sorumlulukian dahilindeki gérevlerini tarafsiz olarak gergeklestirmelerini engelleyen
ya da engelledigi ydntnde bir alg) olusturabilecek ¢ikarlara sahip olunmasini ifade eden olgu gikar
cattsmasidir. Cikar ¢atigmasi; kisi ya da kuruluglara saglanan her tirlo maddi ve manevi menfaati

kapsar.

5.1 KISISEL AMAG VE YAKINLARIN LEHINE iISLEM YAPMA

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

Akrabalik ya da arkadaslik iligkisi bulunan tanidiklarla karsilikli veya tek tarafli yarar
sadlayan bir i iligkisine girmekten kaginilir, bu durumun sirket iginde alinacak kararlar
etkilemesine izin verilemez.

Ise alinacak adayin isyerinde gérev yapan bir ¢alisan ile akrabalik iligkisi bulunmasi
halinde, ast-Ust iligkisi icinde, ayni yéneticiye (idari birinci ve ikinci yénetici ve varsa
fonksiyonel birinci ve ikinci yénetici) raporayacak sekilde veya birbirini kontrol
eden/denetleyen pozisyonlarda ¢aligacak sekilde istihdam edilmeleri kabul edilemez. Bu
asamada “Sigecam Toplulugu Global Ise Alim Prosediri” dogrultusunda hareket edilir.
Akrabalik lligkisi; ¢alisanin birinci derece akrabalar (es, anne, baba, cocuk), kardesleri ile
caliganin esinin birinci derece akrabalanini ve kardeslerini ifade eder. Toplulukta islem ve
suregleri denetlemekle yikimla olan birimin galisanlan ile Genel Mudiir, Genel Mudiir
Yardimetlan, Kidemli Direktdrler, Direktorler ve Genel Mudire dogrudan bagh diger
yoneticilerle “akrabalik iligkisi” bulunan kigiler Topluluk biinyesinde ise alinamaz. Alt
isveren kadrolarinda gérev yapan personelin Sigsecam iglerinde géreviendiriimesinde de
hizmet verdikleri birimde akrabalik iliskisi olmamasina dikkat edilir. Yukarida belirtilen
haller diginda Sisecam Topluludu galisanlan ile akrabalik iligkisi bulunan adaylarin ayik
bcretli galigan rollerine ige almi Genel Miidir yetkisindedir.

Ise alim kapsaminda karar verme yetkisi olan galisanlar tarafindan; aile bireyleri, yakin
akraba ve arkadaslar igin ige alim karar verilemez.

Tedarikgilerin, birlikte galigmakta oidudu Topluluk galisanlar ile herhangi bir ailevi bag
veya menfaat ¢catigmasi dogurabilecek farkh bir iligkileri olmasi halinde derhal bu hususu
Topluluga ifsa etmeleri veya séz konusu Topluluk galtsaninin ifsa etmesini saglamalari
gerekmektedir.

6. RUSVET VE YOLSUZLUK iLE MUCADELE

6.1.

6.2.

Faaliyet gésterilen tim dlkelerdeki riigvet ve yolsuzluk kapsamindaki yasa ve diizenlemelere,
evrensel hukuk kurallanna, ig etigi ve mesleki ilkelere uyum sagdlanmas: ilke edinilir.

“Sisecam Topluludu Rigvet ve Yolsuzluk ile Micadele Politikasi” kapsaminda kisilerin; Topluluk
lehine dahi olsa yasal ve etik olmayan bir menfaat saglamak igin deme veya degeri olan herhangi
bir teklifte bulunmasi veya kamu kuruluglar dahil diger kurulus ve kisilerden benzeri bir menfaat
elde etmesi, rigvet veya yolsuzluk olarak degerlendirilebilecek yasal ve etk olmayan her tarli

davranigin tarafi olmasi kesinlikle yasaktir.
O *
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6.3. Rulgvet ve yolsuzluk yapan kigiye, konumu ya da kimligi géz éniinde bulundurulmaksizin
Sisecam Toplulugu tarafindan ilgili disiplin cezalar uygulanir ve higbir kosul altinda
duruma tolerans gésterilmez.

6.4. Tum Jisecam galiganian ve Sisecam adina hareket eden veya Sisecam’'a hizmet veren
tim is ortaklan Rugvet ve Yolsuzluk ile Micadele Politikasinin kabul edilmesinden ve
metnindeki ilkelere uygun hareket ediimesinden sorumiudur.

6.5. Yoneticiler, bu politika metnindeki ilkelerin sorumiu olduklan is ortaklar ve idaresi altindaki
galsanlar tarafindan  anlagilmasindan, uygulanmasindan ve vyasatiimasinin
saglanmasindan sorumludur.

6.6. Tom Sigecam galiganlan bu politikaya aykin davramiglan ve stphelenilen durumlan
ybneticilerine ve/veya Etik ihbar Hatti'na bildirmelidir.

7. HEDIYELER, AGIRLANMALAR VE BORG iLiSKisi

Galisanlann, tedarikgilerin, ticari ig iligkisi igerisinde bulunan kisilerin “Sisecam Toplulugu
Hediyelik Egya ve Agirlama Politikasi’na” uygun hareket etmeleri beklenir.

7.1.  Paydaslan belirleme esnasinda ve sonraki iligkilerde seffaflik ve diristioge 6nem verilir.
Tarafsiz karar verme yetkinliklerini olumsuz etkileyecek hediye ve agirlamalar kabul
edilmez, bu sekilde bir alg olugmasina imkan verilecek sekilde bir davramis sergilenmez.

7.2.  Tedarikgi, musteri ve dider tOm Ggtinch gahislarla hediye ve agirlanma gibi maddi gikar
saflama izlenimi yaratabilecek iligkilere girilmez. Yasal ve ticari gelenek, 6rf ve adetlere
uygun sekilde verilen ya da hatira / promosyon niteligi tagiyan malzemeler disinda, bir
usulsizligan varhdi izlenimini yaratan veya uygunsuz olarak algilanabilecek herhangi bir
hediye kabul veya teklif ediimez.

7.3. Sisecam caliganlan ana hissedarlardan ve/veya onun yénetiminde olan sirketler ile
Toplulugun kendi sirketlerinden hediye kabul edemez veya hediye istemek icin teklifte
bulunamaz.

7.4. Sisecam calisanlari, misterilerden veya gérev yaptiklan birimin mal veya hizmet satin
aldigi tedarikgiler, hissedarlar ve/veya onun yénetiminde olan sirketler ile Sisecam’in kendi
sirketleri de dahil olmak Gzere ig iligkisi icerisinde bulunulan tigiinct: taraflardan hediye
kabul edemez ve higbir sekilde hediye istemek igin teklifte bulunamaz.

7.5.  Calsanlann kabul etmeme iradesinin kargi taraf¢a kesinlikle kabul gérmedigi, bu nedenle
is iligkisinin zedelenme riskinin olugtugu istisnai hallerde, ticari teamiillere uygun ve 50 €'ya
kadar hediyeler tek seferlik ya da diizensiz olmasi kaydiyla kabul edilebilir.

7.6.  Teklif edilen hediye ve adirlamalar dolayisiyla is faaliyetlerindeki tarafsizlik ve kararlann
sonuglan higbir zaman etkilenmez, bu faaliyetler araciligiyla da hi¢ kimse etkilemeye
calisiimaz.

7.7.  Toplulugu temsilen igtirak edilen toplantl veya seminerlerden verilen plaket, adil ve silt gibi
sembolik dederi olan hediyeler kabul edilebilir.

7.8.  Ugiincd taraflara verilecek hediyeler tek seferiik ya da diizensiz olmasi kaydiyla 50 €'ya
kadar verilebilir.
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7.9. §igecam gahganlan arasinda, kendileri teklif etmemek ve sadece 6zel ginlerde kutlama
amacgh olmak kaydiyla yéneticiler dogrudan ya da dolayll olarak kendilerine bagl
cahisanlardan veya galiganlar bagh olduklan yoneticilerden olagan &lgiiler iginde maddi
dederi yiksek olmayan hediye kabul edebilirler.

7.10. Yéneticiler, galisanlarindan ya da caliganlar ydneticilerinden borg para talep edemez ya
da bu tir iglemlerinde kefil olmasini isteyemez.

8. ICERIDEN BiLGi TICARETININ ONLENMESI

8.1. Sirketin sermaye piyasasi araglanmin degerini etkileyebilecek, heniiz kamuya
aciklanmamisg bilgilerini, gahigan kendisine veya Giglinct taraflara menfaat saflamak amaci
ile kullanamaz, firsat esitligini bozacak sekilde haksiz yarar safjlayamaz.

8.2.  Galsanlann sahip olduklar bilgilere dayanarak menkul kiymet satin almalar, satmalar ya
da menkul kiymetlerin dederine etkileyecek iglem yapmalan yasaktir.

8.3.  Toplulugun halka acik sirketlerinin hisse senetlerine yatinm yapmas yasak olan galisanlar
tarafindan; aile bireyleri, yakin akraba ve arkadaslari adina da yatinm yapilmaz.

9. ISTEN AYRILANLARIN TOPLULUK iLE iS YAPMASI

9.1.  Eski Topluluk mensupiarinin dogrudan/dolayli olarak ortag! veya ¢aligan oldugu sirketler
tarafindan verilen tekliflerde ve bu girketler ile yapilan her tiirl iglerde bu durum agik olarak
belirtilir.

9.2, s Etigi Kurallarina aykin davraniglan nedeni ile Topluluk'tan ayrilan bir galisanla higbir
sekilde ticari iligki igine girilmez.

10. TEDARIKGi SECIMi VE YONETIMI

10.1. Dis kaynak temin edilen firmalarda, Sigecam isyerlerinde akrabalik iligkisi olanlar gérev
yapamaz, ige alinmasi igin tavsiyede bulunulmaz.

10.2. §igecam galiganlarinin; sirkete dis kaynak saglayicisi ya da tedarikgi firmalar ile akrabalik
iligkisi olmas) halinde Etik Kurul'dan onay alinmasi gerekir. Bu tir durumlan égrenen
kisilerin ihbar yukamlalogu vardir,

10.3. Tedarikgilerimiz ve i ortaklanmizin “Sisecam Toplulugu Tedarikgileri Davranig Kurallari”
ile “Sigecam Rigvet ve Yolsuzluk ile Mitcadele Politikasi”’na uymalart zorunludur.

11. BAGIS

Bagiglar, Sigecam'in kurulug faaliyet ilke ve esaslar ile uyumlu olmak kaydiyla, Glkenin egitim,
saglik, kiltir, hukuk, sanat, bilimsel aragtirma, gevreyi koruma, spor ve benzeri sosyal konulartyla
ilgili olarak bir kargihid olmaksizin ve Sirket'in sosyal sorumluiuk konusundaki hassasiyetinin
Kamuoyunda algilanmasina olumlu yénde katki saglanmasi amaciyla yapilabilir. Calsanlarin,
tedarikgilerin, ticari ig iligkisi icerisinde bulunan kisilerin “Sisecam Toplulugu Badis Politikast'na”
uygun hareket etmeleri beklenir. Sirket adina siyasi badiglarda bulunulmaz,
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12. TACIiZ VE ZORBALIGIN ONLENMES]

12.1. Her torlt fiziksel, cinsel, psikolojik taciz, zorbalik ve siddet iceren davramiglara asla
misaade edilmez. 1.6. numarall maddede de belirtildigi gibi bu hikkme aykin tutum ve
davraniglarin  sergilenmesi halinde; kiginin konumu ya da kimligi gdz ontinde
bulundurulmaksizin Sigecam Toplulugu tarafindan ilgili disiplin cezalar uygulanir ve higbir
kosul altinda duruma tolerans gosterilmez.

12.2. Cahsanlann birbirine hakarette bulunmasi, mistehcenlik iceren sakalar yapmasi/e-posta
gbndermesi/mesajlagmasi, tehdit etmesi, asagilamasi, irk, yas, gérev, cinsiyet, din,
mezhep, Ulke, cinsel ydnelim, medeni durum, bakmakla yiikimli olunan Kisiler, engellilik,
sosyal sinif veya politik griis ile ilgili aynmeilik, zorbalik yapmasi ve buna benzer diger
davraniglar kabul edilmez. Bu durumlardan biri ile kargilagan ya da boyle bir duruma sahit
olan galiganlarin durumu ydneticilerine bildirmeleri ya da Ig Etigi Inbar Hattina veya e-posta
adresine bildirim yapmalan gerekir.

13. SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Sosyal medyanin ig etidi kurallarina, Sirketin gizlilik, bilgi yénetimi ve givenlik politikalarina uygun
olarak kullaniimasi esastir.

Calisanlarin, Sirket ile ilgili konularda kurum kltiriine katki saglamalar ve kurum degerlerini
sosyal medya kullanimlarinda da yansitarak iyi birer marka elgisi olmalari, buniara ek olarak hem
kigisel hem de kurum adina istenmeyen sonuglar dogurabilecek igeriklerden kaginilmasi beklenir.

Galisanlar sosyal medyada kendi itibarlarint ve Sigecam Toplulugunun itibarini zedeleyecek bir
yorum ya da paylasim yapmazlar.

Sirket gizliligine riayet ederek; glivenlik ve rekabet agisindan risk olusturabilecek detaylar, ofis
bilgileri ve toplant igeriklerine iligkin paylagimda bulunmaziar. Kin ve nefret séylemi igeren, etik
digt, siyasi igerikli veya hakaret iceren imalar yapmazlar; aynmei, taciz edici, rahatsiz edici, irkg,
cinsel, etnik, dini, saldin ve agagilama niteliginde ifadeler kullanmazlar.

14. S SAGLIGI GUVENLIGI VE GEVREYE DUYARLILIK

14.1. Tim gahganlara, tedarikci ve is ortaklarina saghkh, givenli ve insancil kosullarda calisma
ortami yaratmak igin “Sigecam Toplulugu Is Sagligi ve Givenligi Politikas” dogrultusunda
¢aligma ortamu sunulur.

14.2. Faaliyetlerimizde sirdirilebilir blyumeyi saglamak igin surduriilebilic cevre ve enerji
yonetim ilkelerinin bilincinde olarak “Sigecam Toplulugu Cevre ve Enerji Politikasi”
dogrultusunda hareket edilir.
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15. i$ ETiGi KURALLARININ UYGULANMASI DOKUMANIN TARIHGESI

15.1. YUKUMLULUKLER

“Sisecam Toplulugu Is Etigi Kurallar™ benimsenir ve bu kurallara aykiri davranislarda bulunulmaz.
Tam fazliyetlerde ve alinan kararlarda sagduyulu hareket edilir, yasalara uygunluk arastinilir, adit
olma ve dofruluk ilkelerine uyum sorgulamir. “Sisecam Toplulugu s Etigi Kurallarr’nin®
uygulanmasindan Topluluk Yénetim Kurulu, Topluluk lcra Kurulu, tim yéneticiler ve Topluluk
calisanlan sorumludur. Ig Etigi Kurallarimin giincellenmesi halinde yapilan degisiklikler galisanlaria
ve is ortaklanmizia paylasilir.

16.1.1. Sirket Yonetim Kurulu ve Kurumsal Yénetim Komitesi

15.1.1.1 Ig Etigi Kurallannin uygulanmasinin saglanmasindan en ust seviyede Sirket Ydnetim
Kurulu, Kurumsal Yénetim Komitesi ve Kurumsal Yénetim Komitesine bagh faaliyet
gosteren Etik Kurul sorumludur.

15.1.1.2 Sirket Yénetim Kurulu ve Kurumsal Yénetim Komitesi I Etigi Kurallarini kabul eder ve bu
ilkelere uyum saglar.ls Etigi Kurallannin uygulanmasi igin Topluluk iginde olusturulmasi
gereken uygun kalttrd destekler.

15.1.1.3 I Etigi Kurallarnina aykiri hareketlerin bildirilmesi igin gerekli iletisim kanallarinin temin
edilmesini sadlar.

15.1.1.4 Yénetim Kurulu Uyelerinin asgari bu ilkelere uymasi gerekir. Y&netim Kurulu Uyeleri ile
ilgili iglemler “Sigecam Toplulugu Kurumsal Y&netim Yénetmelidi” ne gére yapilir.

15.1.2. Yoneticiler

15.1.2.1. Tum yéneticiler Ig Etigi Kurallarim kabul eder, bu ilkelere uyum saglar ve davraniglanyla
diger cahganlara 6rnek teskil eder. Is Etigi Kurallarinin éncelikle sorumiu olduklari
birimlerde benimsenmesini, caliganlar tarafindan anlasiimasini ve uygulanmasini
sadlar, tim Topluluk genelinde benimsenmesi kapsamindaki ¢aligmalara destek verir.

15.1.2.2. Gérev alanindaki is sureglerini s Etigi Kurallan cercevesinde degerlendirir, aykirn
durumlan tespit eder ve s Etigi Kurallarina uyumun saglanmasi igin gerekli tedbirleri
alr.

15.1.2.3. Galsanlarin Ig Etigi Kurallanyla ilgili soru, sikayet, éneri ve isteklerini dinler, ¢alisanlari
geri bildirimlerini iletmeleri konusunda tegvik eder. Higbir durumda ve higbir nedenle
caliganlan ls Etigi Kurallarina aykin davranmaya zorlayamaz, zortamasi halinde ilgili
disiplin hGkGmleri uygulanir.
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15.1.3. Tim Topluluk Calisanlar

15.1.3.1 Tum Topluluk ¢alisanlari Is Etigi Kurallarini kabul eder, kendi gérev alanlarini ve Topluluk
genelini ilgilendiren yénetmelik, prosedir ve talimatlari bilir ve eksiksiz uygular. Calisma
arkadaslarini bu konuda tesvik eder.

15.1.3.2 I Etigi Kurallarina aykiri davranis ve hareketlere sahit olmalari halinde; yéneticilerine ve
asagida belirtilen iletisim kanallari ile Is Etigi ihbar Hattina durumu bildirir.

15.2. iS ETiGI KURALLARININ iHLALININ TESPITi VE UYGULANACAK iSLEMLER

15.2.1.is Etigi Kurallarina Aykiriigin Bildirimi ve Degerlendirilmesi

15.2.1.1 Galisanlar Is Etigi Kurallarinin ya da sirketin tabi oldugu yasa ve mevzuatin ihlal edildigini
6grenmesi, sliphelenmesi ya da sahit olmasi halinde; ilk olarak bolim yoneticisi, bolim
yoneticisi ile paylagiimasi uygun degil ise Etik Ihbar Hattina veya e-posta adresine ihbar
bildirimi yapmalidir. Sirket disindan yapilan bildirimler igin internet sitemizin Iletisim
béliminde bulunan “Bize Ulasin” adli sekme kullanilir.

15.2.1.2 Bildirimler, her kosulda Etik Kurul Raportéri’'ne ulastirilir ve Raportér tarafindan incelenir.

15.2.1.3 Degerlendirme sonucu is etidi ihlalinin gergeklestigi kararinin verilmesi halinde; 15.3.
no’lu maddede yer alan islemler uygulanir.

15.3. IS ETiGI KURALLARINA AYKIRILIK TESPIT EDILMESi HALINDE UYGULANACAK
iISLEMLER

15.3.1 Ihlalin tespiti kapsaminda yapilacak ¢alisma gizlilik icerisinde yuritulir. Bildirimde bulunan
kiginin kimlik bilgileri kesinlikle ifsa ediimez. Herhangi bir misilleme ve ¢alisma ortaminda
huzursuzluk yaratabilecek her durumdan kaginilr.

15.3.2 Etik Kurula ulagan sikayet ve ihbarlarin degerlendirimesi sirasinda, “Sisecam Toplulugu
Is Etigi Kurallar’nda” yer alan hiikiimlerin ihlal edildigine dair stpheli bir durumun tespit
edilmesi halinde konu Denetimden Sorumlu Komite ve Disiplin Kurulu’'na iletilir, yapilacak
caligsmalar sonrasinda gerek goruliyorsa, cezai yaptinmlar uygulanabilir. Arastirma
gerektirmeyen hallerde, 15 is giini asiimayacak sekilde streg tamamlanir.

15.4. ETIK IHBAR HATTI

15.4.1 YirGtalen bir faaliyetin ya da alinan bir kararin Sisecam Toplulugu Is Etigi Kurallarina aykiri
oldugundan haberdar olanlar veya uygunlugu konusunda tereddut yasayanlar konuyu Etik
Ihbar Hattina bildirirler.

15.4.2 Is etigi ihbar hatti;
internet sitesi: https://ethicshotline.sisecam.com
Telefon numaralari: Tiirkiye/0800 621 2393, ABD/1 800 508 1753, Almanya/0800 180
0655, Avusturya/0800 017855, Bosna Hersek/080 083 067, Bulgaristan/0800 46 269,
Cin/400 120 0275, Glircistan/0800 10 02 50, Hindistan/000 800 919 0261, Hollanda/0800
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022 2904, Italya/800 828 488, Ispanya/900 876 290, Macaristan/80 088 538, Misir/0800
006 0316, Romanya/0800 360 147, Rusya/8 800 301 85 34, Slovakya/0800 601 478,

Ukrayna/ 0800 801 480

16. iLGIiLi DOKUMANLAR

e Sisecam Toplulugu Tedarikgileri Davranis Kurallar

e Sisecam Toplulugu Cesitlilik ve Kapsayicilik Rehberi

e Sisecam Toplulugu Disiplin Yénetmeligi

e Sisecam Topluludu Bilgi Glvenligi Yénetimi Politikasi

e Sisecam Toplulugu Global ise Alm Prosediirii

e Sisecam Toplulugu Rusvet ve Yolsuzluk ile Micadele Politikasi
e Sisecam Toplulugu Is Saghgi ve Guvenligi Politikasi

e Sisecam Toplulugu Cevre ve Ener;ji Politikasi

e Sisecam Toplulugu Hediye, Agirlama ve Temsil Prosediru
e Sisecam Toplulugu Bagis Politikasi

e Sisecam Toplulugu Bagis Yoénetmeligi
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