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RAPOR HAKKINDA

Trakya Cam Sanavyii A.S. (‘Sisecam Diizcam’ veya ‘Sirket’) 31 Aralik 2014’e
kadar olan 12 aylik periyodu kapsayan, GRI G4 Raporlama Kilavuzu ‘Temel’
se¢cenegine gore hazirlanmis ilk siirdiriilebilirlik raporunu sunmaktan gurur
duymaktadir.

GRI kilavuzu; sirketlerin ekonomik, c¢evresel ve sosyal etkilerini
siirdiiriilebilirlik anlayislari, hedefleri, faaliyetleri ve bu faaliyetlerin
sonuclarini dikkate alarak raporlamalan i¢in sirketlere bir c¢ergeve
sunmaktadir. Daha fazla bilgi icin: www.globalreporting.org

Bu rapor, Sisecam Diizcam’in Tiirkiye’deki faaliyetlerinden kaynaklanan
ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkilerini i¢cermektedir. Rapordaki
ekonomik goéstergelere karsilik gelen veriler, Sisecam Dilizcam’in finansal
raporlamasinda verilen konsolide veriler ile uyumludur ve Grubun Tiirkiye
ve yurtdisindaki tiim yasal isletmelerini kapsamaktadir. Diger biitiin
gostergeler icin belirlenmis olan raporlama siniri Grubun Tiirkiye icindeki
faaliyetleridir. Trakya Cam Sanayii A.S. gelecek raporlama dénemlerinde
strdiiriilebilirlik raporlamasinin kapsamini genisleterek yurtdisi isletmeleri
de kapsama dahil etmeyi hedeflemektedir.

Raporlama Periyodu

Rapor 2014 takvim yilini kapsamaktadir. MUmkUn olan ve ilgili durumlarda
karsilastirma amaciyla 2013 senesinden veriler ile 2015 yili yayimlanma tarihine
kadar olan glncellemeleri icermektedir. Raporun sonunda GRI G4 Raporlama
ilkelerine gére hazirlanmis bir GRI G4 Icerik indeksi bulunmaktadir. Trakya
Cam Sanayii A.S. paydaslarina her sene raporlama yapmayi hedeflemektedir.

Geri Bildirimler

Paydas geri bildirimleri hem faaliyetlerimizi hem de raporlama sUrecimizi
iyilestirme acisindan bizler icin ¢cok dnemlidir. Bildirilen her durum yakindan
incelenmekte ve paydaslarimizdan gelen tim geri bildirimler faaliyetlerimizi
iyilestirmek icin kullanilmaktadir. Paydaslarimizin butin géris, oneri ve
sikayetleri icin temasa gecilebilecek kisi:

Secil Erman

Kalite, Cevre ve Teknik Standartlar Miiddird
serman@sisecam.com

+90 212 350 33 76
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SISECAM GENEL MUDURU’NUN
MESAJI

Sizlere Kuresel Raporlama Girisimi  (GRl) G4
Surdurdlebilirlik  Raporlamasi  Kilavuzu’na  uygun
olarak hazirlanan ilk Sisecam Duzcam Surddrulebilirlik
Raporu’nu  sunmaktan  mutluluk  duymaktayim.
Sisecam Dizcam’a ek olarak, Turkiye operasyonlari
icin, Sisecam Toplulugu, Cam Ambalaj Grubu, Cam Ev
Esyasi Grubu ve Kimyasallar Grubu’ndan Soda Sanayii
A.S.’nin Tarkiye operasyonlarina ait SurdUralebilirlik
Raporlari’ni da es zamanli olarak GRI G4’0 takip ederek
yayinladik.

Sisecam Toplulugu olarak Turkiye’nin  en kokli
ve dinyanin sayili dreticileri arasinda yer alma
sorumlulugunun bilinciyle faaliyetlerimizi insana ve
cevreye duyarli bir yaklasimla sdrdirtrken; global
Olcekteki kapasitemizle, yasami zenginlestiren, hayatin
her alanina dokunan ve deger katan katma degerli
Grtnlerimizle ve 80 vyillik gegmisimizden aldigimiz
glcle, gelecege yon veren ve dinyada ilk U¢ icinde yer
alan kuresel bir marka olma hedefimize dogru istikrarli
bir sekilde ilerlemekteyiz.

Dlzcam, Cam Ambalaj, Cam Ev Esyasi ve Kimyasallar
iskollarindaki faaliyetlerimiz, 13 Ulkede 44 noktaya
yayllmis dretim agimiz ve 150 Ulkeye ihracatimizla

n

iINOVASYON VE TEKNOLOJi ALANLARINDA
SEKTORDE KURESEL BiR LIDER OLARAK
SURDURULEBILIRLIGI FAALIYETLERIMIZIN
TAMAMINA ENTEGRE ETMEYi VE SORUMLU
BiR KURUMSAL VATANDAS OLMAYI
HEDEFLIYORUZ.

V/|

kuresel cografyada genis bir paydas kitlesi ile etkilesim
ve iletisim icinde Grtnlerimizi milyonlarca tiketiciyle
bulusturuyoruz.

2014 yilinda, 4,2 milyon ton cam, 2,1 milyon ton
soda kil ve 4 milyon ton sanayi hammadde Uretimi
gerceklestiren Toplulugumuz finansal performansiyla
da sUrdurdlebilir blytme hedeflerine dogru somut
adimlar atmaya devam etmektedir. Sisecam, bazi
pazarlarda yasanan olumsuzluklara ragmen 2014
yiinda net satis gelirlerini 2013 yilina oranla %15
arttirarak 6,9 milyar TL'ye ulastirmanin yani sira
Turkiye’den ihracatini ve Turkiye disindaki Uretiminden
gerceklestirdigi  satislarini  kapsayan uluslararasi
satislarinin toplam ciro icindeki payini %52’ye cikarmis,
boylece tarihinde ilk kez uluslararasi satislari Turkiye
satislarini asmistir. Uluslararasi kredi derecelendirme
kuruluslarindan Moody’s ve S&P’den, sirasiyla BAl
ve BB+ olarak alinan uzun vadeli kredi derece notlari
2014 yilinda da korunmustur. Kurulusundan bugline,
etik degerlerin, seffafligin, hesap verebilir ve acik
yonetim tarzinin ve paydaslarina sorumlu yaklasimin
bayraktarlarindan  olan  Toplulugumuz  2014’te
Kurumsal Yonetim* calismalari kapsaminda ilk kez
degerlendirilmis ve dahil oldugu ilk degerlendirmede

*  Kurumsal Yonetim degerlendirmesi Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S. (SAHA) tarafindan yarGtaltr.
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9,28 gibi yuksek bir puan ile ilk degerlendirmede en
ylUksek puan alan sanayi kuruluslari arasinda en Ust
siralarda yer almistir.

Uluslararasi eko sistem icinde kiresel &lcekteki
sorumlulugumuzun da bilinciyle strdardlebilirlik
konusunu vyalnizca finansal bir devamlilik olarak
degil c¢evreyi, dogal kaynaklari, kullanilan girdileri,
tuketimleri, mdasterileri, calisanlari ve degerleri de

ENERJi VERIMLILIiGi

Yilda vyaklasik 1,5 milyar m® dodalgaz tlketimiyle,
Glkemizin en fazla enerji tiketen kuruluslarindan biriyiz.
Dolayisiyla, strdurilebilirlik acisindan énemli etkiye
sahip oldugumuz enerji ve yonetimi konusuna ayri bir
6nem ve 6ncelik vermekteyiz. Kurumsal ¢evre ve enerji
stratejisi kapsaminda esas olarak, dogal kaynaklari en
etkin sekilde kullanmayi, Gretim faaliyetlerinin cevresel
etkilerini en aza indirmeyi ve enerji verimliligini strekli
arttirmay! amaclayan Toplulugumuz, bu kapsamdaki
amac ve taahhutlerini iceren Cevre ve Enerji Politikasini
uluslararasi  tim  operasyonlarinda  uygulamaya

iNOVASYON

Yeni fikirlerden ve buluslardan baslayarak rekabet gilci
yUksek Urin ve teknoloji sahipligine uzanan inovasyon
strecinde, cam bilimi ve teknolojisi alanindaki hizl
gelismelere entegre olmay! ve secilmis alanlarda liderlik
yapmay! hedeflemekteyiz. Toplulugumuz, 1976 yilinda
temellerini attigi kurumsal ArTeGe calismalarini, cam ve
cam Urunleri alaninda kiresel boyutlarda yarisabilecek,
Turkiye’nin en donanimh ve tek, Avrupa’nin ise sayil

ULUSLARARASI STANDARTLARA UYUM

Toplulugumuz, kiresel bir oyuncu olarak, tim
calismalarinda uluslararasi standartlari esas almaktadir.
Turkiye’deki ve yurtdisindaki tesislerimizin neredeyse
tamami kalite, ¢evre, enerji, is sagligi ve givenligi
alanlarinda uluslararasi yonetim sistemlerine uygun
olarak sertifikalandiriimistir.

is sagligi ve glvenligi konusunda faaliyetlerimizin
tamami, uluslararasi en iyi endustriyel uygulamalar
dogrultusundadizenlenmiskurallarlastrdtrilmektedir.
Nitekim is Sagligi ve Glvenligi Politikamiz Tirkiye'de ve
yurtdisindaki tim isletmelerimizi kapsayacak sekilde
olusturulmustur. Hayata gecirdigimiz programlar,
egitimler ve calismalar; isyerlerimizde meydana gelen
kaza ve yaralanmalari sifira indirme hedefine yonelik
olarak planlanmaktadir.

Klresel vizyonumuzu destekleyecek stratejilerimizi
gelistirip uygularken, kurum kalttramaza
yayginlastirarak global Olcekte deger yaratan insan

koruyarak buUylyen butUnlesik bir kavram olarak
ve uzun vadeli bir bakis acisiyla ele almakta ve
faaliyetlerimizin ana eksenine oturtmaktayiz. Bu
kapsamda, Toplulugumuz strdUrdlebilirlik calismalarini
sektortin deger zincirinin her halkasinda 6ne cikan
konulara odaklamakta ve s6z konusu calismalari enerji
verimliligi, inovasyon, ve uluslararasi standartlara
uyum olarak Ozetleyebilecedimiz (¢ ana baslikta
temellendirmektedir.

almistir. iklim degisikligiyle micadele kapsaminda
Turkiye’deki ve vyurtdisindaki tim isletmelerimizde
enerji verimliliginin arttirilmasina, enerji tiketiminin ve
buna bagdli olarak ortaya ¢ikan sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasina yonelik énemli kazanimlar sadlanmistir,
bu kazanimlarin artiriimasina yonelik calismalar
sUrdirtlmektedir. Bu raporun icerisinde detaylarini
bulacadiniz enerji verimli firinlar, atik i1s1 geri kazanimi,
geri donlsim gibi 6ncelik verdigimiz alanlarda bircok
yenilik¢i proje yuruttlmektedir.

“Bilim ve Teknoloji Merkezi” ¢atisi altinda toplamistir.

Cam sektérinde gelecek uzmanlik ve inovasyon
alanlarinda  derinlesmeyi  gerektirmektedir.  Bu
baglamda, hem dretim teknolojileri gelistirme hem
de Grln portfoyumaza katma degerli  Urlnlerle
zenginlestirme hedefleri ile ilerlemekteyiz.

glctinl kuruma kazandirmak ve elde tutmak ana
hedefleriyle insan kaynaklari yonetimimizi gelistirmeye
devam ediyoruz. Bu amacgla calisanlarimiz icin
hazirladigimiz performans yonetimi, kariyer gelisimi,
egitim ve gelisim programlari gibi uygulamalarda firsat
esitligine dnem veriyoruz.

Bir diinya sirketi olarak gelecege yonelik Ustlendigimiz
sorumluluklarin bilinciyle, Toplulugumuzun 13 llkede
yUritmekte oldugu faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi
olan suardurulebilirlik kapsamindaki calismalarimizda
yeni hedefler ve projelerle daha fazla gelisim
saglamaya ve sUrdirulebilirlik performansimizi daha
da yukseltmeye kararlyiz.

Bu vesileyle, surdirulebilirlik yolculugumuzda bize
eslik eden tim paydaslarimiza destekleri, degerli
katkilar ve Sisecam’a duyduklari glven icin tesekkir
eder, saygilarimi sunarim.

NWWw\

Prof. Dr. Ahmet Kirman

Sisecam Yénetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mdd(dr

G4-1
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DUZCAM GRUBU BASKANI’'NIN
MESAJI

To Our Stakeholders,

Paydaslarimiza,

Sizlere  Kiresel Raporlama  Girisimi GRI G4
Surduralebilirlik  Raporlamasi  Rehberine  uygun
olarak 2014 yih icin hazirlanmis ilk Strdarulebilirlik
Raporu'muzu sunmaktan mutluluk duyuyorum.

1978 yilinda Tlrkiye Sise ve Cam Fabrikalart A.S.
bagdli ortakhdg olarak kurulan ve Sisecam Toplulugu
icinde dizcam alanindaki faaliyetleri yartten Trakya
Cam Sanayii A.S. Gretim kapasitesiyle kendi alaninda
dinyada 5’inci ve Avrupa’da 2'nci blUytk firma
konumundadir. 1981 vyilinda devreye aldigi tesisle
Dodu Avrupa, Balkanlar, Orta Dogu ve Kuzey Afrika
ekseninde, modern float teknolojisi ile Gretim yapan ilk
firma olan Trakya Cam Sanayii A.S., o tarihten bugiine
sektorinde bircok ilke imza atmis ve hem Tlrkiye'de,
hem de boélgede dizcam sektérinin gelismesine
oncaltk etmistir.

Trakya Cam Sanayii A.S. kurumsal stratejisine
kokll sekilde yerlesmis olan ve tim faaliyetlerinin
6zlnde olan sardurulebilir calisma ihtiyaci ile tim
operasyonlarinda  sorumlu  kurumsal faaliyetler
ylritmeye gayret gostermektedir. Enerji yogun bir
sektorde faaliyet godsteren ve bUylyen kiresel bir

n

SURDURULEBILIRLIK, EKONOMIK KARLILIK,
AR-GE FAALIYETLERI, GERCEKLESTIRILEN
YATIRIMLAR VE iSTIHDAM YARATMA
ALANLARINDA DEVAMLILIGIN SAGLANMASI
ONCELIKLI HEDEFiMIiZDIiR. CEVRESEL
SORUMLULUGUN SURDURULEBILIRLIGI
YINE AYNI SEKILDE ONCELIKLERIMiz
ARASINDADIR.

V/|

sirket olarak itibar ve mirasimizin simdi ve gelecekte
bize getirdigi sorumlulugun bilincindeyiz. Bu sebeple
grubumuz icin 6n planda olan ve maliyetlerin
azaltilmasi ve c¢evresel sirdurdlebilirlik alanlarinda en
fazla etkiye sahip oldugumuz alanlara énceliklendirmis
bulunuyoruz. Tirkiye’de ve uluslararasi alanda kurumsal
faaliyetlerimizi tim yodnleriyle yenilik odakli ve
Uluslararasi Calisma Standartlari ve en iyi uygulamalara
uygun sekilde gerceklestirmeye odaklanarak enerji
tiketimi ve iliskili sera gazi (SG) emisyonlarinin
azaltiimasi ve enerji verimliliginin tim faaliyetlerimizde
artiriimasi oncelikli alanlar arasinda yerini almistir.
iliskili olarak, dinya standartlarinda bir cam Ureticisi
olarak kalma istedimiz dodrultusunda, Turkiye'deki
tim fabrikalarimizda yénetim sistemleri icin Kalite (ISO
9001 ve ISO/TS 16949), Cevre (ISO 14001), Enerji (ISO
50001) ve s Saghgi ve Guvenligi (ISG 18001) uluslararasi
ISO Standartlari sertifikalari alinmistir. Kiresel bir lider
olma cabamizla, faaliyette bulundugumuz ulkelerde
uyumluluk icin belirlenmis olan ulusal gereksinimlerin
sik sik Otesine ge¢cmekteyiz. Calisanlarimizin emniyet
ve refahi en ylksek onceligimizdir. Tesislerimizin
tamaminda is saghdr ve givenligi icin sistematik bir
yaklasim izlemekte ve is kazalari ve yaralanmalarini

TRAKYA CAM SANAYii A.$. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014
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oOnlemek icin girisimlerimizi genis bir yelpazede tutarak
sifir kaza taahhlt ve hedefimizi saglamaya yénelik
calismalarimizi  araliksiz  strdUrmekteyiz. Sisecam
Toplulugu ile uyumlu olarak, tim faaliyetlerimizde
2014 yilinda glincellenen Is Saghg ve Guvenligi (ISG)
Politikasini en siki sekilde takip etmekteyiz.

Trakya Cam Sanayii A.S., 2014 yilinda 2.019 milyon TL
toplam gelir elde etti ve 2013’e kiyasla yillik baylime
orani TL bazinda %35,7 oldu. Buna ek olarak, Trakya
Cam Sanayii A.S., genis bir yelpazeye sahip olan katma
degere sahip Urdnlerinin katkisiyla 2014 yilinda mimari
cam toplam satis gelirlerini %29 artirdi. Zorlu piyasa
kosullarina ragmen, Trakya Cam Sanayii A.S., TL bazinda
mimari cam uluslararasi satislarini bir énceki yila gére
% 42 artirdi. Turkiye, Bulgaristan, Almanya, Slovakya
ve Macaristan oto cam tesislerindeki faaliyetleri ile
otomotiv. cami segmentinde istekli bUylmesine
devam eden Trakya Cam Sanayii A.S. otomotiv cami
boluma Turk ve Avrupa pazarlarinda son zamanlarda
baslatilan yeni ara¢ projelerindeki payini artirdi ve 2014
yilinda bir énceki yila kiyasla otomotiv cami satislarini
%16 oraninda artirdl. Gucllt finansal performansimiz,
faaliyetlerimizin  paydaslarimizin  yararina olacak
sekilde surdurdlebilirligini saglamamizi garanti altina
almaktadir.

Sardaralebilirlik, ekonomik karlilk, Ar-Ge faaliyetleri,
gerceklestirilen yatirimlar ve istihdam yaratma
alanlarinda devamhhgin saglanmasi oncelikli
hedefimizdir. Cevresel sorumlulugun surduralebilirligi
yine ayni sekilde énceliklerimiz arasindadir.

Surdardlebilirlik performansimizi artirmak icin attigimiz
adimlar asagida 6zetlenmektedir.

ik olarak, Grtnlerimizin iyilestirilmesi yoluyla Griinlerin
yasam dongUsi boyunca enerji tiketimi ve iliskili sera
gazl (SG) emisyonlarini énemli Olcide azaltabilen,
enerji verimliligi yuksek Grtnler yaratmaya katkida
bulunmaktayiz. Faaliyetlerimizi strdlUrdigimuiz enerji
yodun bir sektorde, ilk tiketim asamasinda kullanilan
enerji ve iliskili sera gazi (SG) emisyon miktarindan daha
fazla azaltim saglayan Urlnlerimiz ile ¢6zUmUn énemli
bir parcasi olabiliriz. Ayrica, arastirmalar binalarin
toplam enerji tiketiminin en blyUk kaynaklarindan biri
oldugunu isaret etmekte ve bu sebeple, enerji verimliligi
ylUksek kaplamali camlar ve enerji camlari da dahil
olmak Uzere en son cam Urdnlerimiz binalarda enerji
verimliliginin artiriilmasina icin aydinlatmanin artirilmasi
ve IsI kayiplarinin azaltilmasi ile buytk bir katki
saglayabilir. iliskili olarak, kaplamali cam satislarimizin
diger konvansiyonel Urlnlerimize gbre cok daha hizl
bir artis gostermesi, daha verimli Grtnlere olan piyasa
talebinin arttigina dair bir godsterge olarak kabul

edilebilir. Otomotiv sektériindeki c¢alismalarimizda,
araclarda klima kullanimi ihtiyacini azaltan isil yansitic
cam malzemeler ile vyakit tlketimini azaltmaya
yonelik hafif malzemeler ile otomobillere yoénelik yeni
teknolojiler gelistiriyoruz. Bir baska faaliyet alanimiz
olan araclarda gtvenlik ve konforun iyilestiriimesine
yasal gerekliliklerin 6tesine gecen akustik 6n cam ve
kirilmaz cam drtnlerimiz ile yardimci oluyoruz.

ikinci olarak, enerji verimliligi iyilestirilmis elektrik
motor ve fanlarin tasarimi, i1s1 geri kazanim sistemi ile
firin bacalarindan enerjinin geri kazanimi ve 6 Sigma
projeleriyle atik cam miktarinin azaltimini da icinde
barindiran inovasyon projeleriyle sirec iyilestirmeleri
Uzerine odaklaniyoruz. Enerji yodun bir sektorde
faaliyet gdstermemiz sebebiyle enerji tiketiminin etkin
yénetimi en énemli dnceliklerimizden biridir. Ornegin,
2014 yilinda Turkiye'deki faaliyetlerimizin enerji tiketimi
yaklasik 12,4 milyar MJ olmustur. Enerji tiketimi ve
verimliliginin 6lctlmesi icin sistematik politikalar ve
sUrecler olusturulmus ve daha ileri seviyede kazanimlar
elde edilmesi amaciyla tamamlanmis ve devam
etmekte olan bircok projemiz bulunmaktadir. Ornek
olarak float cam tesislerimizde atik IsI geri kazanimi
ile elektrik Greten bir tesis kurulmustur. Bu proje
kapsaminda, Trakya Yenisehir Cam Sanayii A.S. 2014
yilinda 28.400 MWh elektrik Gretmis ve Sanayide Enerji
Verimliligi Arttirma Projeleri (SEVAP) kapsaminda
"En Basarili Sanayi Girisimi" secilmistir. ilave olarak,
tasarim ve kapasite bakimindan en gelismis 6zelliklere
sahip ve potansiyel olarak tim Sisecam Toplulugu'nda
enerji verimliligi en ylksek olan yeni firinimiz Ankara -
Polatl’da 2014 yilinda aciimistir.

Trakya Cam Sanayii A.S. blnyesinde yer alan arastirma
ve gelistirme (Ar-Ge) uygulamalari kurumsal olarak
bizim icin blylk 6nem tasimaktadir ve buna bagli
olarak yatirim fonlarinin 6nemli bir kismi sektoérdeki
mevcut Urdnlerin iyilestiriimesi ve yeni teknolojilerin
gelistirilmesi icin Ar-Ge departmani kullanimina tahsis
edilmektedir. Turkiye'nin en gelismis laboratuvarlarina
sahip olan grubumuzda, enerji verimliligi ve alternatif
enerji kaynaklari (zerine odaklanan cesitli projeler
diger bircok proje ile birlikte STK'lar, Universiteler ve
kamu kuruluslari ile isbirligi icinde yurattlmektedir.

Son olarak, 2014 yilinda hedeflerimizi basarmamizdaki
katkilari i¢cin tim c¢alisanlarimiza ve paydaslarimiza
tesekkdr etmek istiyoruz. Calisanlarimizin
siregelen baghhd ve gayreti ile paydaslarimizin
geri bildirim ve rehberliginin bir araya gelmesi ile
strdurulebilirlik yolculugumuzda ilerlerken gelisimimizi
srdirecegimize ve sizlerle basarilarimizi paylasmaya
devam edecegimize glveniyoruz.

Saygilarimizla,

Reha Akg¢akaya
Diizcam Grubu Baskani

G4-1
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TRAKYA CAM SANAYIi A.S. HAKKINDA

*

KURESEL OLCEK

Sisecam Toplulugu’nun dizcam alanindaki faaliyetlerini
gerceklestirmek Uzere, 1978'de Tilrkiye Sise ve Cam
Fabrikalari A.S.’nin bir bagh ortakhd olarak kurulan
Trakya Cam Sanayii A.S., Turkiye’'nin diizcam alaninda
faaliyet gosteren en blyik sirketidir. 2015 yili itibariyle,
Uretim kapasitesiyle kendi alaninda dinyanin 5’nci,
Avrupa’nin 2’nci en blyk Greticisi konumundadir.

1981 yilinda devreye aldigi tesisle Dogu Avrupa,
Balkanlar, Orta Dodu ve Kuzey Afrika ekseninde,
modern float cam teknolojisi ile Gretim yapan ilk
firma olan Trakya Cam Sanayii A.S., kuruldugu
tarihten itibaren sektoériinde bircok ilke imza atmis ve
hem Turkiye’de, hem de bdlgede dizcam sanayinin
gelismesine dncllik etmistir.

Sisecam Dlzcam Uretim faaliyetlerini ginimuzde 4 ana segmentte toplam on bir float cam hattiyla* sirdtrmektedir:

* Temel camlar (diizcam, buzlu cam, ayna, lamine cam ve kaplamali cam)

* Otomotiv ve diger ulasim araclari camlari

* Enerji camlari

* Beyaz esya camlari

2014 yilinda bu hatlardan ikisi devreye girmis (Polatl
ve Rusya), bir tanesinin de montaji devam etmistir

(Bulgaristan 2).

Dokuz farkli Glkedeki Gretim faaliyetleri, glcli isbirlikleri
ve genisleyen Urin portféyl ile insaat, otomotiv,

enerji ve beyaz esya sektorleri icin stratejik 6neme
sahip bir dlizcam tedarikgisi olan sirket, faaliyetlerini
“gUclt markalari ile hizl buytyen ve yenilik¢i ¢ozimler
sunan global bir dizcam sirketi olmak” vizyonu ile
sirdirmektedir.

9 "TRAKYA POLATLI CAM SANAYIi A.S." BUNYESINDE

G4-4, G4-6, G4-7, G4-8, G4-9

SISECAM DUZCAM, 2015
YILI iITIBARIYLE, URETIM
KAPASITESIYLE KENDI
ALANINDA DUNYANIN 5°NCi,
AVRUPA'NIN 2°NCi EN BUYUK
URETICiS| KONUMUNDADIR.

ULKEDE
URETIM

AVRUPANIN EN YUKSEK URETIM KAPASITELI
FLOAT CAM HATLARINDAN BIRI

AVRUPANIN EN
BUYUK 2°Ncl,
DUNYANIN EN
BUYUK 5’INnci,
TURKIYE'NIN EN
BUYUK DUZCAM
URETICISI

*  Misir'daki float cam hatlari dahil degildir.

TEMEL CAM
URUNLERI SATIS
GELIRLERINDE

%29 ArTIS

KATMA DEGERLI
URUNLER ICIN
HAT USTU VE HAT
DISI KAPLAMA
HATLARI

TRAKYA CAM SANAYii A.$. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014
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SISECAM DUZCAM
TURKIYE’DE 7 FLOAT

CAM HATTIYLA 1.690.000
TON/YILLIK KAPASITEYE

SAHIPTIR.

ORGANIZASYON YAPISI

ORGANIZASYON VE FAALIYETLER

Sisecam Duzcam’in en glncel yatirimlari 2013’te
Hindistan’daki HNG Float Glass Limited'in (HNG)
%50’sini alarak gerceklestirdigi ortak girisim ve
Avrupa’da Richard Fritz Holding’in satin alinmasidir.
2014 vyilinda Tirkiye Polatl’da bir adet ve Saint-
Gobain firmasi ortakhidinda Rusya Alabuga’da bir
adet olmak Uzere toplam iki adet float hatti devreye
alinmistir . Otomotiv camlari segmentinde ise Rusya ve
Romanya’da iki yeni tesis faaliyete gecmistir.

SISECAM DUZCAM ORTAKLIK YAPISI (31 ARALIK 2014 iTIBARIYLE)

Sirketin ortakhk yapisi asagida verilmistir. Asagida
gorilecedi Gzere Sisecam Toplulugu (“Turkiye Sise ve
Cam Fabrikalari A.S.”), hisselerin yaklasik %70’ini elinde
bulundurmaktadir. Geri kalan %30’luk kisim halka agik
sekilde islem goérmektedir.

Ortakliklar Tutar (TL) Hisse Orani (%)
Turkiye Sise ve Cam Fabrikalari A.S. 512.750.995 069,38
Sisecam Toplulugu Sirketleri 2.964.085 0,40
IFC 480.256 0,06
Halka Actk 222.804.664 30,16
Toplam 739.000.000 100,00

12
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SISECAM DUZCAM 2014 FINANSAL PERFORMANSI:

Sisecam Dizcam 2014 yilinda katma degderli Grinlerin
destegiyle mimari camlar toplam satis cirosunu bir
onceki yila gore %29 artirmistir. Piyasalardaki olumsuz
gelismelere ragmen uluslararasi Sisecam Dulzcam
mimari cam satislari TL bazinda bir dnceki yila goére
%42 artmistir.

TOPLAM SATISLAR (MILYON TL)

1.034

2012

TOPLAM VARLIK:

4.384
milyon TL

KURUMSAL YONETIM

Sisecam DUzcam, Sisecam Toplulugu kurumsal yénetim
temelini olusturan esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik
ve sorumluluk ilkelerini takip eder. Vizyonumuz
sektorimuzde kiresel bir lider olmaktir ve bu vizyonu
gerceklestirmenin temel parcalarini teknolojik gelisim,
inovasyon ve kurumsal ydnetime kuvvetli bagllik
olusturmaktadir. Kurumsal yonetim ilkeleri ve en

Otomotiv  camlari  segmentinde  Tarkiye  ve
Bulgaristan’daki Otocam tesislerindeki faaliyetleri
ile istekli bir sekilde blylimeye devam eden Sisecam
Dlzcam, 2014’te Turkiye ve Avrupa piyasalarindaki
yeni ara¢ projelerindeki payini ylkseltmis ve satislarini
bir dnceki yila kiyasla %16 artirmistir.

2013 2014

TOPLAM OZ KAYNAK:

2.537
milyon TL

iyi uygulamalarin hayata gecirilmesi uzun vadeli
vizyonumuzu gerceklestirmek icin esastir. Bu vizyon,
uzun donem hedeflerimizi gerceklestirmeye yonelik
stratejik kararlar vermeyi gerektiren beceri, tecriibe ve
6ngodriye sahip yonetim kurulu Gyeleri ve Ust dizey
yoneticilerinin gérevlendirilmesini desteklemektedir.

TRAKYA CAM SANAYii A.$. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014
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MiSYON, ViZYON VE DEGERLERIMiz

Bu boliimde Tiirkiye ve yurtdisindaki biitiin Sisecam Diizcam faaliyetlerini kapsayan
Sisecam Vizyon, Misyon ve Degerleri anlatilmaktadir.

MiSYONUMUZ

Sisecam Diizcam, Sisecam Toplulugu’nun bagh ortakliklarindan biri olarak Sisecam’in misyonunu benimsemektedir.

"Kaliteli ve konfor yaratan UrUnleriyle yasama deger
katan; insana, dogaya, yasaya saygil bir sirket olmak.”

SISECAM DUZCAM ViZYONU

"Gucld markalari ile hizli buyGyen ve yenilikci
coOzUmler sunan global bir ddzcam sirketi olmak.”

14 TRAKYA CAM SANAYii A.S. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014
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SISECAM DEGERLERI

Sisecam Dlzcam, bagh ortakliklarindan biri olarak Sisecam Toplulugu’nun degerlerini benimsemektedir:

57

GELENEKLERIMIZDEN GUG ALIR,
BiRBIRIMizi DESTEKLERIZ.

¢ Deneyimlerimizden ve birikimimizden
aldigimiz gii¢ ile gelecegimizi yaratacak
ve bizi basariya gotirecek degisimleri
baslatiriz.

4 Kurumsal sahiplenme duygumuz ile

hedeflerimize ve is sonuglarina baglilik
gostererek sayginlik kazaniriz.

4 Kurumsal hafizaya sahibiz ve bunu yeni
nesle aktarmayi goérev biliriz.

BIiRLIKTE GELIiSIR VE GELISTIRIRIZ.

¢ Birbirimizin gelisimi igin, birbirimizi
cesaretlendiririz.

& Bizi vizyonumuza yaklastiran
degisimlere her zaman a¢igiz, bu
yolda birbirimizi ve tiim paydaslarimizi
gelistirip blyltmek icin ¢aba sarf
ederiz.

¢ Yaraticihgi ve yenilikgiligi bir gelisim
araci olarak gorir ve birbirimize ilham
veririz.

ADIL VE SEFFAF BiR YONETIM
ANLAYISI SERGILERIZ.

& Farkh llkelerden ve farkli kultirlerden
c¢alisanlari aramiza katariz; biliriz ki bu
kisiler ile calismak bize renk ve deger
katar.

¢ Ozglr tartisma ortamlari icinde farkl
dustlincelerimizi ifade ederiz.

& Farkl is ailelerinin bir ekip olarak
birlikte ¢alismalarina ve birbirlerinden
6grenmelerine ve gelismelerine olanak
saglayarak, yarattigimiz degeri birlikte
yasatiriz.

O 9

CEVREMIZE DUYARLIYIZ.

¢ Hissedarlarimizin ve is ortaklarimizin bilyiime ve karlilik
beklentilerini karsilayacak sekilde kendimizi isimize

adariz.

& Miusteri odakliyiz; misterilerimizin éneri ve sikayetlerine
hizli yanit verir, beklentileri ve ihtiyaclari dogrultusunda
tirtiin ve hizmet kalitemizi gelistiririz.

& Cevremize ve dogaya karsi sorumluluk bilinci ile
teknolojiyi yakindan takip eder, dogru yatirimlari yapar,

FARKLILIKLARA SAYGI GOSTERIRIZ.

¢ Tim paydaslarimiza esit mesafede
durur, karsilikli kazanimlari objektif

olarak degerlendiririz.

yakin ¢evremizi de bu duyarlilikla bilinglendiririz.

& Performansi esit sartlar altinda dlcer ve
adil bir sekilde degerlendiririz.

¢ Tim paydaslarimizla kurdugumuz
iliskilerde tutarliyiz, tutamayacagimiz
sozleri vermeyiz.

TRAKYA CAM SANAYii A.$. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014
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RiISK YONETIMIi VE iC DENETIM FAALIYETLERI

Sisecam Dlizcam, bagh ortaklarindan biri olarak Sisecam
Risk ve i¢c Denetim Faaliyetlerini takip etmektedir.
Yogun bir i¢ ve dis rekabet ortaminda faaliyet gosteren
Sisecam Toplulugu, paydaslarina yeterli diizeyde risk
glvencesi saglayabilmek icin etkin risk ydnetimi ve
ic denetim sirecleri uygulamaktadir. 2008 yilindan
bu yana stregelen kiresel kriz, faaliyet gosterdigimiz
bolgelerde etkisini hissettiren jeopolitik gelismeler
ile birleserek belirsizlik ortamini her zamankinden
daha yUksek bir dizeye tasimistir. Yikselen musteri
beklentileri, sikilasan yasal dtzenlemeler ve kurumsal
yonetim alanindaki gelismeler ile beraber, butin
isletmelere yogunlasabilmek amaciyla Risk Yonetimi ve
ic Denetim fonksiyonlari 2014 yilinda ayristirilarak ayri
baskanliklar blinyesinde organize edilmistir.

Bu vyapl kapsaminda, Toplulugumuz mevcut ve
potansiyel riskleri proaktif bir yaklasimla ele almakta
ve denetim faaliyetlerini risk odakl bakis acisi ile
strdirmektedir.

RiSK YONETIMI

Sisecam Toplulugu’'nda risk ydnetimi faaliyetleri
kurumsal risk yodnetimi prensipleri esas alinarak
sUrdartlmekte, butinsel ve proaktif bir yaklasimla ele
alinmaktadir. Risklerin birbirleri ile olan etkilesimi ve
Toplulugumuzun faaliyet gosterdigi tlkelerin 6zellikleri
de slireg icerisinde g6z 6ninde bulundurulmaktadir. Bu
bakis acisi sayesinde, cografi dagihm ve risk cesitliligi
énemli bir avantaja donustirtlmekte; tlke ve/veya
is kolu 6zelinde karsilasilan riskler diger Ulkelerde ve
is kollarinda gerceklesmeden o6nce risk slreclerine
entegre edilmekte, risklerin  birbirleri ile olan
etkilesimi izlenerek karar destek streclerine yardimci

iC DENETIM

Toplulugumuzda uzun vyillardan beri strdarilen ic
denetim faaliyetlerinin amaci; Topluluk sirketlerinin
saglikli bir sekilde gelismesine ve uygulamada birlik ve
beraberligin saglanmasina yardimci olmak, faaliyetlerin
ic ve dis mevzuata uygun bir sekilde yurtttilmesini ve
dizeltici tedbirlerin zamaninda alinmasini saglamaktir.
Anilan ama¢ dogrultusunda, Toplulugun yurt ici
ve yurt disi kuruluslari bunyesinde sureklilik arz

Sisecam Toplulugu’nda risk ydnetimi ve i¢c denetim
faaliyetleri, ana sirket bunyesinde vyapilandiriimistir.
Faaliyetler, Toplulugun temel is alanlarini yéneten
Grup baskanliklari ile koordinasyon icerisinde, Ana
Sirket Yonetim Kurulu’na bagdli olarak yarutilmektedir.
Borsa listanbul’da listelenen Sisecam Toplulugu
sirketlerimiz bunyesinde yapilandirilan “Risk Komitesi”,
“Denetimden Sorumlu Komite” ve “Kurumsal Yonetim
Komitesi” ile yapilan dazenli ve planli toplantilarin
sonuglari mevzuata uygun sekilde Yonetim Kurulu'na
raporlanmaktadir.

Kurumsal bir yapinin tesis edilmesi, paydaslara
gereken glivencenin saglanmasi, Toplulugun maddi ve
maddi olmayan varliklarinin, kaynaklarinin ve ¢evrenin
korunmasi, belirsizliklerden kaynaklanan kayiplarin en
aza indirgenmesi ve olasi firsatlardan en fazla faydanin
saglanmasi amaciyla yapilan calismalar esnasinda,
ic denetim ve risk yonetimi fonksiyonlarinin birbirleri
ile olan iletisimi en Ust seviyede tutulmakta, karar
verme sirecinin desteklenmesi ve yonetim etkinliginin
artirilmasi hedeflenmektedir.

olunmakta, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi
saglanmaktadir. Toplulugumuzda is kollari bazinda
hazirlanan risk kataloglari Topluluk ¢alisanlarinin
katilimiyla periyodik olarak gtincellenmekte ve riskler
onem derecesine gore siralanmaktadir. Analizi yapilan
risklerle ilgili olarak Yoénetim Kurulu’nun risk istahi
dikkate alinarak uygulanacak stratejiler belirlenmekte
ve gereken Onlemler alinmaktadir. Bu calismalar
finansal ve stratejik riskler ile sinirli kalmayip, Gretim,
satis, is saghdi ve guvenligi, acil durum yoénetimi, bilgi
teknolojileri gibi operasyonel riskleri de kapsamaktadir.

edecek sekilde denetim calismalart yapilmaktadir.
ic denetim calismalari Yénetim Kurulu tarafindan
onaylanan dénemsel denetim programlari kapsaminda
yUrattlmektedir. Denetim programlari olusturulurken
risk yonetimi calismalarindan elde edilen sonuclardan
da faydalaniimakta, diger bir deyisle “risk odakl
denetim” uygulamalari hayata gecirilmektedir.

16
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YASA VE YONETMELIKLERE UYUM

Sisecam Toplulugu'nun bagh ortakliklarindan biri
olarak, her alanda yasa ve yonetmeliklere uyum
saglamaya blUylUk ©6nem veren Sisecam Dizcam,
faaliyet gosterdigi alanlardaki lider konumu itibariyle
de rekabet kanununun getirdigi yakimlutliklere karsi
ylksek farkindalik géstermektedir.

Sisecam yonetimi yeni anlasma, faaliyet ve iliskilerinde
butin Topluluk sirketlerinin rekabet kanununu dikkate
almasini beklemektedir. Bu nedenle, Sisecam calisanlari
belirli araliklarla Hukuk Departmani tarafindan
hazirlanan rekabet yasalarina yonelik dizenlemelere
iliskin egitimler almaktadir. Hukuk Departmani,
kanunun etkin bir sekilde takip edilip edilmedigini
gdzetip denetlemektedir.

Sisecam, Turkiye’deki ve yurtdisindaki  butin
sirketlerinin  uymak zorunda oldugu, rdsvet ve
yolsuzlukla micadele, i¢ denetim ve risk yonetimi
alanlarinda kapsamli politikalar ytrutmektedir. Risvet
ve Yolsuzlukla Micadele Politikasr’'nin' hedefi, Sisecam
Toplulugu’nun risvet ve yolsuzluk ile muicadele
konusundaki durusunu ve taahhutlerini aciklamak
ve kurumsal imajini korumaktir. Bu politika, Topluluk
tarafindan benimsenmis Etik Kurallar’in bir parcasi
olup, rlsvet ve yolsuzlukla mdicadele konusunda
Toplulugun butin faaliyetleri dikkate alinarak tespit
edilmis sorumluluk ve kurallari belirlemektir.

ETIK KURALLAR

Sisecam Dizcam ve butin Topluluk sirketleri,
faaliyetlerini Sisecam Toplulugu Etik Kurallar’'na gore
strdirmektedir. Etik Kurallarimizin bes ana prensibi
vardir:  Darustluk, Seffaflik, Tarafsizlik, Gizlilik ve

Yasalara Uyum. Sisecam Etik Kurallarinin tamami icin
|Gtfen internet adresimizi ziyaret ediniz: www.sisecam.
com.tt/tr/yatirimci-iliskileri/etik-kurallar/

1 http:/www.sisecam.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/rusvet-ve-yolsuzluk-ile-mucadele-politikasi/

G4-56
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Sisecam Dlizcam, Sisecam’in strdarulebilirlik
politikasini destekleyen kurumsal bir yapiya sahiptir.
Sisecam Duzcam Kalite, Cevre ve Teknik Standartlar
Bolum, Sisecam Kurumsal Gelisim ve Strdurdlebilirlik
Baskanligi ile isbirligi icinde calismaktadir. Yukarida
belirtildigi gibi cevre, enerji ve dogal kaynak tuketimi
en Onemli konular arasindadir. Sisecam Dulzcam
Urin kalitesine oldugu kadar sardtrulebilirlige de
onem vermektedir. Proses prensipleri tanimlanmasi,
hammadde tedariki ile ilgili kararlar alinmasi ve

proseslerin verimliliginin kontrol edilmesi slreclerinde
strdardlebilirlik her zaman temel 6ncelik olarak ele
alinmaktadir. Bu departman ayrica Cevre Yoénetim
Sistemi’nin  yUrattlmesi, denetimlerinin  yapilmasi
ve vyasalara uyum konularinda fabrikalardaki cevre
gorevlileri tarafindan desteklenmektedir. Bunlara
ek olarak c¢evre gorevlileri tesislerin  ¢evresel
performansinin st yonetime raporlanmasinda, Kalite,
Cevre ve Teknik Standartlar Departmani'na yardimci
olmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK YONETIMi

Tum faaliyetlerimizin ayrilmaz bir parcasi olan
surdurdlebilirlik kavramini, sadece finansal devamlilik
olarak degil, cevreyi, dogal kaynaklari, musterilerimizi
ve degerlerimizi korumaya yonelik battnlesik bir
yaklasim olarak gériyoruz. Bir Sisecam bagl ortakligi
olan Sisecam Duzcam, sUrdurllebilirlik konularinda
Sisecam  Kurumsal Gelisim ve  Surdurdlebilirlik
Departmanit ile isbirligi icinde calismaktadir.
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Cevresel Performans

Toplulugun cevresel performansini izlemeye,
raporlamaya ve sirekli olarak iyilestirmeye yoénelik
ilkeleri gelistirmeyi ve iyilestirmeyi amaglayan projeleri
koordine eder.

Enerji Verimliligi

Uretim gruplariyla birlikte surekli olarak iyilestirme
ve tasarruf projeleri yaparak uygulanmasini saglar.
Tesisler ve Uniteler bazinda enerji verimliligi sistemini
izler ve gelistirir.

Bu yaklasimla faaliyetlerini strdlren Sisecam Kurumsal
Gelisim ve SardurUlebilirlik Baskanligl, Sisecam’in
faaliyet gosterdigi butin alanlarda verimliligi tesvik
etmek ve artirmak icin bircok calisma yuritmektedir.
Sisecam icra Komitesi (yesi olan Kurumsal Gelisim
ve Surdurdlebilirlik Baskani, dogrudan Sisecam Genel
MUdUri’'ne baghdir ve diger sorumluluklari disinda
asagidaki fonksiyonlardan sorumludur.

Enerji Temini

Rekabet Uzere toplu alm

olusturmak
firsatlarini degerlendirerek, basta dogal gaz ve elektrik
olmak lzere Sisecam’in enerji ihtiyaclarini temin eder.

avantajl

Kurumsal Gelisim ve Degisim Yonetimi

Surekli iyilestirme bakis ac¢isiyla strec ve faaliyetlerin
gelistirilmesinden, Sisecam Operasyon Modeli, Proje
Yoénetim Ofisi ve Degisim Yonetimi Programi’nin
yénetiminden sorumludur.
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FAALIYETLERIMIZE
ILISKIN TERCIHLERIMIZE,
MUSTERILERIMIZIN
YONELIMLERINE,
TOPLUMSAL VE
ENDUSTRIYEL
ILISKILERIMIZE DAIR
BUTUN FAALIYETLERIMiZzi,
PAYDASLARIMIZ VE
SIRKETIMIZ ICIN ONCELIKLI
KONULARA ODAKLANARAK
ELE ALIYORUZ.

SURDURULEBILIRLIK KOMITESI

Sisecam Surdardlebilirlik Komitesi, Sisecam
Toplulugu’nun  strdirdlebilirlikle iliskili  konularini
onceliklendirmek ve gerekli calismalari gerceklestirmek
amaciyla 2015 yilinda kurulmustur. Komite ydnetimi;
Kurumsal Gelisim ve SdrdUrdlebilirlik Baskani, s
Gruplarinin Uretim Baskan Yardimcilari, Strdrdlebilirlik
Direktérl, Insan  Kaynaklari Direktord, Kurumsal
iletisim Direktori ve Endustriyel iliskiler Direktériinden
olusmaktadir.

Komite faaliyetleri Cevre, Eneriji, is Sagligi ve Giivenligi,
Inovasyon ve Sosyal Sorumluluk alanlarinda bes
calisma grubu tarafindan sardtrtlmektedir.

Sisecam Duizcam olarak koklt mirasimizi sirdirmeye
iliskin ~ kararhhdimiz ~ dodrultusunda, c¢abalarimiza
ve girisimlerimize rehberlik etmesi icin izledigimiz
yol haritasini  hazirlarken is vyapis sekillerimizi,

Stratejik Hedefler

musterilerimizin taleplerini, toplumsal faaliyetlerimizi
ve enduUstriyel iliskilerimizi kapsayan bir yaklasim
benimsedik. Faaliyetlerimiz icin temel performans
gostergeleri olusturmak; uluslararasi strduralebilirlik
standartlarina uyum konusunda lider olmak; arastirma
ve teknolojik gelistirme alaninda muikemmellige
ulasmak; ve paydaslarimizla birlikte calisma strecimizi
ve oncelikli konularimizi tekrar tanimlamak Uzere
hedeflerimizi  belirledik.  Faaliyetlerimize iliskin
tercihlerimize, musterilerimizin yoénelimlerine,
toplumsal ve endustriyel iliskilerimize dair btin
faaliyetlerimizi, paydaslarimiz ve sirketimiz icin dncelikli
konulara odaklanarak ele aliyoruz.

Surdardlebilirlik esasli uluslararasi duzeyde
kabul gbérmis en iyi uygulamalar tatbik ediyor,
uygulamalarimizi kiyaslayarak gelistiriyoruz.

Enerjinin daha verimli kullanimi

Turkiye’de ve hedeflenen piyasalarda marka ve Urtn farkindaliginin artiriimasi

Kaynak ve yatirim verimliliginin
artiriimasi

Kalite standartlarina uygunlugun temininin ve musterilerin beklentilerinin
karsilanmasinin devamliliginin saglanmasi

Calisan verimliliginin artirilmasi

Lojistik performansin artirilmasi

Musterilere ¢6ztim ortagi olunmasi

Piyasalari yonlendirecek triin ¢esitliligi ve teknolojik altyapiya sahip olmaya devam

edilmesi icin Ar-Ge'ye gerekli kaynaklarin ayrilmasi

PAYDASLARA YAKLASIM

Sisecam Dizcam, diger butin Sisecam Toplulugu
sirketleri gibi, stratejik &nemi olan konularini belirlerken,
sirket ve paydaslari ile ilgili strdralebilirlik konularina
iliskin aldigi geri bildirimlerden yararlanmaktadir.

Sisecam Duzcam’in ana paydas gruplari calisanlar,
tedarikciler, musteriler ve kamu kuruluslaridir. Batin
paydaslarimiz kurumsal internet sitelerinde yer alan
telefon ve e-posta adreslerini kullanarak bizimle iletisim
kurabilirler. Bu gruplar Sisecam Duzcam ile karsihkli
etkilesimleri degerlendirilerek dnceliklendirilmistir.

Sirket, bu GRI G4 raporunun hazirlanmasina katki
saglayan ve halihazirda devam eden paydas katilimi
sUrecinin bir parcasi olarak GRI ‘paydas katilim’

prensibini rapor icerigini belirlerken kullanmis, ilgili
slreclerini incelemis ve paydaslarin kurulusumuzun
faaliyetlerine olan ilgi ve etkileri sebebiyle en cok énem
verdikleri konulari tam olarak anlamak icin gerektigi
zaman ek isbirlikleri dizenlemistir. Paydas katilimi
faaliyetleri 6rneklerini sayfa 74’teki Kurumsal Sosyal
Sorumluluk béliminde bulabilirsiniz.

Sisecam  DuUzcam, paydaslarinin  strdardlebilirlik
performans  beklentilerini  karsilamak  amaciyla;
stratejik isbirlikleri, birebir gortsmeler, konferanslar,
seminerler, calistaylar, hedef grup calismalari, anketler
ve benzer platformlarla degisik katilim kanallariyla
bilgilendirmeler  yapmakta, goris  alisverisinde
bulunmakta ve proaktif olarak gézlem yapmaktadir.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

TEMEL PAYDAS GRUPLARI VE KATILIM PLATFORMLARI

DIS PAYDASLAR

G4-24, G4-25, G4-26, G4-27

Paydas Grubu Katilim Platformlari Paydas Katilim Sikhgi Katilimin Raporlama D6nemi
icindeki Degerlendirmesi
Misteriler Sisecam Duzcam’in musterileriyle iliskileri E-posta, sosyal medya ve telefon Sisecam Dlzcam, gerceklestirdigi is

faaliyet gosterdigi alanlar 6zelinde ele
alinmaktadir.

Musteri iliskilerinde kullanilan temel araglar
musteri memnuniyeti anketleri, sosyal
medya, toplanti ve konferanslar ile telefon
ve e-posta yoluyla alinan geri bildirimlerdir.

yoluyla strekli iletisim

Gerektigi zaman yapilan plansiz
toplantilar

faaliyetlerinin rutin bir parcasi olarak
musterileriyle strekli iletisim icindedir.
Musterilerin, sirketin cevresel ve sosyal
performansina dair geri bildirimde
bulunabilecekleri cesitli kanallar
bulunmaktadir.

Kamu kuruluslari/

Cesitli diizenlemelere
etkisi olan kuruluslar

« Duzenli raporlama
« Toplanti, forum ve konferanslar
* Basin agiklamalari

« Birebir gorismeler

Normal is akisinin genel bir parcasi

olarak surekli (6rn: e-posta, telefon ve

ylz ylze gérismeler) veya duruma
Ozel olarak gerekli goruldtginde

Sisecam Duzcam, butin faaliyetlerinde yasa
ve yonetmeliklere tam uyum konusuna buyuk
6zen gostermektedir.

Sisecam Duzcam’da Yasalara Uyum icin lutfen

sayfa 17°teki Kurumsal Yonetim bolimine
bakiniz.

Tedarikgiler

Tedarikgilerle iliskiler genelde asagdidaki gibi
yaratilmektedir:

* GUnluk is akisl
« Toplantilar

* E-posta iletisimi

Normal is akisinin genel bir parcasi
olarak strekli (6rn: E-posta)

veya duruma 6zel olarak gerekli
gorulduginde

Kendi faaliyetlerinden kaynaklanan
cevresel etkiler disinda tedarikgilerine ait
cevresel etkileri de degerlendirmekte ve
ilgilenmektedir.

Sivil toplum o6rgiitleri

« Stratejik isbirlikleri
« Etkinlikler

« Dlizenli toplantilar

Ayda en az 1 kere

Sosyal, ekonomik ve gevresel konularda ortak
projeler yuratulerek sivil toplum érgutleri
desteklenmektedir.

Sosyal sorumluluk faaliyetleri icin lutfen sayfa
74’teki Kurumsal Sosyal Sorumluluk bolumine
bakiniz.

* Basin konferanslari

Ayda en az 1 kere

Sirketle ilgili farkindaligi artirmak ve

Medya
+ Basin aciklamalari herhangi bir soruyu cevaplamak icin ulusal
Réportail ve uluslararasi medya ile strekli iletisim
oportajiar halindedir.
Toplum * Medya Girisimin tUrtine degisen siklikta Butun etkinlikler medya yoluyla

aciklanmaktadir.

Sosyal sorumluluk icin lutfen sayfa 74’teki
Kurumsal Sosyal Sorumluluk bélimine
bakiniz.
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¢ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

G4-24, G4-25, G4-26, G4-27

IC PAYDASLAR

Paydas Grubu Katilim Platformu Paydas Katilim Sikhigi Katilimin Raporlama D6nemi
icindeki Degerlendirmesi

Calisanlar « Calisan Memnuniyeti Anketi Katilim ¢esidine goére degisen siklikta Sisecam Dulzcam’in en énemli varligi

« Oneri ve Fikir Paylasim Platformlari calisanlaridir. Sisecam sirketleri, egitim ve

| larla GOr | insan kaynagina verdikleri destek konusunda
Calisaniarla ?rusme er sektorlerinde lider firmalardir.

IR TRl Detayli bilgi icin lGtfen sayfa 59’a bakiniz.

« Tanima ve Odul Sistemi
Ust Yonetim * E-posta iletisimi Ayda en az 1 kere Butun ilgili departmanlar (Kalite, Cevre

« Sisecam Kurumsal Gelisim ve
Surdurulebilirlik Baskani ile Strdurulebilirlik
Toplantilar

« Sisecam Icra Kurulu Toplantilari

ve Teknik Standartlar, IK, finans bélimleri

vb.), raporlama déneminde dizenli olarak
toplanarak cesitli strdutrtlebilirlik firsatlarini ve
sorunlarini ele almaktadir.

Kurumsal Profilimizin detaylari icin lutfen sayfa
20’ye bakiniz.

Hissedarlar, analistler ve * Genel Yonetim Kurulu Toplantilari
s

yatirmcilar « Analist ve yatirimcilarla toplantilar

« Yatirnmcilarla telefon/telekonferans ve
e-posta iletisimi

« Periyodik yayinlanan bilgilendirme
raporlari (6rn: Yillik Faaliyet Raporu, CDP
raporlamasl, gelir ve ara dénem faaliyet
raporlari)

« Sosyal medya

« Yatinnmci geri bildirimleri

Katilim ¢esidine gore degisen siklikta

Hissedar ve yatirimcilari ile strrekli iletisim
halinde olan Sirket, raporlama déneminde
Tum yasal mevzuat gerekliliklerini yerine
getirmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

*

G4-24, G4-25, G4-26, G4-27

Surdurdlebilirlikle ilgili Sisecam Kurumsal Gelisim ve StrdUrUlebilirlik Baskanhgrnailetilen hususlar, 6zel girisimlerde
bulunulmasi veya uygulanan politikalarda gerekli degisikliklerin yapilmasi gibi c¢esitli acilardan ele alinmakta ve
gerekli calismalar baslatiimaktadir. Raporlama déneminde iletilen kritik konular asagida belirtilmistir.

TEMEL PAYDAS GRUPLARI TARAFINDAN GUNDEME GETIRILEN KRITiK KONULARLA ILGILI CALISMALARIMIZ

Kritik Konu

Konuyu ileten Paydas Grubu

Aksiyon

Cevresel etki ve
performansimizin
raporlanmasi

Musteriler, calisanlar, yatirimcilar

Aldigimiz geri bildirimleri esas alarak, Sisecam Dizcam
icin 2014 doénemini kapsayan ilk strdaralebilirlik
raporumuzu GRI G4 (Temel) se¢enegini takip ederek
hazirladik.

Ek olarak IFC ve EBRD icin Turkiye ve yurtdisindaki
battn Gretim tesislerimizi kapsayan, ¢evresel ve sosyal
konularla ilgili Yillik izleme Raporlari hazirlamaktayiz.

insan haklari,

iyi uygulamalar,
surdurlebilir satin
alma ve cevresel
etkimizi raporlamak

Musteriler

Cevrimici programlarda musteri anketlerini tamamladik.

Turkiye ve
Bulgaristan’daki butin
Uretim tesislerimizden
kaynaklanan karbon
emisyonlarinin
raporlanmasi

Musteriler, sivil toplum 6rgutleri,
yatirimcilar

Sisecam, CDP Yatirimci programina 2011'den, CDP
Tedarik Zinciri programina 2012’den beri raporlama
yapmaktadir. 2014 yilinda Turk sirketleri arasinda %85
Saydamlik Notu ve Seviye B bandindaki Performans
Notu ile en iyilerden biri olduk.

Sisecam Dizcam’in Turkiye ve Bulgaristan’daki
faaliyetleri Sisecam CDP cevabi kapsaminda yer
almaktadir.

Finansal Hissedarlar Finansal performansimiza ek olarak ¢evresel, insan

performansimizin kaynaklari, endustriyel iliskiler, Arastirma & Teknolojik

raporlanmasi Gelistirme faaliyetlerimizi de iceren Yillik Faaliyet
Raporumuzu yayinladik.

Calisan Calisanlar Calisan motivasyonunu artirmaya yonelik 2014

motivasyonunun senesinde uygulamaya konulan projeler: Simdi! Sosyal

artirilmasi Aktivite Kultibii, Esnek Yan Odemeler, Oneri Gelistirme

Sistemi vb.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

G4-18, G4-19, G4-20, G4-21

ONCELIKLENDIRME YAKLASIMI

Sisecam Duzcam, sUrdarUlebilirlik risklerini ve bu
risklerin  boyutlarini  belirlerken, anahtar paydas
gruplarinin (¢alisanlar, yatirimcilar, musteriler, kamu
kuruluslari ve sivil toplum érgatleri) ilgi ve beklentilerini
onceliklendirmektedir.

Bu raporun hazirlanmasi sirasinda GRI G4 veri toplama
ve raporlama sirecinin bir parcasi olarak faaliyetlerimiz
kapsamindaki en dncelikli konularin detayli bir analizini
yaparak, asadida listelenen konular, ilgili GRI G4
gostergeleriile iliskilendirdik. Buna ek olarak raporlama
déneminde paydaslarimizla gerceklestirdigimiz dizenli
paydas katilimi slUrecinde alinan geri bildirimlerden
yararlanilmis ve bu geri bildirimler 2015 yil icinde
gerceklestirilen GRI G4 6nceliklendirme analizinin
yorumlanmasinda kullaniimistir.

SUrdarulebilirlik raporumuz icin G4 o6nceliklendirme
analizi yaparken, paydaslarimizin beklentilerini en iyi
karsilayacak faaliyet ve etkileri raporlamak amaciyla
Rapor Iceriginin ve Niteliginin belirlenmesine ydnelik
GRI Raporlama ilkeleri’ni takip ettik ve anahtar paydas
gruplarimiz icin en 6nemli konulara 6ncelik vermek
tizere Onceliklendirme ilkesi'ni uyguladik.

Sardurdlebilirlik — Yaklasimimiz ~ baslikli - bélimde
acikladigimiz gibi, dncelikli konularimizi strdralebilirlik
anlaminda énem verdigimiz konularla iliskilendirdik.

Raporumuzun eksiksiz olmasini saglamak amaciyla,
sUrddrulebilirlik konusunda Turkiye’deki ve dinyadaki
emsal sirketlerin  genel egilimlerini inceleyerek
Surdurilebilirlik Baglami ilkesi’ni uyguladik. Raporlama
déneminde anahtar paydas gruplarindan gelen geri
bildirimlere paralel sekilde rapor icerigini kontrol edip,
tim bilgilerin eksiksiz ve dodru olduguna dair Ust
yénetim onayini alip, éncelikli hicbir konunun rapor
disinda kalmamasini saglayarak GRI Eksiksizlik ilkesi’ni
uyguladik. Ayrica paydaslarla diizenlenen memnuniyet
anketlerinde ve calistaylarda giindeme getirilen énemli
konularin  rapor kapsaminda olmasini saglayarak
Paydas Katilimi ilkesini de uyguladik.

Asadida Sisecam Duzcam G4 o6nceliklendirme analizi
calismamizin  sonuclari  6zetlenmektedir.  Oncelikli
konular, ilgili GRI G4 gdstergeleri ile bagdastiriimis ve
her bir konunun kurulus sinirlari ici, disi veya ayni anda
hem ici hem de disinda oncelikli oldugu belirlenmistir.
Konular etki boyutlari baz alinarak énceliklendirilmistir.

Bu Onceliklendirme calismasinin sonugclart  yénetim
tarafindan onaylanmis ve sonugclar raporda her konuya
ne kadar odaklanilacagina ve konuyla ilgili ne kadar
detayll bilgi verilecegine karar verilmesini saglamistir.
Her bir oncelikli konuya olan yénetim yaklasimimiz
rapor iceriginde ilgili bdlumlerde aciklanmaktadir.

SISECAM DUZCAM’IN SURDURULEBILIRLIK ILE ILGILI ONCELIKLI KONULARI

Atik yonetimi

Musteri mahremiyeti

Ayrimcilikla micadele

Musteri sagligr ve gtvenligi

Calisan ve yénetim iliskileri

Ozgirr sendikalasma ve toplu sézlesme

Cevresel uyum

Pazarda var olmak

Dolayh ekonomik etkiler

Rekabete kurallarina uyum

Egitim*

Sera gazl emisyonlari ve diger emisyonlar

Ekonomik performans

Urtin sorumlulugu

Enerji tiketimi

Urlin ve hizmetlerle ilgili etiketleme

istihdam

Kadin ve erkege esit Ucret

Yolsuzlukla micadele

Not: Yukaridaki listede “*” ile isaretlenen disindaki buttn konular sirket sinirlari icinde ve disinda éncelikli konular olarak belirlenmistir. Konular alfabetik siraya

gore dizilmistir.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

*

STANDARTLARA UYUM VE
KURUMLARLA iSBIRLIGi YAKLASIMI

Dlnyanin bircok Ulkesine ihracat yapan ve 9 Ulkede
faaliyet gosteren kiresel bir sirket olarak uluslararasi
standartlara uyumu kritik 6neme haiz bir konu olarak
goruyor, cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerimizi
yonetmek amaciyla is yapis sekillerimizi olustururken,
uluslararasi kabul gérmis standartlari esas aliyoruz.
Butin GrUnlerimizi, bUtin is uygulamalarimizi ve
ortaklarimizla olan iliskilerimizi uluslararasi standartlari
ve en iyi uygulamalari esas alarak yonetiyoruz. Kiresel
anlamda lider bir cam dreticisi olma vizyonumuz
uyarinca, uluslararasi  alanda  buyume,  Urln
portfoylimuzi ve pazar payimizi gelistirmeye yonelik

hedeflerimiz icin klresel kapsamda uygulamalari
hayata gecirmenin ne kadar onemli ve gerekli
oldugunun bilincindeyiz. Kalite, c¢evre, is sagdlidi

ve glvenligi, musteri memnuniyeti gibi konularda
uluslararasi standartlara uyumun yani sira, asagida
belirtilen ulusal ve uluslararasi kurumlari ve girisimleri
destekliyoruz.

ULUSAL VE ULUSLARARASI UYELIKLER

Bu baglamda, Kalite, Cevre ve Teknik Standartlar
Departmani ile Pazarlama Departmani, Turkiye’deki
ve Avrupa’daki sektor birliklerinde ydruttikleri aktif
calismalar ile cam sektoérine iliskin en son standartlari
ve gelismeleri yakindan takip etmektedir.

Ayrica, butin Sisecam Dulzcam Urlnleri  Avrupa
standartlarina uygun olarak Uretilmekte olup Uretim
tesislerinde uygulanan prosesler ve Uretilen Urlnler
icin uluslararasi kabul gérmus yonetim sistemleri esas
alinmaktadir.

Sisecam Duzcam Urlnleri TSE uygunluk belgesine
sahiptir. Ayrica, insaat sektértinde kullanilan batln
Sisecam Dlzcam Urinlerinde CE logosu bulunmaktadir.
Bu logo, Sisecam Duazcam UrUnlerinin, saglk,
glvenlik ve cevre ile ilgili AB gereklerini karsiladigini
gostermektedir.

Avrupa Dlzcam Birligi

Tasit Araclari Yan Sanayicileri Dernegi

Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi

Turkiye ihracatcilar Meclisi

Dis lliskiler Ekonomik Kurulu

Turkiye Insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegdi (IMSAD)

Isi Su Ses ve Yangin Yalitimcilari Dernegi (IZODER)

Turkiye Kalite Dernegi

istanbul Ticaret Odasl

Turktrade

Personel Yonetim Dernegi

YONETIM SiSTEMLERI

Urtinlerimizin ~ kalitesine,  cevrenin  korunmasina,
enerjinin  verimli  kullanimina ve calisanlarimizin
isletmelerimizdeki saglik ve givenligine bittnsel bir
entegre yonetim bakis acisi ile yaklasiyoruz.

Uludag Ihracatci Birlikleri

Turkiye’deki tim faaliyetlerimizde, asagidaki
listede wverilen ve uluslararasi standartlara gore
sertifikalandirilmis yonetim sistemlerini uyguluyoruz.

G4-15, G4-16

YEREL VE
ULUSLARARASI BUTUN
OPERASYONLARIMIZDA
HER ZAMAN EN GUNCEL

VE YUKSEK STANDARTLARI
UYGULAMAYI GOZETIYORUZ.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

TURKIYE’DEKI FABRIKALARIMIZDA UYGULANAN YONETIM SISTEMLERI

soor | woor | sooor | imoor | DO
Trakya Cam Sanayii A.S. Trakya Fabrikasi v v v v
Trakya Yenisehir Cam Sanayii A.S. 4 v v v
Trakya Cam Sanayii A.S. Mersin Fabrikasi v v v v
Trakya Cam Sanayii A.S. Otocam Fabrikasi v 4 v v 1SO 16949°
Trakya Polatli Cam Sanayii A.S. v v v v

1. Kalite Yonetim Sistemi
2. Cevre Yonetim Sistemi
3. Enerji Yonetim Sistemi

4. [s Saghdi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
5. Otomotiv Kalite Yonetim Sistemi

ORNEK UYGULAMA: 6 Sigma Projeleri

Rekabet glclUnU arttirmaya yonelik; kalite, maliyet ve hiz odakli strekli gelisim ana stratejisinin
geregdi olarak, Yalin Alti Sigma yaklasimini benimseyen Sisecam DUzcam, bu dogrultuda genis
katilimli bir iyilestirme programi strdtrmektedir. 2014 yilinda 3 fabrikada toplam 14 Yalin Alti
Sigma lyilestirme projesi gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuclar ile 5nemli kalite iyilestirmeleri
ve maliyet dUsUsleri gerceklesmis, patent konusu olabilecek bir iyilestirme saglamistir. 2015
yilinda, bu yaklasimin yayginlastiriimasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 5 fabrikada toplam
29 iyilestirme projesi Gzerinde calisiimasi planlanmaktadir.

KALITE VE UYUM

Sisecam Dizcam Fabrikalari kalite kontrol c¢alisanlari
Urtnler Gzerinde testler gerceklestirir ve numune alma
yontemiyle cesitli araliklarda kontroller gerceklestirirler.
Referans Urin ile herhangi bir uyumsuzluk halinde
Uretim durdurulur ve dulzeltici tedbirler alinir. Hatali
Uranler ise bloke edilerek mdisteriye ulasmalari
engellenir.

Sisecam Duzcam icin kalite her zaman bir 6ncelik
olmustur. Sirket sadece Turkiye’de gecerli standart
ve yonetmelikleri uygulamakla kalmayip, Avrupa
standartlart  ve  ydnetmeliklerini  de  uygular.
Sisecam Dizcam’in bir baska hedefi de faaliyet
gosterilen bolgelerdeki musteri beklentilerinin  ve
yerel standartlarin  Otesine gecmektir.  Sisecam
Dlzcam bunlara ilave olarak i¢ kalite kontrol testleri
uygulamaktadir.

Uretim alanlarinda, uluslararasi standartlarda belirtilen
Uran testlerini gerceklestirmek Gzere laboratuvarlar
mevcuttur. Bu laboratuvarlardan bazilari Bilim ve
Teknoloji Merkezi (BTM) tarafindan desteklenmektedir.
Ayrica, 6zel IGU testlerini ylritmek icin Bilim ve

Teknoloji Merkezi’'nin (BTM), Sisecam Dulzcam ve
Isicam Yetkili Ureticilerine hizmet veren yerel akredite
laboratuvarlari da bulunmaktadir.

Sisecam DuUzcam’in  tecribeli Gretim ve kalite
ekibi, mdusterilerine en kaliteli hizmeti sunabilmek
adina yapilan testlerin  sonuclarini  degerlendirir
ve analizlerini yapar. Bu degerlendirmeler ayrica
daha ileri seviye Urdnlerin gelistirilmesi ve mevcut
Grtnlerin  strddrulebilirligi icin de kullanilmaktadir.
Ayrica Urlnlerin kalite seviyelerinin incelemeleri icin
musterilerden gelen geri dénusler bu sirecte édnemli
goOstergelerdir.  Musteri  talepleri  dikkatli  sekilde
incelenmektedir. Diizeltici ve dnleyici faaliyetler her bir
talep icin sistematik olarak alinir ve musteriler devamli
olarak bilgilendirilir. Ek olarak, Urin ve hizmetler icin
anketler Uretim birimleri arasinda degerlendirme icin
dizenli olarak yapiimaktadir.

CE isareti gibi bazi zorunluluk ve ydnetmeliklerin
onaylar dis kaynakli laboratuvar ve lisansl kuruluslar
aracihgiyla alinir. Bu raporlar istede bagli veya halka
acik olarak paylasilr.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

ULKEMIZDE ENERJININ
YAKLASIK %30°U BINALARDA
TUKETILMEKTEDIR.
BINALARDAKI ISI
KAYIPLARININ YAKLASIK
%30°U YALITIMSIZ
PENCERELERDEN
KAYNAKLANMAKTA,
PENCERE YUZEYLERININ
%80-85"I CAMLARDAN
OLUSMAKTADIR.

SURDURULEBILIR URUNLERE YAKLASIM

ENERJi VERIMLILiGi VE CAM

Enerji tasarrufu ve enerjinin verimli kullanilmasina
yonelik prensipleri, kurulusundan itibaren benimseyen
Sisecam Dulzcam, 1974 yilinda, tek cama goére %50
daha fazla 1s1 yalitimi saglayan yalitim camlarini
“Isicam” markas! ile pazara sunmustur. 40 yil énce
sadece Sisecam DuUzcam’in Cayirova’daki cam isleme
tesisinde Uretilen Isicam, bugin piyasaya surtlistnin
40. yilinda Turkiye genelinde 55 ilde 164 Isicam Yetkili
Ureticisi ile yaygin ve yiksek kaliteli bir hizmet agina
ulasmis olup, her gegen giin daha gt¢li ve etkin olarak
blyumektedir.

Isicamile dahaiyibirisiyalitimiseviyesine ulasma hedefi,
Sisecam Duzcam’l, daha etkin yalitim ve dolayisiyla
daha fazla enerji tasarrufu saglayacak, standart camin
seffafligina sahip Low-E kaplamali camlar ile Uretilen

—
VN

VADISTANBUL - iISTANBUL

ylUksek performansl yaltim cam dniteleri “Isicam
Sinerji” ve “Isicam Konfor”u gelistirmeye yoneltmistir.

“Isicam Sinerji”, binyesindeki Low-E kaplamali cam
sayesinde, Isicam’a gore 1IsI kayiplarini %50 azaltarak
yakit masraflarindan tasarruf edilmesini saglamaktadir.

Dort mevsimi bir arada yasayan, bircok bdlgesinde
yil boyunca hem kis hem de yaz kosullarinin gecerli
oldugu Turkiye'de, tlketicilerin ihtiyaclarina yoénelik
olarak gelistirilen “Isicam Konfor”, ”Isicam Sinerji” nin
1s1 yalitim 6zelliklerine ek olarak, yazin glines isisi girisini
%40 azaltarak, klima kullanimindan dogan elektrik
masraflarindan tasarruf edilmesini saglamaktadir.

VNS
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

ORNEK UYGULAMALAR

Ulkemizde enerji tuketiminin yaklasik %30’u binalarda gerceklesmektedir. Binalardaki isi
kayiplarinin yaklasik %30’unun yalitimsiz pencerelerden kaynaklanmaktadir. Pencerelerin
%80-85’ini cam alanlarin olusturdugu dustnuldiginde, Turkiye'nin enerji tasarrufuna iliskin
hedeflerinin gerceklesebilmesinde Sisecam Dulzcam UrlUnlerinin katkisinin blyUk oldugu
aciktir.
kullanilan cam) Ureticisi olan Sisecam DUlzcam, gerek enerji tasarrufuna gerekse yenilenebilir

Turkiye’nin kaplamali mimari camlar ve glnes enerjisi cami (fotovoltaik modullerde

enerji Uretimine iliskin GrUnleri ile Turkiye'nin ¢cevre koruma programlarinda etkin bir rol
oynamaktadir.

Enerji verimliligi yUksek tGrtnler olan “Isicam Sinerji” ve "Isicam Konfor”, binalarda énemli 6l¢ctide
enerji tasarrufu saglanmasini mimkin kilmaktadir. Ulkemizdeki konutlarin pencerelerinin
yaklasik %50’sinde c¢ift cam ve yaklasik %47’sinde de tek cam kullanildigi bilgisinden yola
cikildiginda, bu konutlarin camlarinin tamaminin “Isicam Sinerji” veya “Isicam Konfor” ile
degistirilmesi durumunda saglanacak enerji tasarrufunun yilda 2,5 milyar dolarlik bir tasarrufa
es oldugu, aksi durumda meydana gelen enerji kaybinin, her yil 900 okul, 300 hastane, 550
yurt veya 75.000 konut yapilabilecek kaynadin bosa harcanmasi anlamina gelmektedir. Bu
da, dogaya her yil 27,5 milyon adac¢ borclanilmaktadir. Baska bir deyisle tek cam veya std. cift
camin neden oldugu CO, salinimini 27,5 milyon agag filtrelemek icin calismaktadir.

ILBANK PROJESI - iISTANBUL
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TURKIYE’DEKi MEVCUT
KONUT CAMLARININ
TAMAMININ “ISICAM

SINERJI” VEYA
“ISICAM KONFOR”
iLE DEGISTIRILMESI
DURUMUNDA YILDA

2,5 MILYAR
DOLAR

ENERJI TASARRUFU
SAGLANABILIR.

TURKIYE’DE, TEK CAM
VEYA STANDART CIFT
CAM UNITELERININ
KULLANIMINDAN
KAYNAKLANAN ENERJI
KAYIPLARININ ONLENMESI
ILE HER YIL 900 OKUL,
300 HASTANE, 550 YURT
VEYA 75.000 KONUT iNSA
EDILEBILIR.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

ISICAM SINERJI (LOW-E KAPLAMALI ISICAM UNITESI)

Isicam Sinerji, Sisecam DUzcam’in 1s1 kontrol kaplamali
(Low-E) cami ile dretilen yalitim cami Unitesinin
markasidir. Seffafliktan ve dogal gin isigindan édin

BEYOGLU LOOK - iISTANBUL

ISICAM KONFOR (SOLAR LOW-E KAPLAMALI
ISICAM UNITESI)

Isicam Konfor isi ve gines kontrol kaplamali (Solar
Low-E) cami kullanilarak Gretilen vyalitim cami
Unitesinin - markasidir.  Isicam  Sinerji markasinin
sagladigi ozelliklere ek olarak yazin igeri giren gines
Isisini standart ¢ift cama gore %40 azaltir ve sogutma
giderlerinden tasarruf saglar.

iZPARK PROJESI - iISTANBUL

vermeden, kisin sicadl iceride tutarak, I1si kayiplarini
standart ¢ift cam’a gére %50 azaltir, yakit giderlerinden
tasarruf saglar.

NAZ HOTEL - iISTANBUL
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GUNES KONTROL CAMLARI (TENTESOL / TENTESOL TITANYUM KULLANILAN ISICAM UNITELERI)

GUnes kontrol camlart glnesin asiri  parlakligini
sinirlayarak, ic mekana gulnes isisinin kontrollU olarak
girmesini saglar ve sogutma giderlerini azaltir. Sisecam
Dlzcam farkh performans, renk ve gorsellige sahip
reflektif kaplamali camlari Sisecam Tentesol ve Sisecam

ECLIPSE MASLAK - ISTANBUL

OTOCAM’DA GUNES KONTROL CAMI

Araclarda klima kullaniminin %20’ye kadar daha fazla
yakit tiketimine yol actigi g6z 6nline alindiginda
ileri teknoloji glines kontrol 6zellikleriyle kaplanmis
camlarin kullaniimasi araglarin icerisindeki sicaklik

Tentesol Titanyum markalari ile pazara sunmaktadir.
Reflektif glnes kontrol camlarinin Low-E kaplamali
camlarla birlikte kullanildigi Isicam Uniteleri ile glnes
1sisi kazanclari artirihp, 1si kayiplari azaltilarak enerji
etkin camlamalar elde edilebilmektedir.

sikismasini, klima kullanimi ihtiyacini veya klimanin
kullanim hizini ciddi seviyede azaltir. Glnes kontrol
camlarl, yakit tiketimi verimliligini %2’ye kadar, bazi
durumlarda %4’e kadar artirma potansiyeline sahiptir.

TRAKYA
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

ORNEK UYGULAMA: Isicam Sinerji ve Isicam Konfor’un Faydalari

Isicam markasi her gecen gin blyUyen ve etki alani genisleyen katma degerli yeni Grunleri
sayesinde tuUketici yasamina degder katmakta, saglikli ic mekanlarda kullanicilarin gin i1siginin
keyfini strerek enerji tasarrufu yapmasini saglarken, toplumun yasam kalitesini artirmaktadir.
Son 40 yilda yaklasik 130 milyon m? Isicam Uretimi gerceklesirken, 1995 yilindan itibaren
pazara sunulan yuUksek performansli kaplamali Grlnler Isicam Sinerji ve Isicam Konfor’un
yayginlasmasi ile isitma giderlerinden yaklasik 9 milyar dolar tasarruf saglamistir.

Enerji verimliligi yUksek Grtnler olan "Isicam Sinerji" ve "Isicam Konfor’un kullanimi ile 6nemli
dlcide enerji tasarrufu saglanmasi mUmkin olabilmektedir. Ulkemizdeki mevcut konut
stokunun yaklasik %47’sinde tek cam kullanildigi bilinmektedir. Tarkiye’de mevcut konutlarin
camlarinin tamaminin "Isicam Sinerji” veya "lsicam Konfor"a déntismesi durumunda yilda 2,5
milyar dolar enerji tasarrufu saglanabilecektir.

Ornegdin; Ankara’daki bir konutta tek cam yerine Isicam Sinerji/Konfor kullanilmasi durumunda;

¢ Yillik CO, emisyonu 648 kg azalmakta, bir baska ifade ile, Isicam Sinerji/Konfor 2 mese adacinin
gorevini Ustlenmekte ve 2 mese agacinin CO, azaltmasina esit fayda saglamaktadir.

NP QOO QOO
S NN
u i NV Vg N
. . N iﬂi ZEN i)vﬁ o
Standart Isi Kontrol Kaplamali 2 Mese Agacl
Tek Cam Yalitim Cami

Yine Ankara’da yeni veya mevcut bir konutta cift cam yerine Isicam Sinerji/Konfor kullaniimasi
durumunda;

¢ Yillik CO, emisyonu 197 kg azalmakta bir baska ifade ile Isicam Sinerji/Konfor, 1 mese adacinin
gorevini Ustlenmekte ve 1 mese agacinin CO, azaltmasina esit fayda saglamaktadir.
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Standart Isi Kontrol Kaplamali 1 Mese Adacl
Cift Cam Yalitim Cami

Sisecam DUzcam, vizyonu dogrultusunda Isicam markasina, cevre dostu, yesil, sirdurulebilir, enerji
tasarrufu saglayan Urunler kazandirmaya devam etmektedir. Bu dodrultuda 2013 yilinda Isicam
Ailesine yeni gelistirilen G¢lU Isicam Uniteleri “Isicam Sinerji 3+” ve ” Isicam Konfor 3+” katilmistir.
Standart cift camlara gore yaklasik 4 kat, Isicam Sinerji ve Isicam Konfor’a gore ise yaklasik 2 kat
daha iyi 1s1 yalitimi saglayan bu yeni Grlnler, ek olarak glnes isisi girisini standart c¢ift cama goére
%48'e kadar azaltmaktadir.
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Enerji tasarrufu ve cevrenin korunmasina strekli gelistirme ve inovasyon projeleriyle hizmet vermeyi hedefleyen

Sisecam Diizcam bu kapsamda;

¢ 2013 yilindan itibaren cesitli performanslarda, 1si ve glines kontrol 6zellidi ile enerji tassarrufu saglayan ve
temperlenebilme 6zelligine sahip yiksek performansli kaplamali camlari ISICAM KONFOR T' yi;

¢ 2014 yilindan itibaren 1si kontrol 6zelligi ile enerji tasarrufu saglayan ve temperlenebilme 6zelligine sahip
yiksek performansli kaplamali camlari ISICAM SINERJI T'yi;

gelistirerek pazara sunmustur.

Isicam Konfor 62/44 T; yuksek stk gecirgenligi
talep edilen projelerde gin 1sigindan maksimum
faydalaniimasini saglarken, maksimum isi yalitimina
ilave olarak glines isisi girisini standart ¢ift cama gore
%40 sinirlayarak yazin sogutma yuklerini azalmaktadir.

Isicam Konfor 50/33 T; optimum isik gecirgenligi ve
distk gines isisi girisi talep edilen LEED (Enerji ve
Cevre Tasariminda Liderlik) ve BREEAM (Bina Arastirma
Kurumu Cevre Etki Degerlendirme Metodolojisi) gibi
yesil bina sertifikall projelere ¢6zim sunmaktadir.

Rezidans, ticari binalar, catiisikliklari ve kis bahcelerinde
tercih edilen Isicam Konfor T, kullanicilara yil boyunca
konforlu yasam alanlari sunarken, 1sitma ve sogutma
giderlerinden tasarruf saglamakta, temperlenebilme
6zelligi ile emniyet ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Isicam Sinerji T ise duslk yansitmal kaplamasi ve seffaf
goruntlist sayesinde; maksimum 1si yalitimina ilave
olarak gtnes Isigindan maksimum fayda sadlarken,
yapay aydinlatmaya olan ihtiyaci azalttidi icin elektrik
giderlerinden tasarruf etme olanadi sunmakta, hem
distan ice, hem icten disa bakista seffaf goérinti
vermektedir.

Sisecam Duzcam, bugin Tirkiye genelinde yaygin ve
kaliteli Uretim yapan Isicam Yetkili Uretici agi sayesinde
nihai ttketicilerin, enerji tasarrufu saglayan yalitim cami
Unitelerini (Isicam, Isicam Sinerji, Isicam Konfor) her
tarlt Uretim hatasina karsin 10 yillik garanti ile almasi
saglanmaktadir. 2014 yilinda Isicam Yetkili Ureticilerinin
ylksek Uretim kalitelerini devam ettirmeleri ve nihai
tUketicilerin  kaliteli UrGnlere erisimini  strdirmek
amaclyla 750 adet denetim yapilmistir.

Isicam markasinin ¢alismalari bununla da sinirli
olmayip, Cam Akademisi kapsaminda yeni bina, konut
ve ticari bina projelerinde enerji tasarrufu saglayan
artnlerin kullaniminin artmasina yonelik kamu ve 6zel
sektor ilgililerine egitim ve bilgilendirme calismalari
hizla devam etmekte, sektér profesyonellerine ek
olarak nihai tlketicilerde de farkindalk yaratmak

ERKE GREEN ACADEMY - iSTANBUL

amaclyla yazili ve gérsel mecralari icine alan kapsamli
tanitim  kampanyalari  sUrdUrtlmektedir.  Sisecam
Duzcam 6zellikle enerji tasarrufu bilincinin artmasi icin
2013 yilinda gelecegin nihai tlketicileri olan cocuklara
yonelik dizenlemis oldugu etkinliklerde cocuklari enerji
tasarrufu ve 1s1 yalitimi konusunda eglendirerek egitmis
olup, 2014 yilinda da bu faaliyetlerine devam etmistir.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

“GURULTU KONTROL
CAMLARIYLA GURULTOYU
DISARIDA BIRAKIN.”

Sirdiiriilebilir Ulasim

Otomotiv tasariminda ve performansinda tanik
olunan hizli gelismeler, motorlu tasitlarin en énemli
parcalarindan biri olan camlari da etkilemektedir.
Camlar; takildiklari aracin yapisal, mekanik, estetik,
cevresel ve Kkalite performansini her zamankinden
daha fazla belirler hale gelmistir. Gelinen bu noktada
camlama alanlari énemli 6lctde artmis, camlara
eklenen montaj parcalarinin  sayisi artmistir ve
otomotiv camlarindan da beklentiler artmistir. On

Arac¢ Agirligini Hafifletme Calismalarn

Arac¢ tasarimlarinda camin éneminin ve yogunlugunun
giderek artmasi yakit ve enerji tasarrufuna yoénelik
yapllan calismalarda camin yogunluk kazanmasina
sebebiyet vermistir. Otomotiv  sektérinin arac
agirhiginin - hafifletiimesi  yoninde yaptigi atilimlar

Araclarda Privacy Camlar

Isik ve 1si gecirgenliginin  blylk boélimd camlar
araciligi ile olmaktadir. Bu isi miktarinin kontrol altina
alinmasinin  klima kullaniminda tasarruf sagladigi
tespit edildigi gibi yakit tlketimi ve karbondioksit
emisyonlarini da énemli dlclide azaltabilmektedir. Kapi

BiNALAR iCiN OZEL CAMLAR
Giiriiltii Kontrol Camlari

Sehirlesmenin giderek artmasi, ses ve gurdlta kirliligini
de beraberinde getirmektedir. Araba, trafik ve ucak
kalkislarr gibi gardlta kirliliginin insan fizyolojisi ve
psikolojisi izerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu
etkiler fizyolojik olarak, isitme kaybl, hipertansiyon, kalp
hastaliklari vb. psikolojik olarak ise, stres, uykusuzluk,
sikintl, konsantrasyon eksikligi olarak siralanabilir.
Sisecam Akustik Lamine Cam ile disaridaki gurultd
duzeyi, normal sakin bir ortam dizeyine indirilebilir ve
bireylerin yasam kalitesi artirilir.

Sisecam Akustik Lamine Camlar

GUr0ltt kontrol camlari iki veya daha fazla cam
plakanin 6zel baglayici polivinil butiral (PVB) tabakalar
yardimiyla, birlestirilmesi ile Gretilir. Sisecam akustik
Lamine Cam, Sisecam Duzcam’in gUraltd kontrol
camlarininmarkasidir. Glrultt dizeyiylksek ortamlarda
etkili ses yalitimi saglamak amaciyla 6zel gelistirilmis
akustik laminasyonlu camlardir. Ses yalitimina katki
saglayarak gurUltl gecislerini azaltirken ayni zamanda
Sisecam Lamine Cam UrUnintn givenlik 6zelligine de
sahiptir. Etkin gUr0ltd kontrolU icin yapilarda, duvar,
catl ve dogramalar gibi ayirici elemanlarda da benzer
ses yalitim énlemlerinin alinmasi gerekmektedir.

cam kalnhginda inceltme calismalariyla araclarin
agdirliklarinda azaltim ve yakit tasarrufu mudmkin
olmaktadir. Ayrica ultraviyole i1sik gecirgenligini %99’a
kadar azaltan lamine camlar, ic mekan esyalarinin
yipranmasini blytk 6l¢tide engellemektedir. Araglarin
yan ve arka camlarinda kullanilan Privacy camlari da
ultraviyole 1sik gecirgenligini ve arac icerisinde biriken
Islyl azaltir ve sogutma verimliligi sadlar.

paralelinde cam (zerinde de yansimalarini bulmus
ve cam inceltme calsmalarina yogunluk verilmistir.
On camda yapilan inceltmede elde edilen basari,
strddrtlen Ar-Ge calismalari ile daha ileri tasinacaktir.

camlari ve arka camlarda kullanilan Sisecam Dizcam
Privacy opsiyonu ile isi gecisinin azaltilmasi ve yolcular
icin arac icinde daha konforlu bir deneyim saglanmasi
hedeflenmektedir.
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Emniyet ve Giivenlik Camlari

Cam kirllgan bir malzeme olup standart dizcamin
darbelere  dayanimi  dusdktir. Cam  kalinhdinin
artirilmasi ile camin darbelere karsi dayanimi artmakta,
ancak cam kirilmasindan kaynaklanan yaralanma
riskleri giderilememektedir. Cama uygulanan ikincil
islemler ile cama givenlik 6zellikleri kazandiriimakta,
kirllma sonucunda olusabilecek yaralanma riskleri
azaltiirken disardan gelecek darbe ve saldirilara
karsi can ve malin korunmasina katki saglanmaktadir.
Sisecam DUzcam Lamine Camlari her giivenlik seviyesi
icin ¢cdzUmler sunar.

Sisecam Lamine Cam, Sisecam DuUzcam'in emniyet
ve glvenlik camlarinin markasidir. Kirildiginda cam
parcalarinin dagiimasini énler. Sisecam Lamine Cam;
tas ve sopa gibi araclarla yapilan saldiri ve hirsizlik
girisimlerinde; iceri girisleri, PVB, cam kalnlig ve
dis etkinin buayukligine goére onler/zorlastirir veya
geciktirir; ses yalitimina katki saglar; kumas ve esyalarin
renklerinde solmaya yol acabilecek UV isinlarini  %97-
99 seviyesinde azaltir.

Emniyet ve glvenlik camlari mimarlara, tasarim
6zgUrligu sunar.

CEVRE DOSTU AYNA

Batln Urdnlerimizde emisyonlari ve atik olusumunu
minimum  dlzeye indirgeyen ({retim  sUrecleri
benimsemekteyiz. Flotal E markasi altinda Gretilen
cevre dostu ayna Urinimuz de bu yaklasimin gUcld
bir kanitidir. Bu aynanin Ust koruyucu boyasi %100

“TOM GUVENLIK
SEVIYELERINI
KARSILAMAKTADIR.”

kursunsuz olup, astar boyasi adirlikca %0,5’'in altinda
kursun icermektedir. Flotal E’'nin Uretiminde kullanilan
kursunsuz boya nedeniyle, ayna Uretiminde atik su ve
tortu olusumu %40’a varan oranda azaltilmaktadir.
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GUNES ENERJISI CAMLARI
ILE MAKSIMUM GUNES
ENERJISI MAKSIMUM VERIM

GUNES ENERJIiSi CAMLARI

Dlnya’da azalan enerji kaynaklari ve artan cevre
kirliligi, daha az cevresel etkiye sahip yenilenebilir
enerji kaynaklarina yoénelmeyi zorunlu kilmaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklari, CO, emisyonlari ile
kiresel 1sinmaya sebep olan fosil enerji kaynaklarina
cazip bir alternatif olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Turkiye, ideal cografi konumunun avantajiyla en énemli
yenilenebilir enerji kaynaklarindan biri olan glnes
enerjisinde yUksek potansiyele sahiptir.

Glnes enerjisinden elektrik Gretimi, glnes panellerin
sergiledigi fotovoltaik etki sayesinde gerceklesmekte
olup, sicak su dUretimi ise glnes kolektorleri ile
saglanmaktadir. Glnes kolektorleri ve glnes panelleri,
enerji donlstlrme islemi sirasinda glin isigindan baska
bir enerji kaynagdi kullanimina ihtiya¢c duymamaktadir.

GUnes enerjisi sistemlerinin glnese bakan en Ust
tabakasini cam olusturmaktadir. Cam malzemesi,
glines kolektorleri ve glines panellerinin ic aksamlarini
olumsuz cevre kosullarindan koruyan mekanik dayanimi
yUksek bir malzeme olmasinin yani sira, yaksek isi ve 1sik

gecirgenlik degerleri ile de glines enerjisi sistemlerinin
verimliligini dogrudan etkilemektedir.

GUnesenerjisisistemlerinin performanslarininartiriimasi
ihtiyaci dogrultusunda, Sirketimiz 2003 yilindan beri
glines enerjisi sektériinde dinyanin énde gelen glines
kolektoérl ve giines paneli Ureticilerine, dustk demirli
ve ylUksek gecirgenlige sahip glines enerjisi camlarinin
Uretim ve satisini gerceklestirmektedir.

GUnes enerjisi  sistemlerinin  verimliligini artirmak
icin camin gecirgenlik degerlerini ytkselten bir diger
uygulama da cam ylzeyine yapilan 6zel Anti-Reflektif
kaplamalar olup, bu konuda da yodun Ar-Ge faaliyetleri

kapsaminda yeni drUnler gelistiriimeye devam
edilmektedir.

Sisecam Dulzcam, sosyal ve cevresel sorumluluk
ilkeleri dogrultusunda gines enerjisi kullanimina

yonelik farkindaligin artmasina ve enerji ihtiyacinin
fosil vyakitlarla giderilmesi yerine Ulkemizin en
zengin yenilenebilir enerji kaynagr olan glnesten
faydalanilmasina yonelik cabalari desteklemektedir.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ¢

SURDURULEBILIRLIK ALANINDAKI PAZARLAMA STRATEJILERI

Surdardlebilir cam Urlnleri konusunda biling yaratmak amaciyla kamu ve 6zel sektdr profesyonelleri, dagitim
kanali yetkilileri, karar vericiler ve nihai tiketiciler nezdinde strekli iletisim calismalari yapilmaktadir.

PROFESYONELLER (MiMARLAR, MUHENDISLER, MUTEAHHITLER, CEPHE DANISMANLARI)

¢ Sisecam Dizcam, Serbest Mimarlar Dernegdi’nin "Yapi Sektor Bulusmalari"na katilmaktadir.

¢ Sektordeki profesyoneller is yerlerinde ziyaret edilerek strdartlebilir Grinler hakkinda bilgiler paylasiimakta,
sunumlar yapilmaktadir. 2014 y|_||nda yaklasik 2.900 profesyonel ziyaret edilerek, strdartlebilir cam Grdnleri
hakkinda sunumlar yapilmistir. (Istanbul, Antalya, Bodrum, Bursa, Alanya, Ankara vb.- LEED Seminerleri).

¢ Mimaride camin éneminin anlatildigi toplantilar dizenlenmektedir (Camdan Yansimalar, T Bulusmalari).

. Camdan Yansimalar, Sisecam Dizcam’in konusunda uzman mimar ve mihendislerin camla ilgili tasarimlari
ve dusUncelerini; sektor yetkilileri -mimar, mihendis, cephe danismani ve mimarlik 6grencileri- ile paylastigi
ilham veren toplantilar zinciridir. 2014 yilinda ikincisi diizenlenen Camdan Yansimalar etkinliginde Mimar
Cengiz Bektas, Mimar Yesim Hatirli, Mimar Boran Ekinci, Mimar Ali Osman Oztiirk tasarimlarinda camin
yerini ve projelerini paylasmislardir.

«  Sisecam DlUzcam’in “Mimarinin Seffaf YUzU” sloganiyla ilkini gerceklestirdigi ‘T Bulusmalar’ diinyaca Gnlu
mimar Sou Fujimoto'nun konferansi ve yaklasik 850 sektor temsilcisinin katimi ile 11 Aralik 2014 tarihinde
is Sanat Kultir Merkezi'nde gerceklesmistir.

DOGRU ¢OZUM iCiN DOGRU
CAM: SISECAM DUZCAM,
2014 YILINDA

350 proJEYE

DANISMANLIK YAPMISTIR.

Cam Danismanhgi

Sisecam Duzcam 2014 yilindan itibaren deneyimli
ve glcla ekibi ile birlikte proje karar vericileri olan
mimar, cephe danismani, yatirimci ve muiteahhitlere
projelerine  yonelik “Cam Danismanlk” hizmeti
sunarak proje ihtiyaclari dogrultusunda ¢6zim
onerileri gelistirmektedir. Projelerde dogru cam sec¢imi
Isitma/sodutma ve aydinlatma icin enerji sarfiyatini

dogrudan etkilemektedir. Ucretsiz olarak sunulan “Cam
Danismanlik” hizmeti kapsaminda; proje 6zelinde
statik, 1sil kinlma ve performans hesaplari yapilmakta,
yapilan hesaplar dogrultusunda cam sartname onerileri
hazirlanmakta, projeler icin talep edilen numune ve
mock-up destegi saglanmaktadir. 2014 yilinda 350
proje icin danismanlik hizmeti verilmistir.
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CEVRESEL YAKLASIMIMIZ

Cevrenin korunmasi, saglam politika ve aksiyonlara
bagliligin  surekliligini  gerektirmektedir.  Sisecam
Dlzcam olarak hedefimiz faaliyet gosterdigimiz her
alanda cevresel etkimizi en aza indirmek ve sifir
cevre kazaslyla calismaya devam etmektir. Sisecam
Toplulugu icerisindeki tim Sirketler gibi, Sisecam
Dlzcam da ¢evre koruma sorumlulugunun farkindadir
ve gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakilmasi
gerektigine inanmaktadir. Bu yaklasim Sisecam
DlUzcam’in stratejik yodnetiminin temel unsurlarindan
biridir ve proseslerimizin her safhasina entegre
edilmistir. Hedefimiz Sisecam Dulzcam’daki butin
cevre koruma faaliyetlerini Cevre Yonetim Sistemi
yaklasimiyla ve surddrtlebilirlik prensiplerini dikkate
alarak gerceklestirmek, sistemi butin paydaslarimizin
destegiyle surekli iyilestirmektir. Enerji yodunlugu
ylUksek bir Gretim toplulugu olarak Sirketimiz icin
onceliklendirdigimiz  “Enerji  Tuketimi ve Cevresel
Etkileri”  konusuna iliskin  yaklasimimiz, enerji
verimliligimizi artirmaya ve sera gazl emisyonlarimizi

azaltmaya yénelik cabalarimizin kaynagidir. Oncelik
verdigimiz diger o6nemli konular olan atiklarin
azaltilmasi ve dogal kaynaklarin korunmasina iliskin
performansimizla da diger sirketlere ilham vermeyi
amacliyoruz.

Cevreyi korumaya ve cevresel etkilerimizi azaltmaya
gayret ederken kanuni  gereklilikleri, Sisecam
standartlari ve sektér uygulamalarini takip ediyoruz.
Cevresel etkilerimizi en aza indirirken paydaslarimizin
beklentilerini karsilamak icin elimizden gelenin eniyisini
yapmaya gayret gosteriyoruz. Bu yaklasimimiza dair
daha detayli bilgi raporun Paydas Katilimi béliminde
verilmektedir. Turkiye’deki butin operasyonlarimizda
cevresel performansimizi izlemek ve iyilestirmek
icin Cevre Yonetim Sistemleri kurduk. Buna ek olarak
is yerinde cevresel farkindahdi artirmak icin sarekli
calisiyor ve calisanlarimiza c¢evre konulari ile ilgili
duzenli egitimler veriyoruz.

CEVRE VE ENERJi POLITIKASI

Buglne kadar sUrdartlebilirlikle ilgili  konularda
gosterdigimiz basarinin anahtarlarindan biri, Cevre
ve Enerji Politikamizin  bUtin faaliyetlerimize
entegre edilmis olmasi ve Turkiye’deki batin Uretim
tesislerimizde cevre ve enerji ydonetim sistemlerinin
uygulanmasidir.

Cevresel yaklasimimiz temelde enerji, emisyonlar ve
atiklarricinde barindiran en énemli cevresel etkilerimize
odaklanmaktadir.

Bu kapsamdaki ¢abalarimiz asagidaki alanlara yogunlasmaktadir:

¢ Cevresel etkileri azaltmaya yonelik Uretim tekniklerinin uygulanmasi

o Iklim degisikligi etkilerini azaltmaya yonelik enerji verimliligi projelerinin gelistirilmesi ve iyilestiriimesi

¢ Atk geri kazanimi ve geri dontsimu faaliyetlerinin yayginlastiriimasi

¢ Yakit ve ham madde alternatiflerinin degerlendiriimesi

¢ Sorumlu enerji ve kaynak yonetimi

& Cevresel riskleri azaltmaya yonelik cam firini tasarimlarinin gelistirilmesi

¢ Atk sularin aritilmasi ve geri dontsim firsatlarinin degerlendirilmesi

Asagdida tim Sisecam Toplulugu sirketlerinde etkin sekilde yUrGUtilmekte olan Cevre ve Enerji Politikasi’ni

bulabilirsiniz.

G4-14

CEVRESEL YAKLASIMIMIZ
SISECAM DUZCAM’IN
STRATEJIK YONETIMININ
HER ASAMASINA ENTEGRE
EDILMISTIR.
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CEVRESEL YAKLASIMIMIZ

GCEVRE YONETIM SISTEMiI

Faaliyetlerden kaynaklanan ¢evresel etkilerin izlenmesi,
etkilerin tim calisan ve paydaslarin destegiyle ve Cevre
Yonetim Sistemi (CYS) anlayisiyla iyilestirilmesi icin
Turkiye’'deki butln fabrikalar ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi sertifika strecini tamamlamistir.

Cevresel konular da dahil olmak Uzere strdurulebilirlik
taahhdtlerimize olan bagdliligimizin ve bu taahhitlerin

Sisecam’in is onceliklerine entegrasyonuna verdigimiz
6nemin bir gostergesi olarak, Sisecam Genel Mudurlik
blnyesinde gbérev yapan Kurumsal Gelisim ve
Surdardlebilirlik Baskanligr butin Toplulugun cevresel
performansini  gdézden gecirmekte ve ele alinan
konularla ilgili mevcut durumun en Ust seviyede ele
alinmasini saglamak tzere, Ust yonetime raporlanmasini
gerceklestirmektedir.

Yonetim tarafindan yaritilen bu gézetim faaliyetleri cevreyle iliskili konularin da icerisinde oldugu
strdurulebilirlik taahhdtlerimizin Sisecam’in is yapma onceliklerine nasil yerlestigini gdstermektedir.

¢ Cevresel etkilerin azaltilmasina yonelik gelistirilen Gretim teknikleri

o iklim degisikligi etkisinin azaltimasina yonelik projelerin gelistiriimesi

¢ Atk isidan enerji kazanimi

¢ Alternatif enerji kaynagdi kullaniminin degerlendirilmesi

& Cevresel etkileri azaltan yeni firin tasarimlari

Sisecam Dilzcam dahilinde yUrGttlen tim girisimler
ve aktiviteler Cevre Yonetim Sistemi ¢ercevesinde
gerceklestirilmektedir.

Sisecam Duzcam’in her fabrikasinda, fabrika mudurtne
bagl calisan ve codu c¢evre mihendisi olan en az
bir cevre gorevlisi bulunmaktadir. Cevre goérevlileri,
fabrikanin butin Uretim birimlerinden sorumlularin
yver aldigi Cevre Komiteleriyle isbirligi icerisinde
calismaktadir. Tum fabrikalarda, c¢evre konular
izlenmekte ve Cevre Yonetim Sistemleri kapsaminda
olusturulan proseddrlere uygun eylem planlari hayata
gecirilmektedir. Periyodik olarak yapilan kurum ici
denetimler ve alt yUklenici denetimleri sonrasinda,
dizeltici ve onleyici aksiyon planlari olusturulmakta
ve yil sonunda ilgili konular incelenerek gelistirme
firsatlari degerlendirilmektedir.

Sisecam Dulzcam, c¢evresel acidan seffaf bir Gretim
anlayisini - benimseyerek,  GrGn  sUrddrUlebilirligi
konusunda en kapsamli eko-etiket olan Cevresel Urlin
Beyani (EPD) almak Uzere ¢alismalarini yirttmektedir.
ISO 14025’ gbre uygun olarak hazirlanan EPD’ler, bir
arintn veya servisin cevre performansini ISO 14040
serisi cercevesinde tanimlanmis parametreler bazinda
onceden belirlenmis kategorilere goére yasam dongust
degerlendirmesi (LCA) ile degerlendiren ve beyan
eden deklarasyonlardir. Cevresel Urin Beyanlari Griiniin
yasam doénglst ve ekolojik degerlendiriimesindeki
gerekli olan bilgilerin temelini teskil eder ve bu sebeple
de binalarin strdurdlebilirliginin - belgelenmesinde
kullanilir.

G4-14
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TURKIYE’DEKi BUTUN
FABRIKALARIMIZ
1SO 14001 CYS
SERTIFIKASINA SAHIPTIR.
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CEVRESEL YAKLASIMIMIZ

G4-14

TEMEL iS YAKLASIMIMIZIN
ONEMLI DAYANAKLARINDAN
BiRi FAALIYET
GOSTERDIGIMiz
ULKELERDEKIi CEVRE
YASALARINA VE
YONETMELIKLERINE TAM
UYUMDUR.

CEVRE MEVZUATINA UYUM

Sisecam Toplulugu’nun bagll ortakliklarindan biri
olarak olarak Sisecam Dulzcam, Sisecam Cevre ve
Enerji Politikas’’ni uygulamaktadir. Cevre ve Eneriji
Politikamizda da belirtildigi gibi, temel is yaklasimimizin
o6nemli dayanaklarindan biri faaliyet gosterdigimiz
Ulkelerdeki cevre yasalarina ve yonetmeliklerine tam
uyumdur. Bu baglamda, Sisecam tarafindan koordine
edilen calismalar asagida 6zetlenmektedir.

Sisecam AB cevre mevzuatindaki gelismeleri yakindan
takip etmekte ve Toplulugun Uretim tesislerini
ilgilendiren konulara dair gorUslerini  kurum ve
derneklerdeki Uyelikleri vasitasiyla paylasmaktadir.
Sisecam ayrica, sanayi sektort ile ilgili hem ulusal
(Istanbul Sanayi Odasi, Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi, Turkiye insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi
vb.) hem de uluslararasi (Avrupa Cam Birligi, Avrupa
Cam Ambalaj Federasyonu, Avrupa Cam Ev Esyasl
Komitesi vb.) sivil toplum kuruluslarinin ¢evre
komisyonlarinda aktif rol oynamaktadir.

Enerji yogun bir sektoérde faaliyet gosteren Sisecam,
enerji ve cevre ileilgili bircok risk ve firsata karsi oldukca
titiz sekilde yaklasmaktadir. Bu kapsamda, Sisecam Risk
Yonetim Mudirlaga cevresel konulari da takip etmekte,
ilgili potansiyel risk ve firsatlari hem sirketler hem de
aktif varhklar seviyesinde ele almaktadir. Sisecam
Kurumsal Gelisim ve Surdurulebilirlik Baskanhdrnin

CEVRE HARCAMALARI

Cevre harcamalarimiz, basta aritma tesislerinin
operasyonel giderleri, atik bertarafl, cevre ydnetim
sistemleri  kapsamindaki sertifika ve Olcimlerle
CEVRE HARCAMALARI

%16 %11

.%3

kurulusunu takiben, enerji verimliligi ve c¢evreyle ilgili
konulara iliskin ¢alismalar ¢cok daha detayli olarak farkli
yonlerden incelenmeye baslanmistir. Bu baglamda,
strddrdlebilir cevre ve enerjiye dair risk ve firsatlar
hem yeni yatirimlar hem de mevcut fabrikalar icin ele
alinmaya devam edilmektedir.

Risk ve firsatlarin belirlenmesi ve gdzden gecirilmesi
slirecinde, mevzuat ve piyasa etkenleri de dahil olmak
Uzere, iklim degisikliginin potansiyel fiziksel etkileri ve
yonetmelik ve uluslararasi anlasmalar sonucu ortaya
cikan stratejik dokimanlar gibi cesitli faktorler dikkate
alinmaktadir.

Sisecam Risk Yonetimi Mudurliga, belirlenen dénem
icerisindeki potansiyel risklerin belirlenmesi ve 6ncelik
verilecek konularin secilmesi i¢in Gretim gruplarinin
ilgili madarleriyle iletisim halindedir. Onemli risklerin
belirlenmesive 6ncelik verilmesiicin uygulananKkriterler;
halihazirda yirUrlikte olan veya gelecekte potansiyel
olarak yUrarlige konabilecek cevre, enerji verimliligi ve
glivenligine iliskin klresel ve yerel yasal diizenlemeleri
ve finansal faktorleri icermektedir. Bu baglamda,
ayrica Sisecam Cevre Yonetim Mudurligl de cevre
mevzuatini takip ederek, Toplulugun Risk Yonetimi,
Finans ve Yatirimci iliskileri gibi ilgili departmanlarini
gelismelerden ve potansiyel sonuclarindan haberdar
etmektedir.

ilgili harcamalar, ¢evre projeleri ve aritma tesisleri
icin yapilan yatirimlar olmak Gzere 1,7 milyon TL'yi
bulmustur.

. Operasyonel giderler
. Atik bertarafi

. Diger giderler

izin / sertifika / 6lcim giderleri

. Yatirimlar
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G4-14

ENERJi YONETiIMi VE PERFORMANSI

Temel enerji kaynagimiz, cam firinlarinda
kullaniimakta olan dogal gazdir. Tesislerimizdeki diger
faaliyetlerimizde elektrik ve LPG de kullaniimaktadir.
Ayrica, elektrik  kesintilerinde  devreye  giren

jeneratdrlerde az miktarda motorin  kullanimi
gerceklesmektedir. 2014 yilinda, birincil kaynaklardan
enerji tiketimimiz toplam 12.595.600 GJ olarak
gerceklesmistir.

TOPLAM ENERJi TUKETIMi (BUTUN DEGERLER GJ CINSINDEN VERILMISTIR.)

Dogal Gaz

Motorin

LPG

®

Elektrik Total

11.344.600 7.000

2014 YILI ENERJI TASARRUFU PROJELERI

Sisecam Dizcam, enerji yogdun bir sektdrde faaliyet
gostermektedir. Hem ekonomik hem de cevresel
acidan faaliyetlerimizi mimkin oldugu kadar verimli
ve sektdriin en iyi uygulamalarina paralel olarak
yUritebilmek oOncelikli hedeflerimizden bir tanesidir.
Enerji verimliligini arttirmaya ve en iyi uygulamalara
yonelik olarak Sisecam Enerji Verimliligi Departmani
tarafindan yUrGtilen projelerden  bazilar; LED

1.243.800 12.595.600

aydinlatma, dustk verimli motorlarin yiksek verimli
motorlarla degistirilmesi, yeni kompresér, fan ve
pompalarin satin alimive enerji tasarrufu saglanabilecek
alanlarin belirlenmesi icin diizenlenen enerji etltlerinde
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Standardi ve 5627
sayili Enerji Verimliligi Kanunu esas alinmaktadir.

2014 YILINDA TAMAMLANAN PROJELERLE SAGLANAN ENERJi VE CO, TASARRUFLARI

Tahmini yillik CO,

Enerji Cinsi Yillik Tasarruf (2014) Birim tasarrufu (€O,)
Tum Sisecam Duzcam Elektrik 1877100 KWh 900
tesisleri
Cam Uretim slrecinde yUksek sicakliklarda calisan Organik Rankine Cevrimi (ORC) adi verilen bir

firinlar kullanildigindan, Sisecam Dulzcam icin atik
IsI geri kazanim projeleri énemli bir enerji tasarrufu
kaynagidir. Yakin zamanda gerceklestirdigimiz atik
ISI geri kazanim projeleri cam Uretim fabrikalarimizin
kendi elektriklerini Uretmelerini ve elektrik enerijisi
tedarigini glvence altina almalarini saglamaktadir.

sistemle cam firinlarinin atik 1sisi kullanilarak elektrik
Uretimi  gerceklestirilmektedir. Sisecam Dulzcam’in
Yenisehir’deki fabrikasinda hayata gegcirilen sistemin
tam kapasite ile calismasi halinde fabrikanin elektrik
ihtiyacinin yarisi karsilanabilmektedir.

2014 YILINDA YENISEHIR TESISIMIZIN ATIK ISI GERI KAZANIMINDAN ELDE ETTiGi TASARRUF VERILERI

2014 Atik Isi1 Tasarrufu (kWh)

Atik Isi Tasarrufu (TL) Atik Isi Tasarrufu (TL/kWh)

Toplam 28.021.500

5.235.200 0,187
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SERA GAZI EMISYONLARI

Stratejik planlarimizda yer alan énemli konulardan birisi
olan iklim degisikligine iliskin olarak faaliyetlerimizden
kaynaklanan sera gazlarini strekli izlemek ve azaltmak
amaclyla cesitli adimlar atilmaktadir. Yer aldigimiz
sektdriin enerji yogun bir sektdér olmasi nedeniyle
iklim degisikliginin getirdigi risk ve firsatlara odaklanan

politikalar bizim icin buytk 6nem teskil etmektedir.
Sisecam Toplulugu’nun 2011 yilindan beri her yil katildigi
dinyanin en saygin iklim degisikligi ile mucadele
girisimlerinden olan CDP iklim Degisikligi programi
cercevesinde Sisecam Dulzcam karbon bilgileri de
raporlanmaktadir.

ORNEK UYGULAMA: CDP

Sisecam Duzcam, bir Sisecam bagli ortakligi olarak, Sera Gazi Emisyonlari konusunda Grup
stratejilerini takip etmektedir. Sisecam 2011 yilindan beri katildigi, dinyanin en saygin iklim
degisikligi ile micadele girisimlerinden olan CDP iklim Degisikligi ve 2012 yilindan beri katildigi
CDP Tedarik Zinciri programlarina her yil cevap vermektedir. Turkiye’deki Sisecam Dulzcam
tesisleri, raporlama kapsami icinde yer almaktadir. Bu ¢cercevede Toplulugun iklim degdisikligi
stratejisi, risk yonetimi ve ydnetim yaklasimi, enerji, karbon emisyonlari ve iklim degisikligi
hedefleriile faaliyetlerinden kaynakli karbon emisyonlarinin miktarlari gibi konularda raporlama
yapilmaktadir. Projeye katilan 41 Turk sirketinden biri olan Sisecam Toplulugu’nun yurt icindeki
cam ve cam disi Uretim tesisleri ile Bulgaristan’daki cam Uretim tesislerini icerecek sekilde
yaptidl ve 2014 raporlamasinda verdigi bilgiler en Ust seviyede degerlendirilmistir. Saydamlik
Notu olarak %85, Performans Notu olarak B bandinda degerlendirilen Sirketimiz, boylece iklim

degdisikligi ile ilgili konularin anlasiimasi ve yoénetilmesi konusundaki basarisini kanitlamistir.

2014 YILINDA SISECAM DUZCAM SERA GAZI EMISYONLARI

Hammadde Fosil Yakit Toolam Kapsam | Kapsam 11 Toplam
Kaynakl Kapsam | Kaynakli Kapsam | P N p .p Karbon
. . Emisyonlari Emisyonlari .
Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari
Toplam Emi |
(:’:oa;" misyoniar 277600 637.000 914.600 165.800 1.080.400
2
Kapsam 1 emisyonlari, kullandigimiz hammadde ve  Sisecam Dulzcam, sera gazi hesaplarini yaparken
dogal gaz gibi birincil enerji kaynaklari nedeniyle  kullandigi  ¢evrim  faktérlerini,  yaygin  olarak

olusmaktadir. 2014 yili icin Kapsam 2 emisyon kaynadi
sadece satin alinan elektrik olmustur.

€O, CEVRIM FAKTORLERI

kullaniimakta olan IPCC 5. Degerlendirme Raporu’ndan
almistir.

9,

Dogal Gaz Motorin Elektrik?
56,1 74,1 63,1 479,93
tons CO,/TJ tons CO,/TJ tons CO,/TJ Tarkiye icin gCO,/kWh

2 Elektrik donustm katsayisi olarak Sera Gazi Protokol( Girisiminin Turkiye icin verdigi 2009 degeri esas alinmistir.
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TUBITAK - SERA GAZI AZALTIM PROJESI

Faaliyet alanlarindaki en énemli sektoér temsilcisi olan
Sisecam Toplulugu, 2013-2014 senelerinde Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi ve Turkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu’nun (TUBITAK) yuorattaga  Tark
Sanayisinde Sera Gazi Azaltimi Potansiyeli konulu proje

DIiGER ONEMLI EMiISYONLARIMIZ

Enerji yogun bir sektorde faaliyet gdésteren Sisecam
Dlzcam icin, sera gazi emisyonlari disindaki diger

kapsamindaki “iklim Degisikligi Kapsaminda Sanayide
Teknoloji ihtivac Degerlendirmesi ve Sera Gazi Azaltim
Potansiyelinin Belirlenmesi” calismasina aktif olarak
katiimistir. Sisecam Dilizcam, bir Sisecam bagli ortakhdi
olarak bu projede yer almistir.

Dizcam’in, 2014 yilindaki tim emisyonlari, Sanayi
Kaynakli Hava Kirliliginin Kontroli Yonetmeligi'nde

emisyonlar da o6nem teskil etmektedir. Sisecam belirtilen yasal limitlerin altinda olmustur.
DIGER EMISYONLAR
Ugucu Organik Parcacik Madde Toplam Organik
NOx SOx T
Bilesikler (VOC) (PM) Karbon (TOC)
TOPLAM (ton) 10.700 1400 9 1 26

ATIK YONETIMI

Cevre degerlerimiz ile uyumlu olarak atik yénetimine
iliskin temel vyaklasimimiz geri doénistim odaklidir.
2014 yilinda tehlikesiz atiklar icin elde ettigimiz %79
geri dénlstim orani bu yaklasimimizi desteklemektedir.
Evsel/belediye atiklari disindaki tim tehlikesiz
atiklar geri doénltsime goénderilmistir. 2014 yilinda
tesislerimizde olusan toplam kati atik miktari 2.500 ton
civarinda olmustur.

Tehlikeli atiklar icin ise geri kazanim orani biraz daha
distk bir oranla %60 olarak gerceklesmistir. TUm
tesis ve fabrikalarimizda tehlikeli atiklar icin 6zel bir
alan bulunmaktadir. Tehlikesiz atiklarin geri kazanim
oranlarini  ylkseltebilmek adina fabrikalardaki bu
6zel alanlarda tehlikesiz ve tehlikeli atiklarin depo
alanlart  aynimistir.  Tehlikeli  atiklarin  tasinmasi

Tehlikeli Atik Tasima Yonetmeligine uygun olarak
gerceklestiriimektedir. Tum atiklar, Cevre ve Sehircilik
Bakanligi tarafindan lisans verilmis sirketler tarafindan
tasinmaktadir.

Sisecam Dulzcam, 2014 yilinda, bir 6nceki yil
piyasaya strdtgu Grlnlere ait ambalaj malzemelerinin
%44°0n0n piyasadan toplanmasini ve geri kazanimini
saglamis, toplam 700 tonun Gzerinde kagdit, karton,
plastik ve kompozit ambalajin geri déntsimaint
gerceklestirmistir.  Bu amacgla anlasma yapilan
yetkilendirilmis  kurulus tarafindan gerceklestirilen
geri donlstim projelerinin  yani sira 6grencilere
yonelik egitim, destek ve bilin¢clendirme faaliyetleri
yarattlmdastar.

G4-14

GERI DONUSTURULEBILIR
BUTUN ATIKLARIMIZ, GERI
DONUSUM TESISLERINDEN
SONRA TEKRAR URETIME
KATILMISTIR.
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SU YONETIMI

Su, cam Uretim sUrecinin surddrUlebilirligi ve Urin
kalitesi acisindan énemli bir unsurdur. Bu cercevedeki
Sisecam Dlzcam politikasi, az su tlUketimi ve yeralti
kaynaklarinin korunmasi tzerine kuruludur.

Su, Uretim alanlarinda  kullanilan  ekipmanlarin
sogutulmasi ve cam ydzeylerinin temizlenmesi igin
kullaniilmaktadir. Ayrica buhar Uretimi ve cam firinlari
atik 1sisinin geri kazanimina iliskin slreclerde de

kullanilmaktadir. Yeralti kaynaklarindan elde edilen su,
ihtiyac duyulan proses standartlarinin saglanmasi icin
aritma islemlerinden gecirilerek proses suyu hattina
transfer edilmektedir.

Uretim ve evsel amacli kullanim sonrasinda ortaya
ctkan atik sular, aritma tesislerine aktariimaktadir.
Aritilan atik sular, ilgili cevre mevzuatinda belirlenmis
limit degerlere uygun olarak desarj edilmektedir.

KAYNAKLARA GORE TUKETILEN, GERi KAZANILAN / TEKRAR KULLANILAN SU MIKTARI

Sebeke suyu veya farkli

Geri Kazanilan /

Kaynak su kaynaklar Yeralti suyu Toplam Tekrar K.ullanllan su
miktari
Toplam (m3) 725.000 1.665.000 2.390.000 190.000
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Tedarik Zinciri

& Tedarik Zincirinde En iyi Uygulama Projeleri

& SUrddralebilir Ham Madde ve Enerji Tedarigi



¢ TEDARIK ZiNCiRi

G4-12

SISECAM DUZCAM (DUZCAM / LAMINE CAM / AYNA URETIMI)

Tedarikgi
Topluluk ici ve/veya
Topluluk disi

Fabrika
Mazleme Depo

Geri Kazanim /
Bertaraf Tesisleri

Mamiil Ambar

Miisteri

Nihai Tiiketici

Atik Depolama
Sahalari
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SISECAM DUZCAM (OTOMOTIV CAMI URETIMI)

Tedarikgi

= %
Topluluk ici ve/veya =
Topluluk disi '%o)
L =
2 e %
2, T
> e
2
NN
66 @o
'*z,,‘;"//o Musteri
Fabrika S
2
Mazleme Depo
Lisansh
Geri Kazanim

Firmalar

Fabrika

Fabrika Depo

Geri Kazanim /
Bertaraf Tesisleri
ikincil islem

/ Depo

Misteri

Nihai Tuketici
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TEDARIK ZINCIRI
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2014’0n  basinda Tedarik Zinciri Direktorlgi’'niin
kurulmasi ile yurtici ve yurtdisi lojistik departmanlarinin
disinda, diger tedarik zinciri birimleri Tedarik Zinciri
DirektorligU’ne baglanmistir. Tedarik zincirinin daha
verimli ve etkin kontrol edilmesi amaciyla, Talep
Planlama Yonetimi, Satin Alma Yonetimi, Tedarik Zinciri
Gelistirme Yonetimi departmanlari da Tedarik Zinciri
Direktorligi’ne baglanmistir.

Tedarik Zinciri Direktérligi’ntn kurulmasindan once,
Uiretimde ihtiya¢c olan ham madde, ambalaj ve yedek
malzeme vb. gibi malzemelerin satin alimindan

fabrikalarin yoénetimleri sorumlu iken, glnimuzde
gelinen yapi ile tim satin alma sUreci, ilgili onaylari
ve kontratlari dUzenleyen Satin Alma Departmani
tarafindan gerceklestirilmektedir.

Bunun yani sira, Satis ve Uretim Faaliyetleri arasinda
iletisimi koordine etmek adina Talep Planlama Yénetimi
Departmani kurulmustur. EK olarak, tedarik zinciri
kapsaminda ilerleyen tim proje sUreclerinin takibi,
koordinasyonu, iyilestirme ve gelistirme calismalari
Tedarik Zinciri Gelistirme Departmani tarafindan
yUrattlmektedir.

TEDARIK ZINCiRIiNDE EN iYi UYGULAMA PROJELERI

TEDARIK ZINCIRi ‘KOKPIT’ PROJESI

Sisecam Dulzcam, Sisecam Toplulugu’'nun bagh
ortaklarindan biri olarak, Sisecam tarafindan yénetilen
tedarik zinciri projelerinde énemli rol oynamaktadir.

Tedarik Zinciri Kokpit Sistemi, Sisecam Uretim Gruplari
(Diizcam, Cam Ev Esyasi, Cam Ambalaj ve Kimyasallar)
sirketlerinin lojistik, depolama, dis ticaret ve iscilik gibi
tedarik zinciri maliyetlerinin goértntilenerek analiz
edilebilmesine ve sirket kaynak planlanmasinin entegre
ve cevrimici olarak yapilmasina olanak saglayan
sistemdir. Tum gruplarin Tedarik Zinciri sorumlulari
SCOR® (Tedarik Zinciri Faaliyet Referanslari) tabanli
performans metriklerini Kokpit Platformu’na
uygulamaktadirlar.

Maliyet dustirme faydasinin yani sira, Grup ici iletisimin
artmasi ve merkezilesme ile saglanabilecek tasarruf
imkanlarinin  olusturulmasi gibi hedefleri bulunan

SiISECAM SEBEKE OPTiMiZASYONU

Sisecam tarafindan yonetilen bu projenin temel
amaci, Topluluk sirketlerince gerceklestirilen tretim ve
dagitim faaliyetleri sirasinda misteri memnuniyetinden
taviz vermeden tasarlanacak stratejik bir ag tasarimi ile
lojistik giderlerini azaltmaktir. Ham madde, paketlenmis
mamul, yari mamul ve bitmis mamul hareketlerinin
incelendigi bu projede, Grtnlerin lojistik akislari demir
yolu, deniz yolu gibi birbirlerine gecisli tasimacilik
senaryolari Uzerinde simule edilerek incelenmistir.

proje ile kolay ulasilabilir ve entegre bir platform
olusturulmustur.  Sisecam’in 4 Uretim  Grubunun
tek platform Gzerinden tedarik zinciri masraflarini
goruntileyebiliyor olmasi Toplulugun gelecekte bu
alanda merkezi yénetim adina atacadr adimlara isik
tutmaktadir.

Tum lojistik masraflarinin, tek ekran Uzerinden aninda
ve detayl olarak goérlntilenebilmesini saglayan kokpit
sistemiile daha 6nceden, kolaylikla fark edilemeyen tim
masraflar gérinlr ve izlenebilir hale gelmistir. Tedarik
Zinciri Kokpit Projesi’nin ilk ¢iktilarindan biri olarak,
bazi tasima hatlarimiz icin merkezi lojistik satin alma
firsatlarindan yararlanilmaya baslanmistir. Bu hatlarin
merkezden yonetilmesi ile Sisecam Toplulugu’nun
2014 yili lojistik maliyetlerinde blyUk oranda tasarruf
saglanmistir.

Sebeke optimizasyon projesinin ciktilarindan
strekli fayda saglayabilmek ve fiyat avantajlarini
yakalayabilmek i¢in, ¢alisma kapsaminda, uygunlugu
tespit edilen tasimacilik tiplerine iliskin tarifeler belli
araliklarla  glncellenerek gdzden gecirilmektedir.
Bunlarla birlikte, depo boyut ve lokasyonlari analiz
edilerek, depolar arasi ve musteri destinasyonlarina
yapilan tasimalardaki maliyet kayiplart ve CO,
emisyonlari minimize edilmektedir.
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SCOR® PROJESI

2014 yilinda, Sisecam Toplulugu blnyesindeki
batin sirketler, Sisecam Dulzcam’da dahil olmak
Gizere, SCOR® (Tedarik Zinciri Faaliyet Referanslarr)
modeli  uygulamasindan faydalanmistir.  SCOR®,
faaliyetlerimize iliskin is sireclerini, performans
Olctmlerini, uygulamalar ve calisanlarin ise uygun
deneyim ve yeteneklerinin ne olmasi gerektigini tespit
eden ¢ok kapsamli bir aractir. Sisecam Toplulugu’ndaki
tim tedarik zinciri yetkilileri, programi olusturan ve kar
amac! gitmeden calisarak tedarik zinciri konusunda
arastirmalar ve yayinlar yapan ddnyaca taninmis bir
kurulus olan SCC(Tedarik Zinciri Kurulu)’nin dtzenledigi
egitime katilmistir. Is dinyasinin liderleri, akademiler
ve kuresel isletmeler SCC’nin uluslararasi degere ve
glvenilirlige sahip veri ve bilgilerden faydalanmaktadir.
SCOR modeli kiresel olarak kabul edilmis bir metot

G4-12

olmakla kalmayip ayni zamanda dinyanin dort bir
yanindaki en iyi uygulamalari sunan bir platformdur.
Model, tim faaliyet alanlarinda gerceklesen is akisini
daha verimli kilmayi hedeflemektedir.

SCOR metodu kullanilarak  gerceklestirilen ilk
projelerden biri satin almalarin  ve depolama
maliyetlerinin dusdrtlmesini, ilgili teslim sirelerinin
kisalmasini  hedeflemistir. Proje kapsaminda tim
satin alma ve depolama sirecleri SCOR teknikleri ile
incelenmis ve slrec¢ analizinde performans o6lcimu
ve proje yonetimi SCOR 6lcim metotlarina goére
yapiimistir. Sonug¢ olarak daha verimli satin alma
strecleri gerceklestirilmistir. Yeni metodoloji sayesinde,
teslim sUreleri azaltilmis ve stok seviyelerinde énemli
kazanimlar gerceklesmistir.

KAPSAM BELIRLE

« Talebi anla

» Tedarik zincirini dokimante et
» Performans verisini topla

« Kapsamini tanimla ve onayla

N

- :
] .

AGI YAPILANDIR

« Alternatifler gelistir

* Gelecek durumu anla

: i€ :
N R

* Mevcut durumu anla ve doklimante et © « Onceliklendirme ve siralama

* Mevcut durumu analiz et . Kaynak ve yetkinlikleri degerlendir

* Senaryolari test et ve onayla :  + Sure¢ dokimantasyonunu bitir

SURECI OPTIMIZE ET

* Proje takimini organize et

* Mevcut stireci dokiimante et

* SUre¢ performansini analiz et

* Alternatif strecler gelistir

« Alternatif strecleri test et ve onayla

* Gelecek durum dokUmantasyonu yap

DEGIiSIME HAZIRLAN

« Inisiyatifleri planla

« Planlari bitir ve onayla
* Gelisimi goéruntule

MUSTERI GiZLILiGi

Uluslararasi bir diizcam ve otocam tedarikgisi olarak,
Sisecam DUzcam icin muUsteri gizliligi bUuytk dnem teskil
etmektedir. MUsteriler 6zelinde temel gizlilik kurallari
uygulanmakta, oOncelikle teklif verme asamasinda
temin edilen bilgilerin karsilikli olarak gizli tutulmasini
iceren bir s6zlesme imzalanmaktadir.

Musteri ile vyapilacak ortak calismalarda know-
how ve satis operasyonlari hakkindaki detaylarin
guvenligini saglamak amaciyla gizlilik anlasmalari

imzalanmaktadir.  Sisecam Dlzcam’da ydrUtilen
tasarim calismalari sirasinda edinilen bilgilerin G¢lnci
sahislarla paylasiilmamasi gerekliligi gizlilik anlasmalari
ile glvence altina alinmaktadir. Ayrica Sisecam
Dlzcam’da ise alinan her personelle yapilan anlasma
kapsaminda, sirket bilgilerinin  G¢lnct  sahislarla
paylasilmamasina yonelik metinler imzalatiimaktadir.

2014 yihinda musteri gizliliginin ihlal edildigine dair
herhangi bir vaka yasanmamis, bir sikayet alinmamistir.
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SURDURULEBILIR HAM MADDE VE ENERJi TEDARIGI

SURDURULEBILIR HAM MADDE TEDARIGi

Sisecam Kimyasallar Uretim Grubu'nun yurticinde ve
yurtdisinda faaliyet gdstermekte olan sirketlerinden
Soda Sanayii A.S. ve Camis Madencilik A.S. sirketlerinin
ana misyonu Sisecam’in cam ve cam elyaf Uretimi
faaliyetlerinde gerek duyulan ham maddelerin tedarigi
konusunda, orta ve uzun vadeli blylime stratejilerini
destekleyecek ve kaynaklarin sirekliligini saglayacak
planlanma ve tedarik faaliyetlerini gerceklestirmektir.

Sisecam Toplulugu bagh ortakliklarindan Camis
Madencilik A.S. 1988 yilinda kurulmustur ve cam ve
cam elyafi Uretimi icin ihtiya¢ duyulan ham maddelerin
tedarik edilmesini amaclamaktadir. Sisecam
Toplulugunun ilk madencilik faaliyeti ilk cam Uretim
faaliyetiile birlikte, 1932 senesinde Yalikdy- istanbul’daki
ilk madene lisans alinmasi ile baslamistir. Yillarca
Sisecam’in stratejik faaliyetlerinden biri olarak devam
eden madencilik isleri, 1988 yilinda Camis Madencilik
A.S. altinda bir araya getirilmistir. Camis Madencilik

SURDURULEBILIR ENERJI TEDARIGI

Cam ve soda Uretimi enerji yodun prosesler olup,
ham maddelerin yUksek sicakliklarda ergitildigi
slireclerden olusmaktadir. Cam firinlarinda ve soda
Uretim streclerinde ihtiyac duyulan yUksek sicakliklarin
kesintisiz saglanmasi ve muhafaza edilebilmesi icin
duzenli ve yUksek kapasiteli enerji tedarigi blyik 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle enerji tedarigi ve maliyeti
unsurlari,  Gretim  faaliyetlerinin  strdUralebilirligi
acisindan son derece dnemlidir.

A.S. nin Turkiye'de toplam 19 tesisi bulunmakta olup,
seramik, cam ve cam elyaf ham maddeleri Ureten bu
tesislerden 10 tanesi toplam 3,1 milyon ton nihai trlin
kapasitesine, 9 tanesi ise 4,2 milyon ton kirma ve eleme
kapasitesine sahiptir.

Sisecam Toplulugu’nun bir bagh ortakhdi olan Soda
Sanayii A.S. 1969 yilinda, cam sanayisinin ana ham
maddelerinden biri olan soda Uretimi gerceklestirmek
Uzere kurulmustur. Yiksek kapasitesi ve Kkaliteli
Uretimine ilave genis pazar agi ile Tarkiye’'nin ihtiyacini
karsilamakla kalmayip uluslararasi pazarlarda da
glcll bir konuma sahiptir. Sirket, Gretim teknolojilerini
strekli gelistirmekte ve Sisecam’in 30 yili askin Ar-Ge
deneyiminden istifade ederek yoluna devam etmekte,
ylUksek katma degerli drtnler Ureterek hedefini
yUkseltmektedir. (Daha fazla bilgi icin litfen Soda
Sanayii A.S.’nin 2014 Surddrtlebilirlik Raporu ve 2014
Faaliyet Raporu’na bakiniz.)

Sisecam Enerji A.S. Turkiye enerji piyasasinda
uzmanlasmistir. ~ Sisecam’in - enerji  faaliyetlerini
merkezi olarak ylriten Sisecam Enerji A.S.’nin amaci
Sisecam Toplulugu sirketlerine; talebi karsilamak icin
kendi kaynaklarindan veya piyasadaki diger eneriji
tedarikgileri ile anlasarak en dusuk fiyatlardan elektrik
ve dogal gaz tedarik etmektir. Sirket, buna ilave
olarak Sisecam Toplulugu igin risksiz ve uzun dénem
anlasmalar yapmay! hedeflemektedir.
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SURDURULEBILIR BiR
GELECEK iCIN ENTELEKTUEL
BiRIKIMIN SUREKLILIGINE
ONEM VERIYORUZ.

ARASTIRMA VE TEKNOLOJIK GELISTIRME

Sisecam Toplulugu'nun bagh bir ortakhdl olarak,
Sisecam Duzcam, Sisecam Bilim ve Teknoloji Merkezi
ile ortak calismalar yarttmektedir.

Sisecam Toplulugunun ArTeGe (Arastirma ve Teknolojik
Gelistirme) faaliyetleri, hem merkezi hem de Uretim
gruplarl bazinda ortak bir yaklasim ve metodoloji ile
yaratuldr ve bu sekilde kolektif bilgi, beceri, yetkinlik,
altyapi, donanim, Uretkenlik ve verimlilikte artis
saglanarak katma deger seviyesi ylkseltilir.

Sisecam Diizcam, tram/degrade/marka ve gumis
baski kimyasallarinda kursunsuz bazli boya kullanimina
baslamistir.  2000/53/EC  ELV direktifine uygun
olarak 2015 yili icinde kursunsuz lehim uygulamasina
baslanacaktir. Ayni direktife gdére krom®®, civa ve
kadmiyumun yasakli madde statlisiinde olmasi
nedeniyle s6z konusu kimyasal maddeler de
kullanilmamaktadir.  Tedarikgilerimizden de  bu
direktiflere uygun olarak alt bilesen ve yari mamul/
mamul Gretmeleri istenmektedir.

Sisecam Duzcam, Urdnlerinin  gUvenli ve verimli
bir sekilde, mdasterilerimiz tarafindan tasinmasina,
montajina ve kullanimina énem verir. Risk inceleme
sUreclerimiz guvenli kullanim konusundaki riskleri
belirleyip musterilere tavsiye verme Uzerine kuruludur.

Bu risklerin iletisimini gtvenlik bilgi formlari, etiketler
ve ‘Kaplama ve Tasima Kilavuzlarr’ ile yapiyoruz.

TUm drdnlerimizin icin “Cam isleme Kilavuzlar” ve
“Isicam Montaj Kilavuzu”, “Ayna Uygulama El Kitabr”
hazirlanarak sektor yetkilileri ile paylasiimistir.

Ayrica, kolay kullanimli ve ‘dogru camin secilmesine’
olanak saglayan “Yesil Binalarda Cam CdzUmleri”
kitapcigr hazirlanmaktadir.

Urtinlerimizin - dogru  kullanimi icin  hazirladigimiz
“Okullarda Emniyet ve Gurdltd Kontroll Kitapcigl”,
“Mobilyada Cam ve Ayna Uygulama El Kitab1”, “Isicam
El Kitab1” hazirlanmis ve dagitiimistir.

Sisecam Dulzcam, ginUmuUzde Turkiye genelinde
yaygin ve kaliteli Gretim yapan Isicam Yetkili Uretici agi
sayesinde nihai tUketicilerin enerji tasarrufu saglayan
yalitim cami Unitelerini (Isicam, Isicam Sinerji, Isicam
Konfor) her tarld Gretim hatasina karsin 10 yillik
garanti ile koruma altina almaktadir. 2014 yilinda,
Isicam Yetkili Ureticilerimizin yiksek Uretim kalitelerini
devam ettirmeleri ve nihai tlketicilerin kaliteli Grinlere
erisiminin sUrddrtlmesi amaciyla 750 adet denetim
yapilmistir.
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SURDURULEBILIR URUNLER

insaat, otomotiv ve enerji sektérlerinde enerji verimliligini kusaklarinda isitma, sogutma, aydinlatma ve yenilenebilir
arttiran ve enerji tasarrufu saglayan Urtnlerin éneminin enerji Grtnlerinde kullanilabilecek trlnler gelistirmektedir.
artmasi ile birlikte Sisecam Dizcam, farkli iklim

*

Laboratuvar ortaminda ve pilot projeler kapsaminda enerji verimliligi saglayan ve CO, emisyonunu azaltan ylksek
performansli isi ve glines kontroll saglayan Urdnler, Sisecam Dizcam Grtin gamina eklenmistir.

Isi kontrol kaplamall temperlenebilir cam 6244 Urin0 ile uyumlu katman konfiglirasyonunda sahip temperlenebilir
low-e 70/50 performans Griinii Bulgaristan kaplama hatti Gr(in portféytine eklenmistir.

insaatlarda giydirme riin olarak kullanilan ve 70/40 araliginda performans gésteren cam, laboratuvar ortaminda
gelistirilmis ve Trakya Glass Bulgaria EAD fabrikasinda Uretim icin tasarlanmistir.

Araba Ureticileri tarafindan beklenen performans seviyesine uygun, bikulebilen araba 6n cami gelistirilmistir.

Elektrokromik ve termokromik camlar, Sisecam toplulugu icin enerji tasarrufu saglayacak Urdnler sinifinda bir firsat
olusturmaktadir. TUBITAK TEYDEB (Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligi) tarafindan da desteklenen
proje kapsaminda dinamik filtre goérevi goéren, 1si ve 1sik kontroli saglayan elektrokromik pencere sistemleri
gelistiriimektedir. Washington Universitesi (A.B.D.) ve TUBITAK-NSF ile ortaklasa yiritilen inorganik termokromik -
organik elektrokromik projesinde farkli malzemelerle termokromik 6zelligi katacak Ggla plskirtmeli kaplama cihazi
ve I1sI maruziyeti altinda optik degisiklikleri dlcebilen altyapi projeleri yirittlmektedir. iliskili olarak kaplama ve 6l¢iim
imkanlarina sahip tam donanimli bir laboratuvar bu iki proje ile hizmete girmistir.

Yeni kaplamali Uriinlere ek olarak, insaat ve otomotiv sektdrU icin farkli renklerde farkli optik performans gdsterebilen
Urdnler tasarlanmis, Uretilmis ve pazara sunulmustur. Bu Urdnlerden bir tanesi otomotiv endUstrisi icin Gretilmis olan
ve sogutma konusunda verimlilik saglayan karartiimis camlardir.
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YENILENEBILIR ENERJI
Sisecam Duzcam, yenilenebilir enerji kullaniimasini saglayan yenilik¢i Urlinlere de odaklanmaktadir.

¢ TC. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan desteklenen ve Ortadogu Teknik Universitesi Giines Enerjisi
Arastirma ve Uygulama Merkezi ortaklidinda yiratilen proje kapsaminda, yeni nesil nano dlgcekte desenli camlarin
fotovoltaik glnes godzelerine uygulanmasi calisiimistir ve elde edilen teknolojinin cam sanayiine kazandiriimasi
hedeflenmektedir.

ENERJi VERIMLILIGi YOKSEK URETIM

Sisecam Toplulugunun enerji stratejisi kapsaminda, ArTeGe projeleri ve calismalari enerji tiketimlerinde dnemli azaltmalar
saglamis ve bu baglamda cam firinlarindan kaynaklanan sera gazi emisyonlari azalmistir.

& Sisecam ArTeGe Baskanhgi liderliginde strdUrilen ve Avrupa Birligi 7. Cerceve Programi kapsaminda desteklenen
uluslararasi katihmli CRAFTEM Projesi kapsaminda cam firinlarinda tuketilen enerjide %1-2 ve atmosfere salinan
NOX emisyonlarinda ise %15-20 oraninda azalma saglanabilecegi potansiyeli, fabrika 6lcekli denemeler sonucunda
belirlenmistir.

& Gulncel uygulamalar sayesinde firinlarda tasarim iyilestirmesine imkan oldugu anlasiimis ve giinltik 925 ton kapasiteye
sahip bir firinda %10 iyilestirme elde edilmistir.
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iS KAZALARINDAN VE
SAKATLANMALARDAN
KAYNAKLANAN MADDI
VE MANEVi ZARARLARIN
SADECE SIRKETIMIZE
DEGIL, SEKTORUMUZE
VE EKONOMIYE DE
BUYUK ZARAR VERECEGI
GORUSUNDEYiz.

Turkiye'de 5 fabrika ve 2.000’den fazla ¢alisani bulunan
Sisecam Dlzcam’da is saghgi ve glvenliginin dGneminin
bilincindeyiz. Bu baglamda, esas olarak, ¢calisanlarimiza
zarar verebilecek olasi riskleri ortadan kaldirmayi
hedefliyoruz. is kazalarindan ve sakatlanmalardan
kaynaklanan maddi ve manevi =zararlarin sadece
sirketimize degil, sektdérimize ve ekonomiye de blyik
zarar verecegdi gorisindeyiz.

Saglikli ve glvenli bir ¢alisma ortamini, verimli ve
Urretken bir performans icin 6énkosul olarak benimsiyor,
bu baglamda slreclerimizin tasarimini ve ilk yardim
mudahale kapasitemizi riskleri en aza indirebilmek

hedefiyle ele aliyor, kazasiz is yerleri olusturabilmek
amaciyla yeni teknolojilere yatirimlar yapiyoruz.

Bu  kapsamda, c¢alisma  ortamlarinin  sirekli
iyilestirilmesinin yani sira, is saglhgr ve guvenligi
konularinda calisan bilincinin yUkseltilmesi amaciyla
ele alinan calismalar Sisecam Endustriyel iliskiler
Direktorlugu oncultiginde yapilmaktadir.

Sisecam’in faaliyet gosterdigi tim ulusal ve uluslararasi
isletmelerde yuriarlikte olan Sisecam is saghgi ve
glvenligi politikasi asagida yer almaktadir.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KULTORUNUN
DESTEKLENMESININ, i$
KAZALARI ORANININ
AZALTILMASINDA BASARIYA
ULASMAK ICIN SON DERECE
ONEMLI OLDUGUNA
INANMAKTAYIZ.

IS SAGLIGI VE GUVENLIiGi YONETIM SISTEMI

Yuksek standartlarda bir ISG performansina sahip
olan Sisecam Toplulugu, bu kapsamdaki ilk politikasini
1989’da  duyurmustur. Bu cercevede, Topluluk
genelindeki uygulamalarin ayni tutarlikta olmasini
ve performansimizin emsallerimizle kiyaslanmasini
iSG EGITIMLERI

Sisecam is  saghgr ve glvenligi  kdltGrindn
desteklenmesinin, is kazalarinin oraninin azaltilmasinda
basariya ulasmak icin son derece 6nemli olduguna
Genel Konular

¢ Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler

¢ Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari

& syeri temizligi ve diizeni

¢ s kazas! ve meslek hastaligindan dogan hukuki
sonuglar

Teknik Konular

¢ Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri

¢ Elle kaldirma ve tasima

¢ Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma
¢ s ekipmanlarinin gavenli kullanimi

¢ Ekranli araclarla calisma

& Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve énlemleri

saglamak amaciyla, fabrikalarmizda is Sagdhgi
ve Guvenligi Yonetim Sistemi (OHSAS) 18001
benimsenmistir.  Sisecam  Dulzcam’in  Turkiye'deki
Uretim tesislerinin tamaminda OHSAS 18001 Is Saglhg
ve Glvenligi Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.

inanmaktadir. Bu amacla ve mevzuata uyumdan daha
fazlasini yapmak Uzere, Sisecam tUm calisanlarina
asagidaki konularda dazenli egitimler vermektedir:

Saglik Konulari
¢ Meslek hastaliklarinin sebepleri

¢ Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma
tekniklerinin uygulanmasi

¢ Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri

¢ ik yardim

o s kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile
tekniklerinin uygulanmasi

¢ Gulvenlik ve saglik isaretleri
¢ Kisisel koruyucu donanim kullanimi

¢ s sagligi ve guvenligi genel kurallari ve givenlik
kaltard

¢ Tahliye ve kurtarma

2014 yili icinde Sisecam Endustri iliskileri Direktorlugu
koordinasyonunda, Sisecam Yonetim Merkezi binasinda
calisan tim Sisecam ve baglh gruplarin calisanlarina
Temel is Saghgr ve Guvenligi Egitimi verilmis, ayrica
is Kuleleri ve Bilgi ve Teknoloji Merkezi ¢calisanlarindan
ilk Yardim Ekipleri kurularak, Temel ilk Yardim Egitimi
alinmasi saglanmistir. Toplulukta gérevli tim iSG
uzmanlarina Enerji izolasyonu ve Etiketleme Kilitleme
Sistemleri (LOTO) Egitimi verilmistir. 2013 yilinda
baslanan Davranis Odakli is Saghd Givenligi egitimleri
orta seviye yoéneticilere verilerek, I1SG kiltirinin
gelistirilmesi yonundeki calismalara devam edilmistir.
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iSG SORUMLULUGU

2013 yilinda hazirlanan ve Ocak 2014’ten itibaren son
kullanicilar tarafindan kullanilmaya baslanan is Kazalari
Analizi ve Duzeltici Onleyici Faaliyet Takip Sistemi‘ne
iliskin olarak, ilgili proje ekip Uyeleri tarafindan hem
merkezde hem de fabrikalarda kullanici egitimleri
verilmistir. Kullanima alinan sistem, gelen o6neriler
cercevesinde iyilestirilerek aktif ve verimli sekilde
kullaniimaya baslanmistir. Degisen is kazalari analiz
sistemine paralel olarak, her sene verilen Is Sagligi ve
Guvenligi Odullendirme sisteminde degisiklik yapilmis,
is kazasi siklik orant ile beraber is kazasi siddet orani ve
fabrikalarda yapilan is saghgi ve givenligi iyi uygulama
ornekleri dikkate alinarak revize edilmistir.

2013 yilinda oldugu gibi Mayis ayinda Ulusal s
Sagligr ve Glvenligi Haftas’'nda, Trakya Cam Sanayii
A.S. Mersin Fabrikasrnda etkinlikler dizenlenmistir.
Sisecam kultlrld ve cam Uretimine 6zel is sagligr ve
glvenligi temall tiyatro oyunu Ulusal Is Saghgi ve
Glvenligi Haftas’nda ve takiben yil icinde Sisecam
Toplulugu fabrikalarinda sergilenmistir.

Bunlara ek olarak, kisisel donanimlarin kullaniimasini
dzendiren ISG ve Kisisel Koruyucu Donanim konulu
oyunlar sergilenmis; oduller daditilarak calisanlarin
motivasyon artisi saglanmistir.

is saghgl ve glvenligi kaltirinin sadece isyerini
degil tUm hayati kapsadigini goéstermek ve sosyal
anlamda bu kultard yayginlastirmak amaciyla, Topluluk
calisanlarinin  ¢ocuklarinin  katildigr resim yarismasi
dizenlenmistir.

Sisecam isyerlerinde kullanilmak Gzere ISG el kitabi
hazirlanmasi amaciyla Sisecam merkezde ve bagl
gruplarda gorevli is givenligi uzmanlarindan olusan
bir komisyon kurulmustur. Butin Gretim ve c¢alisma
alanlarini kapsayacak sekilde temel is saghgi ve
glvenligi konularini ve yasal mevzuatin gerekliliklerini
iceren kitap, 2015 vyilinin Ocak ayinda basilarak
calisanlara dagitilmistir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIiGiI YONETIMSEL DEGERLENDIRMESI

Liderlik ve sorumluluk anlayisimizla odaklandigimiz
uygulamalarinis sagligi ve givenligirisklerini azaltmaya
yonelik performansimizi artirabilecegimize inaniyoruz.
Bu baglamda, Yonetim birimleri ve Uretim tesisleri
arasinda yapilan duzenli gézden gecirmelerle, Uretim
tesislerinin performansi strekli olarak izlenmekte,
ihtiyac duyulan destek verilmekte ve ilgili Gretim tesisi
calisanlariyla birlikte gerekli mtdahale yapilmaktadir.
Go6zden gecirmelerin sonrasinda ortaya ¢ikan sonuclar
Risk Y®netimi, ic Denetim ve ilgili insan Kaynaklari
departmanlariyla paylasiimaktadir.

Sisecam Toplulugu’ndaki her sirkette, yoneticisine
bagl calisan Is Saghgr ve Guvenligi Uzmani, isyeri
Hekimi ve Saglik Personellerinden olusan ISG Birimleri
bulunmaktadir. ISG calismalarini ve bu calismalarin
sonuclarinin takibini fabrikalar kendileri yapmaktadir.
Ayrica her fabrikada ydénetimden bir temsilcinin de
Uyesi oldugu bir iISG Komitesi bulunmaktadir. Bitin
fabrikalarimizdaki calisanlar iISG Komiteleri tarafindan
temsil edilmektedir. Komitelerde yer almasi gereken
minimum temsilci sayilari yasal diizenlemelere® uygun
olarak belirlenmektedir.

Merkez ISG birimi ise Sisecam Toplulugu sirketleri
arasindaki  koordinasyonu  saglayarak, Toplulugu
ilgilendiren (mevzuat degisiklikleri, egitimler,
koordinasyon toplantilari, 6zel etkinlikler vb.) ortak
iSG konularina destek saglamakta, yillik plan dahilinde

fabrikalara giderek ISG 6lcim ve gbzlem faaliyetlerini
gerceklestirmekte ve raporlamaktadir.

Mevcut Isyeri Kazalari Analiz izleme programi,
Sisecam’in sUrekli gelisen ve degisen yapisina adapte
olacak sekilde iyilestirilmistir ve isyeri kazalarinin daha
kapsamli olarak kayit altina alinmasini saglamak icin
yeni Duzenleyici ve Onleyici Faaliyetler (DOF) sistemi
olusturulmustur.

SAP entegrasyonlu DOF sistemi, y®netim ve satis
merkezi dahil tim isyerlerinde ve departmanlarda
mevcut olup, isyeri kazalarinin sistematik bir sekilde
izlenmesini ve kontrol edilmesini saglamaktadir.

Bu projeler, izleme ve 6nleme tedbirlerinin yani sira,
Sisecam’in hassas veriler iceren raporlar olusturmasini
mimkin kilmakta, calisanlar ve yoneticilerle agik ve
seffaf bir iletisim kurulmasini amaclamaktadir.

Kazalarin ~ k6k nedenlerinin  analiz  ¢alismalari
cercevesinde, Toplulugumuz isyerlerinde gorevli
Is GuUvenligi Uzmanlarindan olusan “Is Kazalari

Degerlendirme Komisyonu” kurulmustur. Komisyonda
“calisan makinaya mdidahale”, "iki nesne arasina
sikisma” ile "cam batmas!” sonucu ortaya c¢ikan is
kazalari, tek tek degerlendirilmis, ©neri ve &rnek
calismalari iceren komisyon raporu fabrikalarimizla
paylasiimistir.

3 Turkiye'de isverenler tarafindan benimsenmesi gereken is saghigi ve gvenligi standartlarini belirleyen 6331 Sayili Is Saghgi ve Givenligi Kanunu 30 Haziran 2012'de

yararlige girmistir.
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SiISECAM DUZCAM iSG UYGULAMALARI
Onceki  bolimlerde  bahsedildigi  gibi  tim

isletmelerimizde is saghgl ve givenligi _Unitelerimiz
hazir bulunmaktadir ve tim calisanlarimiz Is Saghgi ve

2014

Yoénetici Seviyesinde Calisan Sayisi

Guvenligi Kurullar’nda temsil edilmektedir. Bu kurullar
yasalarin gerektirdigi en az kisi sayilarini saglamaktadir.

Yoénetici Harici Calisan Sayisi

2014 Komitelerdeki Calisan Sayisi

Trakya Yenisehir Cam San A.S., Trakya Cam Sanayi
A.S. Trakya Fabrikasl, Trakya Cam Sanayi A.S. Otocam
Fabrikasi, Trakya Polatlhh Cam Sanayi A.S. ve Trakya
Cam Sanayi A.S. Mersin Fabrikasl isletmelerinde
ISG 8lcumleri yapilmis ve sonuclari iceren raporlar
yayinlanmistir.

2014 yilinda risk analizleri, 6nleyici ve iyilestirici
projeler yapilmistir. Trakya Fabrikas’ndaki mamul
ambar depo sahasinda depreme yonelik stok
duzenine gecilmesi, Yenisehir Fabrikasi’'nda catilara
yatay yasam hatti ve catilara cikis merdivenlerine
dikey yasam hatti uygulamasina gecilmesi bunlara
birer érnektir.

KAZALAR VE KAYIP GUNLER

Sisecam Dlzcam’in 2014 senesindeki ISG performans
gOstergeleri  asadida  gosteriimektedir.  Sisecam
Dlzcam’in Turkiye’deki Uretim tesislerinde toplam
104 is kazasl olmustur. Bu kazalardan hicbiri Sirket
veya altydklenici c¢alisanlarindan birinin  dlimuyle
sonuclanmamistir. Kaza veya kazaya ramak kala durumu

2014 iS KAZASI VERILERI

1

“Yatay ve Dikey Yasam Hatlari Uygulamasi” projesi
ile cati ve catiya cikis merdivenlerinde yasanabilecek
yUksektendisme kazalarinin énlenmesiamaclanmistir.
Uygulama, Sisecam Yildizlar Gecidi Odil Téreninde,
ISG kategorisinde “Onleyici Faaliyet” &éduline layik
gorilmustar.

Bu aktivitelere paralel olarak, 2014 yilinda Sisecam
Dlizcam’da ‘is Kazalarinin Takibi ve Duzeltici Onleyici
Faaliyet Sistemi Projesi’ uygulanmistir. Bu proje
sayesinde is kazalari anlik takip edilebilmekte,
daha saglikli kayit altina alinabilmekte ve dizeltici
Onleyici faaliyetlerin aksiyona alinmasi daha hizl
olabilmektedir.

gerceklesen her olayda, kdk nedenlerinin anlasiimasi ve
baska kazalarin 6nlenmesi icin incelemeler yapilimistir.

2014’te Sisecam Dilzcam’da gerceklesen toplam kayip
glin sayisi 1.041 gin olmustur. (2013: 1.723 gin).

Alt Yiiklenici Toplam Kaza Siklik
KAZALAR Erkek Kadin Calisan Calisanlari Kazalar Orant*
2014 81 23 104 15

*  Kaza Siklik Orani* hesabi: (Toplam Kazax1.000.000) / Toplam calisma saati

4 Toplam kaza sayisinin toplam ¢alisma saatine oranla kazalarin sikhgi
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GUCLU ENDUSTRIYEL ILISKILER

Sisecam Diizcam’da, ¢alisanlarimizin sendikal haklarina
saygl duyuyor ve destekliyoruz. Sisecam EnduUstri
[liskileri Direktorligi’nin koordinasyonunda cesitli is

kollarinda faaliyet gosteren sendikalarla iliskilerimizi
sUrdirmekteyiz. Endustriyel iliskiler vizyonumuz;

¢ Topluluk politikalari cercevesinde endustri iliskilerini dengeli ve sadlikli bir sekilde gelistirerek rekabet

edebilirligi ve verimliligi arttirmak,

¢ Sendikalarla diyaloga ve glivene dayali olarak isyerinde endUstriyel uyumu strekli kilmak,

¢ “Once insan” felsefemiz cercevesinde is sagligi ve glivenligini daha etkin hale getirmek.

Sisecam’da endustriyel iliskiler U¢ farkll is kolunda
faaliyet goésteren bes sendikayla, insan Kaynaklar’na
bagli Endustri iliskileri Direktérligunin koordinasyonu
ile yarattlmektedir.

Sisecam Toplulugu’na bagh 10 isyer_inde faaliyet
gosteren sendika ile 24. Dénem Toplu Is Sézlesmesi,

MEVZUAT VE KOORDINASYON CALISMALARI

Daha onceki vyillarda oldugu gibi, 2014 vyilinda
da Sisecam EndUstri iliskileri Direktorlugu
koordinasyonunda dizenlenen toplantilarla, ilgili
birimlerin gerek is hukuku gerekse is saghgdi ve
guvenligi alaninda mevzuatta meydana gelen
degisiklikler hakkinda bilgilendirilmesi saglanmistir.
Gergeklestirilen koordinasyon toplantilarinda, endustri
iliskileri alanindaki gelismeler ve uygulamadaki sorunlar
degerlendirilerek, bilgi alisverisi ve topluluk genelinde
uygulama birligi gerceklestirilmistir.

Yasa yonetmelik ve toplu is sdézlesmesi hikimlerinin
isyerlerinde uygulanmasina yonelik olarak agiklama
yapma ve gorus bildirme faaliyetlerine 2014 yilinda da
devam edilmistir.

¢ Aralarinda sendika temsilcilerinin de bulundugu

amaciyla sirket uzantili e-posta adresleri verilmistir.

yedi gUnltk bir grev sonucu imzalanmistir ve G¢ yil
boyunca gecerli olacaktir.

Sisecam Dulzcam’da toplu is sozlesmelerine dahil
calisan orani 2013 ve 2014’te %69 olmustur. Mavi
yaka calisanlarimizin tamami toplu is sézlesmeleri
kapsamindadir.

Fabrika Mudirleri ile Insan Kaynaklari Yoneticilerine
toplu is sozlesmelerinin  uygulanmasina yoénelik
olarak egitimler verilmis, isyerlerinin durumunu ve
isleyisini etkileyen hususlarda degerlendirmelerde
bulunulmustur.

2014 yilinda Sisecam Toplulugu isyerlerinde calisma
barisinin srekliligini saglamak, iliskileri ve iletisimi
glclendirmek amaciyla isci sendikasi temsilcileri ve
saat Ucretli cahsanlar ile birlikte bircok etkinlik ve
toplanti yapilmistir. Sorunlarin ¢dézimi i¢in yapilan
teknik toplantilara ek olarak sendikalarla ve tim
cahlisanlarla iletisimi glclendirmek icin bircok etkinlik
dizenlenmistir.  Bu cercevede vyapilan faaliyetlere
asagidaki 6rnekler verilebilir.

tim saat Gcretli calisanlarimiza, iletisimi gtgclendirmek

¢ Fabrikalarin yemekhanelerine konulan ekranlar araciligiyla sendikali iscilerin ve isyeri sendika temsilcilerinin
sirket blinyesinde gerceklestirilen etkinliklerden haberdar olmasi saglanmistir.

¢ s Saghgi ve Glvenligi Haftas’'nda bircok etkinlik ve egitim dizenlenmistir. Bu etkinliklere Anadolu Cam,
Pasabahce, Sisecam Dilizcam ve Mersin bdlgesindeki Soda Sanayii A.S.'deki bitin ¢alisanlar ve ydneticiler ile

Kristal-Is ve Petrol-is sendika yoneticileri katilmistir.

¢ Calisanlarin ¢cocuklari icin kisisel koruyucu donanim temali bir resim yarismasi diizenlenmistir.

G4-1
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INSAN KAYNAKLARI ¢

ISYERIMIiZ

Sisecam Duzcam’in  basarisi calisanlarina baghdir. da onlara; mutlu, gtivenli ve motive bir sekilde calisip
Sirketin 6nceligi, en yetenekli is glclinU blnyesinde kendilerini gelistirebilecekleri bir ortam sunabilmektir.
toplayip, onlari gelistirip, istihdam ederken bir yandan

isyerinde ana hedeflerimiz:

ANA HEDEFLERDEN BIiR

¢ Herhangi bir ayricalik yapilmayan, ulusal ve uluslararasi standartlara uygun tim haklarin sunuldugu bir isyerinin TANESI DE HERHANGI BIR
saglanmasi, AYRICALIK YAPILMAYAN,
ULUSAL VE ULUSLARARASI
¢ Calisanlarin sendikal haklarinin korunmasi, STANDARTLARA UYGUN TUM
HAKLARIN SUNULDUGU BIR
& s sagligi ve givenligi konularinda en iyi standartlarin uygulanmasinda lider bir sirket olmaya devam edilmesi, ISYERININ SAGLANMASIDIR.

¢ Calisanlarimiza adil ve glzel bir calisma ortaminin saglanmasi.
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INSAN KAYNAKLARI

SISECAM DUZCAM’DA
BASARININ, EN DEGERLI
VARLIGIMIZ OLAN
CALISANLARIMIZA BAGLI

OLDUGUNA INANIYORUZ.

POLITIKALAR VE KARIYER GELiSiM PROGRAMLARI

Sisecam Duzcam’da basarinin en degerli varligimiz
olan calisanlarimiza bagh olduguna inaniyoruz. Bu
kapsamda, inovasyon Kkultirini destekleyerek en
yetenekli calisanlari istihdam etmek ve tatminkar bir
is ortami yaratmak amaciyla, calisanlarimiza yillik izin,
evlilik izni, dogum ve babalik izninin yani sira egitim
6denedi, basari 6denegi ve ikramiyeler de dahil olmak
Uzere cesitli yan haklar sunuyoruz.

GLOBAL LIiDERLIK PROGRAMI

Ayrica, calisanlarimizin glc¢li  bir temele sahip
olmalarina yardimci olmak icin dlzenli performans
degerlendirmeleri ve egitimler gerceklestiriyoruz.
Asadida yer verilen liderlik ve gelisim programlari,
calisanlarimizin mevcut becerilerini arttirmalari ve yeni
beceriler kazanmalari icin gelistirilmistir.

Global Liderlik Programi, yiksek performans kulttrinin desteklenmesi icin liderlik seviyesinde énemli yetenek ve
becerilerin kazandirilmasini amaclayan, kapsamli ve éncelikli bir programdir.

Programin hedefleri:

¢ Sisecam icin kiresel lider profili gelistirmek,

& Yiksek performans kiltirinde arzu edilen lider ve ¢alisan yetkinliklerini ve davranislarini belirlemek,

¢ Liderlik modelini uygulamaya yoénelik iletisim plani gelistirmek,

& Yoneticiler icin kurum ici yeterlilik egitimleri, diger ¢alisanlar icin e-6grenme imkanlari olusturmak.

OGRENIM VE GELiSiM PROGRAMLARI

Turkiye’deki tim ayhk Ucretli ve saat Ucretli calisanlara
Sisecam  Akademi  semsiyesi altinda  sunulan
programlarin ortak hedefi, katilimcilara kurulusumuzun

stratejik hedeflerini gergeklestirmesi icin gereken
beceri ve yetkinlikleri kazandirmaktir.
Bu hedef dogrultusunda yurattigimiz baslica

faaliyetlerimiz; organizasyonel yetkinlikler ve mesleki/
teknik beceriler bakimindan egitim ve gelisim

ihtiyaclarinin bireysel olarak degerlendirilmesi, kapsamli
bir 6grenme ve gelisim katalogu olusturulmasi ve strekli
giincellenmesi, dogru kaynaklardan uygun 6grenme ve
gelisimaraclarininsecilmesi ve uyarlanmasi, faaliyetlerin
etkilerinin izlenmesi ve gerektiginde geri bildirimler
araciligiyla duzeltici eylemlerde bulunulmasi, yeni ve
yaratici konularla teknik ve bilgi diizeyinin gelistirilmesi
olarak 6zetlenebilir.
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EGITIMLER
2015 vyilindan itibaren, tum egitim programlari
onceliklendirilip, farkli okullar araciidiyla Sisecam

Akademi Projesi kapsaminda ydrUtulecektir.

Bu cercevede 6nceliklendirilen programlardan bazilari:
Satis ve Pazarlama, Tedarik Zinciri Yonetim Okulu, Cam
Okulu ve Liderlik Okuludur.

Grup ici stajyer programi araciligiyla Sisecam
calisanlarininicsel egitimlere katihmidesteklenmektedir.

Bunun vyani  sira, ilk yardm  egitimi veya
departmanlara gore finansal egitimler verilmektedir.
Farkli departmanlarin farkli hedef ve amaclarini
gerceklestirebilmeleri adina Kapasite Tabanli Milakat
Teknikleri, Bilgi Glvenligi Egitimleri, kapasite gelistirme
egitimleri ve benzeri egitimler ylrattlmektedir. Gerek
duyulan teknik alanlarda tedarikci destegi sunan ve is
ortaklari icin sunulan egitimler de verilmektedir. 2014
yilinda Turkiye'deki calisanlar icin toplam egitim saati
55.986 adam-saat olmustur.

Birim 2014 2013
Yonetim
Erkek 1.264 2.548
Kadin Saat 1372 528
Toplam 2.636 3.076
Personel®
Erkek 48.971 38.632
Kadin Saat 4.379 3.595
Toplam 53.350 42.227
Yonetim + Personel
Erkek 50.235 41179
Kadin Saat 5.751 4123
Toplam 55.986 45.302
Erkek calisan basina ort. egitim saati 21,80 18,38
Kadin calisan basina ort. egitim saati Saat/tam zamanli calisan 30,60 2713
Calisan basina ort. egitim saati 22,47 18,93

CALISAN BAGLILIGI

Calisanlarimizin ~ yetenekleri,  motivasyonlari  ve
Sisecam’a duyduklari baglilik, hedeflerimize erismemizi
ve daha bulyuk ilerlemeler icin ¢itayr yukseltmemizi
saglayan 6nemli unsurlar olarak benimsenmistir.
Calisanlarimizin gorisleri son derece degerli olup,
ilerleyen bolimlerde ifade edilen ¢esitlimekanizmalarla,
isimizin farkh unsurlarina iliskin glcli ve zayif yonler ile
icerdigi firsatlar hakkinda calisanlarimizin gérislerine
basvuruyoruz.

5 Personel, mudr seviyesinin altindaki beyaz yakali ¢calisanlari kapsar.

Her iki yilda bir Calisan Bagliligi ve Memnuniyet
Anketleri ve periyodik olarak ara yillarda da Nabiz
Yoklama Anketi dizenlenmektedir. Anketlerden elde
edilen sonuclara goére eylem planlari gelistirip ilgili
birimler tarafindan uygulamaya alinmaktadir. 2013
Anket sonuclarina goére, ic¢ iletisim konusu odak konu
secilmistir (Ornek olarak, calisanlarin farkli ilgi alanlari
dahilinde katilabilecekleri sosyal kulUplerin kurulmasi
saglanmistir).

CESITLi MEKANIZMALARLA
iSIMiZiN FARKLI
UNSURLARINA iLiSKIN
GUCLO VE ZAYIF
YONLER iLE iCERDIGi
FIRSATLAR HAKKINDA
CALISANLARIMIZIN
GORUSLERINE
BASVURUYORUZ.
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ONERI GELISTIRME SISTEMI

Topluluk  calisanlarimizin ~ Topluluk  strateji  ve
hedefleriyle uyumlu, katma deger Ureten, yenilikgi
Onerilerinin  toplanmasini  ve  dederlendirilmesini
saglayacak olan ‘Oneri Gelistirme Sistemi” kurulmustur.
Butdn sdrecin elektronik ortamda izlendigi Sistem
kapsaminda, alinan &neriler Oneri Kabul Ekibi
tarafindan  onaylandiktan sonra dederlendirmek

PERFORMANS YONETIMiI

Basari odakl performans kultGrinG yayginlastirmak,
kisisel basarinin  kurumsal basariya doéntsmesini
desteklemek ve kurumsal hazir olusu temin etmek
amaciyla hazirlanan Performans Yoénetim Sistemi,
Sisecam Toplulugu vizyon, misyon ve stratejileriyle
baglantili olarak yurattlmektedir. Sistemin amaci,
calisanlar icin deger yaratirken calisanlarin yarattigi

KARIYER GELISIiMi

Sisecam Duzcam, calisanlarin ihtiyaclarini 6énceden
planlayarak tim calisanlarina kariyer gelisim firsati
vermektedir. Performans Yonetim Sistemi’'nin  bir
parcasi olan Kariyer Gelisim Moduli kapsaminda,
calisanlarin beklentilerini ve organizasyonun
gereksinimlerini degerlendirmek Uzere her yil dizenli
olarak kariyer toplantilari yapilmaktadir.

Ayrica, Performans Yonetim Sistemi'nden gelen veriler
1sIginda, stratejik kariyer haritalari ve grup bazli kariyer
ve yedekleme planlari hazirlanmaktadir. Calisanlarin
terfileri  6ncesinde  kurum disi  Degerlendirme
Merkezleri tarafindan yetkinlikleri incelenmektedir. Bu
sUrecte gelistirilmesi gereken alanlar tespit edildigi
takdirde, bireyin ihtiyac¢larina uygun gelisim planlari
hazirlanmaktadir. Bu imkanlara, Sisecam Toplulugu

tzere Oneri Degerlendirme Ekibine iletilmektedir.
Uygulanabilir  olarak  degerlendirilen  6nerilerin
hayata gecirilmesi ile slire¢c optimizasyonu ve maliyet
kazanimlari hedeflenmektedir. Sisecam Dulzcam’dan,
Oneri Gelistirme Sistemi Kapsaminda toplam 209 éneri
toplanmistir.

degerin  Sisecam'in  gelisim ve sUrddrulebilirlik
hedeflerine hizmet etmesini saglamaktir. Sisecam
Toplulugu tarafindan 2010 yilinda baslatilan Kurumsal
Karne sistemi, bireysel hedeflerin kurumsal hedeflerle
hizalanmasini saglayarak, bireysel basarilarin kurumsal
basarilara déndsmesine yonelik kurum kaltarimiza
desteklemektedir.

icerisinde, yurtdisinda acik pozisyonlara basvurup,
farkl bir Ulkede yasama imkanina sahip olmak da
dahildir.

Sisecam’da performans dederlendirme ve Kkariyer
gelisim sistemleri uygulamaktadir. Tim calisanlar icin
cinsiyet ve calisan kategorisi dahil herhangi bir konuda
ayrim yapilmaksizin ge¢cmis bir yili kapsayan duzenli
bir performans ve kariyer gelisim degerlendirmesi
basariyla uygulanmaktadir.

Taraflar arasinda gizliligin esas oldugu bu sirecte
yoneticiler, calisanlarinin gelisimlerine yardimci olacak
sekilde objektif ve hassas olmak durumundadir.
Degerlendirme sonuglari mutlaka calisana
bildirilmektedir.
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TAKDIR VE ODULLENDIRME SiSTEMi

Sisecam Takdir ve Odullendirme Sistemi, birey veya saglayan programdir. Sisecam Dizcam, Sisecam'in
ekiplerin, kurumun hedeflerine ulasmasina yardimci bagli ortaklarindan biri olarak, Sisecam insan Kaynaklari
olan davranis, caba ve basarilarini édullendirmesini  politikalarini takip etmektedir.

¢ Takdir: Takdir programimizda, 6rnek davranislar sergileyen calisanlarimiza, katkilari ve gdstermis olduklari
davranislarin Toplulugumuz icin dnemini ve takdirimizi belli etmek adina 6zel édiller vermekteyiz. Ayrica
destekleyici bir is ortami yaratabilmek icin calisanlarimizin dogum gunu, evlilik, terfi gibi 6zel gtnlerini
kutlamaktayiz. Bu kapsamda Sisecam Dizcam’inilgiliraporlama déneminde 2859 tanima faaliyeti uygulanmistir.

¢ Odullendirme: Odullendirme (g farkli kategoride veriimektedir:

I.  Senenin Yildizlar: Sisecam’daki 6dullendirme sistemine goére, Sisecam is slreclerini iyilestiren ve verimini
arttirmaya yonelik is odakli ¢cozlmler Greten projelerde uzmanlasan ve Sisecam markasina katma deger
katan calismalar bu kategoride 6dullendirilmektedir. Bu kapsamda Sisecam Dizcam’in 7 calisani 6dile
layik goéralmastar.

1. Is Saghg ve Guvenligi: Sisecam sirketleri, Kaza Slkllk_Oranlan ve Kaza Siddet Sevi_yelerine gore is Saghgl
ve Guvenligi kategorisinde ¢dullendirilirler. Ek olarak, Is Saghgi ve Guvenliginde En lyi Uygulama 6rnegi, ‘Is
Sagligi ve Guvenliginde En Iyi Uygulama’ 6dill ile bu kategori icerisinde ddullendirilir.

. Ozel Odul: Ozel Odul kategorisinde, calisanlar veya kurumlar, pozitif calisma iliskileri yaratmak, strekli
gayret ve yapici bir calisma ortaminin gelismesine katki saglamalari sonucunda édullendirilirler.

SIMDI! SOSYAL AKTIVITE KULUBU

2014 yilinda kurulan Sisecam Sosyal Aktivite Kultbu, Bu cercevede, gonillt calisan katilimi ile seyahatlerden
calisanlarin is yerinde gecirdikleri zamani keyifli tiyatro oyunlarina, ofis partilerinden turnuvalara ve
gecirebilmeleri, iliskilerini gliclendirebilmeleri, paylasim  yardim kampanyalarindan indirim firsatlarina kadar
icerisinde olan sinerjik bir ortam yaratarak calisan tarlU aktivite ve projeler gerceklestirilmistir.
mutlulugunun Uretkenlige déndsmesi icin kurulmustur.

SENENIN YILDIZLARI
YURTICI KATEGORISINDE
2014 YILI ICERISINDE
GERCEKLESTIRILEN
PROJELER ARASINDA ILK
UCE GIREN PROJELERDE
GOREV ALAN 7 SISECAM
DUZCAM CALISANI ODULE
LAYIK GORULMUSTUR.
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ESNEK YAN HAKLAR

2015 Mart ayinda Esnek Yan Haklar Programrna
basladik. Esnek secenekler, calisanlarin Sisecam’in
sunmakta oldugu farkli yan haklar paketlerinden birini

iSVEREN MARKA IMAJI

Sisecam, isveren markasini arttirmak amaciyla, her
sene Universite kampduslerinde érnek vaka calismalari,
mulakat denemeleri, yoneticiler ile kahve arasi
sohbetleri gibi organizasyonlar diizenlenmektedir. Vaka
calismalari gibi faaliyetler 6grencilerin de katilimi ile
gerceklestirilir. Ogrenciler, vaka calismalarinda verilen
problemlere ¢ézUmler Gretmeye calisir ve en sonunda
da ¢oztmleri Uzerine bir sunum gerceklestirirler.
Yoneticilerimiz, bu grup ¢alismalari ve sunumlara bir fiil
katilarak 6grencileri dogal ortamlarinda gézlemlemeye
cahsirlar. Buna ek olarak, basarili bulunan 6grenciler
staj imkani ile 6dullendirilirler ve bu sistemde katilimin
artmasina fayda saglar.

secmelerine imkan saglanmaktadir. Esnek yan haklar
paketimiz calisanlar ve aileleri icin farkli saglik ve hayat
sigortasi secenekleri sunmaktadir.

Mulakat denemelerinin amaci 6grencilerin, teke tek
veya grup gibi farkli mulakat cesitlerinde deneyim
sahibi olmalaridir. Buna ek olarak aktivite, 6grencilerin
iyi ve kotl mulakat gérismesi yapan kisilerin farkini
anlamasina da imkan sadlar. Sorulan sorular ve
beklenen cevaplar da aktivitenin bir parcasi olarak
incelenir. Mlakat denemelerinden sonra, insan
Kaynaklari 6grencilere geri bildirimler sunar.

Kahve arasi sohbetler 6grencilere, yoneticilerin kariyer
yolculuklari hakkinda, istifade edebilecekleri sekilde,
fikir sahibi olmalari icin firsat sadlar.

70

TRAKYA CAM SANAYii A.S. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014



INSAN KAYNAKLARI

*

YAPILANDIRILMIS UZUN DONEMLI STAJ PROGRAMLARI

Uzun dénem staj programi, basarill 6grencilerin uzun
donemli stajyerler olarak ekibe katilmalarini saglar.
Bu sayede ekibe katilan stajyerler hem sirket kaltarQ

ORTAK DiL PROGRAMI

Programin esas amaci, dedisim slreclerinde ydnetim
takimlari arasindaki etkilesimi gliclendirmek, Sisecam’in

“BiZ SISECAMLIYIZ” TOPLANTILARI

Bu toplantilarin esas amaci Sisecam Degerlerini tim
Sisecam calisanlarina aktarabilmektir. Bugline kadar
bu toplantilar Turkiye’de, Bosna’da ve Bulgaristan’da
gerceklesmis ve farkll Glkelerde de gerceklesecektir.

hakkinda egitilmis hem de yoneticileri tarafindan
performanslari agisindan incelenmis olurlar.

verimliligini arttirmak ve rol model uygulamalar
gelistirmektir.

2014 yilinda Tarkiye ve vyurtdisinda gerceklesen
aktiviteler kapsaminda degerlerimizin daha bUyUk
kalabaliklara yayilmasini hedefleyen “Biz Sisecam
Ailesi’nin Bir Parcaslyiz” adli calistaylar diizenlenmistir.
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G4-10

KURULUSUMUZUN iKi TEMEL
DEGERI:

ADIL VE SEFFAF BIR YONETIM
ANLAYISI SERGILERIZ.
FARKLILIKLARA SAYG/

GOSTERIRIZ.

CESITLILIK VE KATILIM

Sisecam kurumsal degderleri, calsanlarimizla ilgili
stratejimizi  kapsayacak sekilde glncellenmistir.
Kurulusumuzun temel degerlerinden ikisi, cesitliligin

¢ Adil ve seffaf bir ydnetim anlayisi sergileriz.
& Farkhlklara saygi gosteririz.

“Farkliliklara  sayglr gosteririz” temel degerimiz,
sirketimizdeki cesitliligi dikkate alarak kapsayici bir
yaklasim benimsememiz icin yol gdstermektedir.
isglicimiizin  sahip oldugu bilgi ve gorislerin
desteklenerek, isyerimizde gereken iyilesmelerin
gerceklestiriimesi, inovatif ¢oézimlerin gelistirilmesi
ve kuresel bir lider olarak itibarimizin glclenmesi icin
firsatlar yaratilmaktadir.

Sisecam, “Adil ve seffaf bir ydnetim anlayisi sergileriz”
ilkesi ile esit firsat sunmaya yonelik taahhidlne

YAS VE CINSIYETE GORE CALISAN PROFiLI

ve katiimin isletmemiz acisindan 6nemini dile
getirmektedir. Raporun Kurumsal Yonetim bélimuinde
de bahsedilen, bu iki temel deger asagidaki gibidir:

dikkat c¢cekmektedir. Kapsayici bir isyeri yaratmak
ve ise alim, kariyer gelisimi, egitim gibi sireclerde
ayrimcilik olmamasini saglamak hedefiyle calismalar
ylritilmektedir. Bu cercevede, Sisecam’in Insan
Kaynaklarl politika ve prosedurleri erkek ve kadin
calisanlar arasinda hicbir ayrim gdézetmemektedir.
Calisan profilimizin detaylari (cinsiyet, yas ve calisan
kategorisi) ile yeni ise alinanlar ve ayrilanlar verileri
asagidaki tablolarda verilmistir. Calisanlarimizin genis
bir cogunlugu tam zamanli olarak ¢calismaktadir.

2014
Kategori Yas Erkek Kadin Toplam
30 yas alti 0 1
30-50 47 13 60
Midiir
50 yas Ustl 14 2 16
Toplam 62 15 77
30 yas alti 364 76 440
30-50 1.851 93 1.944
Personel
50 yas Ustl 27 4 31
Toplam 2.242 173 2.415
Toplam isgiicii 2.304 188 2.492

YONETIM ORGANLARININ YAS VE CINSIYET PROFiLI

2014 2014
Cinsiyet Cinsiyet
Sayi Sayi
Erkek 4 30 yas alti 0
Kadin 2 30-50 2
Toplam 6 50 yas listii 4
Toplam 6
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G4-10

SISECAM DUZCAM CALISANLARININ EGITiM ORANI

2014
Calisanlarin Egitim Orani Beyaz Yaka Mavi Yaka Toplam
Lise veya altindan mezun 132 163 1.295
Meslek lisesi mezunu 88 549 637
Universite ve iistiinden mezun 542 18 560
Toplam Calisan Sayisi 762 1.730 2.492
2014 YILINDA iSE ALINAN CALISANLARIN YAS VE CINSIYET PROFiILI
2014
Kategori Yas Erkek Kadin Toplam
30 yas alti 0 0 0
Raporlama periyodunda 30-50 3 1 4
ise alinan o
miidiir sayisi 50 yas Ustu 1 0 1
Toplam 4 1 5
30 yas alti 15 35 150
Raporlama periyodunda 30-50 60 1 7
ise alinan o
personel sayisi 50 yas Ustl 2 1 3
Toplam 177 47 224

Sisecam Dizcam dogum izni iliskili yerel tim yasalara calisanlara ise (¢ gline kadar izin verilmektedir. Asagida
uyum gostermektedir. Turkiye’de dogum izni sadece kadin calisanlarimiza verilen ilgili izinlerin tablosunu
kadinlara verilmekte iken yeni baba olan erkek  goérebilirsiniz.

DOGUM izNi
Dogum iznine ise geri dénen ve
ayrilmaya hak Dogum izni almis Dogum izninden geri dondiikten 12 ay sonra
kazanmis c¢alisan ¢alisan sayisi donen ¢alisan sayisi isine devam eden
sayisl ¢alisan sayisi
Kadin (2014) 4 4 1 -

Not: ise geri doniis rakamlari sadece dogum izni alan calisanlar ve 2014 yilinda geri donenler icindir. Raporlama dénemi 31 Aralik 2014’ kadar oldugu icin 2015 yilinda dénen
calisan bilgileri 2015 raporunda verilecektir.
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UNIVERSITE OGRENCILERI

Farkli Gniversitelerin (Uludag Universitesi, Mimar Sinan Universitesi, ODTU, iTU, Tunceli Universitesi) mimarlik ve
muhendislik fakultelerinde egitim programlari dizenlenmistir. Gelecedin karar vericilerine enerji verimli camlar
hakkinda egitimler verilmistir.

KAMU KURUMLARI

*

"Binalarda Isi Yalitim Kurallari Standardi” (TS 825): Sisecam Dizcam dyesi oldugu sivil toplum kuruluslari
aracihgi ile, TS 825 mevzuatinin yenilenmesinde rol almistir. Bu slrecte Sisecam Dizcam camlarda isi yaltim
konusuna katkida bulunarak pencere U degerlerinin 2,4 W/m2K'dan 1,8 W/m2K’a revize edilmesinde rol ald.

Kamu profesyonellerine enerji verimli camlar hakkinda bilgilendirme egitimleri verilmistir.

Savunma ve Adalet Bakanliklariile ortak yiratulen calismalar ile enerji verimli cam GrUnleri insaat projelerindeki
teknik sartnamelerde yer bulmus, bu sayede 6zel sektor projelerinde de enerji verimli Grlinlerin kullanilmasinin
onU acilarak yesil bina ve enerji verimliligi hakkinda farkindalik saglanmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin projelerine teknik sartname hazirlanmasi ve statik hesaplamalar konusunda
destek verilmektedir.

“81 il 81 egitim projesi”- Sisecam Diizcam Tirkiye’'nin her ilindeki, Cevre ve Sehircilik il Madarlikleri, il Ozel
Daireleri ve Belediyelerin imar Mudurlikleri gibi farkli kamu kurumlarinda verdigi egitimlerle enerji tasarrufu
saglayan cam UrUnleri hakkinda bilinci arttirma calismalari diizenlemistir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi tarafindan, enerji tasarrufu saglayan camlar hakkinda bilin¢g kazandirmak,
cevresel ve ekonomik degerlere katkilarini vurgulamak icin dizenlenen Ulusal Enerji Forum ve Fuarina, kamu
sektoru ile isbirligi cercevesinde katilim gosterilmistir.
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NiHAI TUKETICILER

*

Isicam Konfor Tasarruf Akademisi kapsaminda pek cok farkli sehirde AVM etkinlikleri diizenlenmis egitici ve
Ogretici aktivite ve oyunlarla 5-12 yas arasi ¢cocuklara enerji verimliligi konulu egitim ve deneyler yapilmistir.
Ebeveynlere de kaplamali camlar hakkinda detayl bilgi verilmistir. Yarinin nihai tiketicilerine ulasabilmek
ve enerji verimliligi konusunda farkindaligi artirabilmek adina Sisecam Duizcam ¢ocuklar icin "Isicam Konfor
Tasarruf Akademisi” ve "Cam Flzyon Yarismalarl” dizenlemistir. Cam Flizyon Yarismasi kazananlarina édulleri
Sisecam Yonetim Merkezi'nde verilmistir.

Reklam kampanyalarinda, kaplamali camlar ile i1sitma ve sogutma harcamalarinin azaltilmasi konularina
deginilmektedir.

Nihai tUketicilerin enerji verimli camlar hakkinda bilgi alabilmeleri icin 444 9 TRC (872) numarali cagri merkezi
kurulmustur.

Nihai tiketicilerin kendilerine ve ihtiyaclarina en uygun yalitimh cami secebilmeleriicin ‘Isicam El Kitabr’ basildi.

Kadikdy Bagdat Caddesi gibi kentsel déontUsimin yogun oldugu bdlgelerde enerji verimliligi hakkinda
farkindahgr arttirmak adina Isicam Konfor Test Tineli aktivitesi diizenlenmistir.

Nihai tUketicilerin gurdlta kirliligine olan farkindaliklarini artirmak icin Kanyon Alisveris Merkezi’'nde Gurultd
Kontrol Camlari icin acik hava aktiviteleri diizenlenmistir.
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MUSTERILER
Sisecam Dlzcam olarak musterilerimize  farkh
secenekler sunabilmeyi amaclhyoruz. Bitln

faaliyetlerimizin en verimli, en glvenilir, en sorumlu

ve sUrdardlebilir olmasini saglamak ve en verimli, en
yenilik¢i ve sardurUlebilir Grinleri Gretmek icin tim Ar-
Ge calismalarimizi bu dogrultuda yuritmekteyiz.

¢ Sisecam Dlizcam’in 7/24 hizmet veren cevrimici portali hem teknik bilgiler icermekte hem de Satis ve Pazarlama
aktiviteleri icin Isicam Yetkili Ureticileri'ne destek olmaktadir. Portala giris, glivenlik sebepleri nedeniyle,
kullanicilardan kisisel sifre talep etmektedir.

& Musteriler ile yapilan imtiyazli satis anlasmalarinda, gizlilik ve bilgi gtvenligi konulari karsilikli olarak garanti

altina alinmaktadir.

PVC DOGRAMACILAR

Turkiye'de konutlarda genellikle PVC dogramal
pencere tercih edilmekte ve  yalitim cami Uniteleri,
nihai tlketicilere ya da insaat firmalarina PVC dograma
firmalari araciligi ile temin edilmektedir.

Yalitim cami Unitelerinin nihai tlketicilere ulasmasinda
kilit noktalardan olan PVC dograma firmalari ile
kurulan stratejik isbirlikleri enerji verimli GrUnlerin
kullanimlarinin artmasinda buyuk rol oynamaktadir.

¢ PVCdograma firmalariile isbirligi stratejilerinin bir parcasi olarak "1 SAT 2 KAZAN" kampanyas! diizenlenmistir.
Sisecam Dulzcam tarafindan dizenlenen kampanya kapsaminda enerji verimliligi saglayan Isicam Konfor ya
da Isicam Sinerji Grtinlerinin PVC dograma firmalar tarafindan satilan her 1 m?si icin 2 TL ddeme yapilmustir.
Kampanya ile 11 markanin, 5.000 PVC dograma firmasi nihai tiketicilere enerji verimli Grtnlerimizi &nermeye
tesvik edilmistir.

¢ PVC dograma firmalarina enerji tasarrufu saglayan drlnler hakkinda egitim programlari diizenlenmekte ve
promosyon Urlnleri verilmektedir.

¢ Yanlis montajlari dnlemek adina, PVC dograma firmalarina ‘Isicam Montaj Kilavuzu’ hazirlanmistir.

¢ PVC dogramacilarinin nihai taketici ile iletisimlerini glclendirmek adina, PVC dogramacilari ile paylasiimak
Uzere tanitim tutundurma malzemeleri hazirlanmistir.
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¢ Sisecam Diizcam’in yeni iriinii ‘Isicam Sinerji T (temperlenebilir Low-E kaplamali yalitim cami
tinitesi), 2014 yilin cephe malzemesi ddiiliinii almistir.

o EnBasarili Endiistriyel isletme Odiilii Sisecam Diizcam’in
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Yenilenebilir Enerji Genel MadurligU tarafindan her yil diizenlenen
Sanayide Enerji Verimliligi Projesi (SANVER 2013) kapsaminda gerceklestirilen yarismada Trakya

Yenisehir Cam Sanayii A.S., ‘Atik Isi Enerji Uretim Projesi’ ile Sanayide Enerji Verimliliginin Artirilmasi
Projeleri (SEVAP) kategorisinde ‘En Basarili Endistriyel isletme’ édiliine layik gérilmastar.

CAMDAN YANSIMALAR 11
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GRI G4 iCERIK INDEKSI

G4-32
GENEL STANDART ACIKLAMALAR
itcal:(‘g?r:talar Tanim Rapor’da Yer Aldig1 Bolim ngz,f/';‘e:y:,
STRATEJi VE ANALIZ
G441 Kurumun en Ustﬂdluzey karqr ygricisinin sUrdUrUIebiIirliQin kurumla Sifecam Genel MUdurt’niin Mlesaj|, sayfa 4 Hayir
ve kurum stratejisiyle olan ilgisi hakkindaki beyani Dlzcam Grubu Baskani mesajl, sayfa 6
KURUMSAL PROFIL
G4-3 Kurulusun adi Trakya Cam Sanayii A.S. Hayir
G4-4 Birincil markalar, Granler ve hizmetler Trakya Cam Sanayii A.S. Hakkinda, sayfa 8 Hayir
G4-5 Kurulusun genel merkezi istanbul, Turkiye Hayir
G4-6 Kurulusun faaliyet gosterdigi tlkeler Trakya Cam Sanayii A.S. Hakkinda, sayfa 8 Hayir
G4-7 Hissedarlik yapisi ve hukuki nitelik Organizasyon Yapisi, sayfa 10 Hayir
G4-8 Hizmet verilen pazarlar Dlinya ¢apinda Hayir
G4-9 Kurulusun 6lcegi Organizasyon Yapisi, sayfa 10 Hayir
G4-10 is s6zlesmesi ve cinsiyete gére calisan sayisi insan Kaynaklari, sayfa 62 Hayir
G4l Toplu is si?lzlesn_]eleri kapsamindaki ¢alisanlarin toplam calisan Gucltl Endistriyel Iliskiler, sayfa 61 Hayr
sayisina ytizdesi

G4-12 Kurulusum tedarik zinciri Tedarik Zinciri, sayfa 45 Hayir

Raporlama déneminde kurulusun yapisindaki énemli degisiklikler
G4-13 Raporlama kurulusun yapisinda gerceklesen 6nemli degisiklikler it:?;rllllr[\]fzf.e(r;\;rtr;:l;}/\iv?/jvrzif:::%i;jz.i;afn(?lgrii?iléﬁtersta/%%rf;‘na Hayir

Upload/2014_trakyaca.pdf)
G4-14 Kurulusun ihtiyathlik yaklasimi Cevresel Yaklasimimiz, sayfa 36 Hayir
G4-15 Kurum disi s6zlesmeler, ilkeler veya diger girisimler Ulusal ve Uluslararasi Uyelikler, sayfa 23 Hayir
G4-16 cf:r:?sllrﬁ::l|ﬁy§rsg;:r:(ijzﬁ;oiele:r;ilrr:elriisnt’eﬁilusal ve uluslararasi Ulusal ve Uluslararasi Uyelikler, sayfa 23 Hayir

TANIMLANAN ONCELIKLI UNSURLAR VE SINIRLAR

Sisecam Dlzcam’in 9 Ulkede operasyonlari vardir. Operasyonlari

yUrtten buttn kuruluslar icin lutfen bu raporun 84. sayfasindaki

Ek T’e bakiniz. Daha detayl bilgiler icin lutfen Trakya Cam

Bu rapordaki strdurulebilirlik verileri Turkiye’deki operasyonlari

kapsamaktadir.
G4-18 Rapor sinirlarinin ve iceriginin belirlenmesi streci Onceliklendirme Yaklasimi, sayfa 22 Hayir
G4-19 Rapora dahil edilen 6ncelikli unsurlar Onceliklendirme Yaklasimi, sayfa 22 Hayir
G4-20 Her bir dncelikli unsur icin kurulus icindeki unsur siniri Onceliklendirme Yaklasimi, sayfa 22 Hayir
G4-21 Her bir 6ncelikli unsur icin kurulus disindaki unsur siniri Onceliklendirme Yaklasimi, sayfa 22 Hayir
G4-22 Strlliil:: ;aepr?er(ljaerglae;/ierilen bilgilere yapilan degisiklikler ile bunlarin Belirgin bir degisiklik yoktur. Hayr
G4-23 Kapsam ve unsur sinirlaninda nceki raporlara gdre belirgin Bu Sisecam Duzcam’in ilk strdUrtlebilirlik raporudur. Hayir

degisiklikler
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G4-32
PAYDAS KATILIMI
G4-24 Kurulusun temas kurdugu paydas gruplari Paydaslara Yaklasim, sayfa 18 Hayir
G4-25 Temas kurulacak paydaslarin belirlenmesi streci Paydaslara Yaklasim, sayfa 18 Hayir
G4-26 Paydas katilimina yaklasim Paydaslara Yaklasim, sayfa 18 Hayir
G4-27 Paydas iliskileri sirasinda ortaya ¢ikan ¢ncelikli konu baslklari Paydaslara Yaklasim, sayfa 18 Hayir
RAPOR PROFiLI
G4-28 Raporlama Dénemi 10cak 2014 - 31 Aralik 2014 Hayir
G4-29 Bir dnceki raporun tarihi 1 Ocak 2014 - 31 Aralik 2014 Hayir
G4-30 Raporlama sikhgi Yillik Hayir
Secil Erman
G4-31 Rapor ve icerigine dair sorular icin iletisim bilgileri Kalite, Cevre ve Teknik Standartlar MUddrd Hayir
serman@sisecam.com
+90 (212) 350 3376
. - s . Lo . Bu rapor “temel” secenegi ile uyumludur. G4 icerik Endeksi
G4-32 Kurumun secmis o_Idugu uyum_lu!uk secenegl,_ G4 icerik endeksi 77-83 sayfalari arasinda bulunmaktadir. Rapor Dis Denetime tabi Hayir
ve rapor dis denetimden ge¢cmis ise Dis Denetim Raporu
tutulmamustir.
Bu ilk G4 surdurulebilirlik raporumuz icin dis denetim hizmeti
G4-33 Kurumun dis denetim almaya yonelik yaklasimi almadik. Fakat, buttn verilerimizi ileride dis denetim alma Hayir
vizyonuyla hazirladik.
YONETISIM
G4-34 Kurumun yoénetisim yapisi ve karar verici komiteler Risk Yénetimi ve ic Denetim Faaliyetleri, sayfa 14 Hayir
ETiK VE DURUSTLUK
G4-56 Kurumun davranis kurallari ve etik kurallari gibi degerleri, ilkeleri, Etik Kurallar, sayfa 15 Hayir

standartlari ve davranis normlari

TRAKYA CAM SANAYii A.$. | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014

81



*

GRI G4 iCERIK INDEKSI

G4-32
OZEL STANDART BILDIRIMLER
Ozel ) R . Dis Denetim
Bildirim Aciklama Rapor’da Yer Aldig1 Bolim Hari¢ Tutulanlar (Evet/Hayir)
KATEGORI: EKONOMIK
UNSUR: EKONOMIK PERFORMANS
. Yénetim yaklasimi hakkinda ) B
G4-DMA bildirimler Organizasyon Yapisi, sayfa 10 Hayir
G4-EC1 Uretilen ve dagitilan dogrudan deger Organizasyon Yapisl, sayfa 10 - Hayir
UNSUR: PAZAR VARLIGI
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler insan Kaynaklari, sayfa 62 - Hayir
Belirgin operasyon yerlerinde st 5 e, - e . e
G4-EC6 yénetimin yerel toplumdan istihdam 100/0 Ye_rel Turk|ye olarak, Ust Yonetim ‘fabrika muddrleri ve ) Hayir
. Ustl’ seviyesi olarak tanimlanmistir.
edilme orani
UNSUR: DOLAYLI EKONOMIK ETKILER
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Surduralebilir Urtinlere Yaklasim, sayfa 26 - Hayir
G4-EC8 Etkilerin boyutu da dahil olmak tizere g o iebir (rtnlere Yaklasim, sayfa 26 - Hayir
belirgin dolayli ekonomik etkiler
KATEGORI: CEVRESEL
UNSUR: ENERJI
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Cevresel Yaklasimimiz, sayfa 36 - Hayir
G4-EN3 Kurum icindeki enerji tiketimi Enerji Yonetimi ve Performansi, sayfa 41 - Hayir
G4-EN6 Enerji tiketiminin azaltilmasi Enerji Yonetimi ve Performansi, sayfa 41 - Hayir
UNSUR: SU
G4-DMA Y6netim yaklasimina dair genel Su Yonetimi, sayfa 44 - Hayir
aciklamalar
G4-EN8 Kaynaga gore toplam su tlketimi Su Yonetimi, sayfa 44 - Hayir
G4-ENT0 Geri doq_usturylen ve tekrar kuI_IanlIan Su Yonetimi, sayfa 44 ) Hayir
suyun ylzdesi ve toplam hacmi
UNSUR: EMISYONLAR
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Sera Gazi Emisyonlari, sayfa 42 - Hayir
G4-EN15 Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari Sera Gazi Emisyonlari, sayfa 42 - Hayir
(Kapsam 1)
G4-EN16 Dollayh enerji sera gazi (GHG) Sera Gazl Emisyonlari, sayfa 42 - Hayir
emisyonlari (Kapsam 2)
G4-EN19 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin Enerji Yonetimi ve Performansi, sayfa 41 - Hayir
azaltilmasi
G4-EN21 NO.X‘ SOx, ve diger belirgin hava Sera Gazi Emisyonlari, sayfa 42 - Hayir
emisyonlari
UNSUR: ATIK SULAR ve ATIKLAR
G4-DMA Yénetim yaklasimi hakkinda bildirimler Atik Yonetimi, sayfa 43 - Hayir
Cevre yasalarina uyum s6zl ve Sisecam Cevre ve Enerji
Toplam desari edilen suyun kalitesi ve PolitikasI’ini takip eden Sisecam Duzcam, ilgili bttn yasa ve
G4-EN22 P sar] Y kanunlara uymaktadir. 2014 yilinda atik su numunelerimizdeki - Hayir
varis noktasi - A s e
parametrelerden hicbiri Su Kirliligi Kontroll Yonetmeligi'nin
koydugdu sinirlarin tGzerinde bulunmamistir.
G4-EN23 Tur ve bertaraf yontemine gore toplam Atik Yonetimi, sayfa 43 . Hayir

kati atik agirhig
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G4-32
UNSUR: UYUM
G4-DMA Yoénetim yaklasimi hakkinda bildirimler Cevresel Yaklasimimiz, sayfa 40 - Hayir
Cevre kanunu ve dizenlemelerine
uyulmamasi nedeniyle uygulanan . L
G4-EN29 6nemli cezalann parasal degeri ve Rapor!a_ma sure_smde herhangi bir yasaya uyumsuzluk vakasi R Hayir
sebebi ile maddi ceza alinmamistir.
parasal olmayan yaptirimlarin toplam
sayisi
KATEGORI: SOSYAL
ALT-KATEGORI: iSGUCU UYGULAMALARI ve INSANA YARASIR iS
UNSUR: iSTIHDAM
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler insan Kaynaklari, sayfa 62 - Hayir
Yas grubu, cinsiyet ve bélgeye gore
G4-LAT ise yeni alinan ¢alisanlarin ve ¢alisan insan Kaynaklari, sayfa 62 - Hayir
devrinin toplam sayisi ve orani
G4-LA3 _C|n5|¥ete gore dogum izninden sonra insan Kaynaklarl, sayfa 62 - Hayir
ise dénme ve iste kalma oranlari
UNSUR: i$ SAGLIGI ve GUVENLIGI
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler is Saghgl ve Guvenligi, sayfa 55 - Hayir
Toplam isglctndn is saghdi ve
guvenligi programlarinin takibine
B yardimci olan ve bu konuda goris ] _— . . B
G4-LAS bildiren resmi misterek yonetim-is Is Sagligi ve Guvenligi, sayfa 55 Hayir
Sagligi ve Guvenligi kurullarinda temsil
edilen ylUzdesi
Bolge ve cinsiyete gore yaralanma tard
kaza siklik oranlari, meslek hastaliklari, : I . s
G4-LA6 kayip gin devamsizlik ve isle baglantil Is Sagligi ve Glvenligi, sayfa 55 Hayir
toplam 6ltim vakasi sayisi
UNSUR: EGITIM ve OGRETIM
G4-DMA Yénetim yaklasimi hakkinda bildirimler insan Kaynaklari, sayfa 62 - Hayir
Cinsiyete ve calisan kategorisine gore
G4-LA9 calisan basina ayrilan yillik ortalama insan Kaynaklari, sayfa 62 - Hayir
egitim saati
Calisanlarin kesintisiz istihdam
edilebilirligini destekleyen ve malulen
G4-LA10 emekliliklerini ydnetebilmelerine insan Kaynaklari, sayfa62 - Hayir
yardimci olan beceri gelisimi ve yasam
boyu gelisim programlari
UNSUR: GESITLILIK ve FIRSAT ESITLIGi
G4-DMA Yoénetim yaklasimi hakkinda bildirimler Etik Kurallar, sayfa 15 - Hayir
Yoénetisim organlarinin bilesimi ve
calisanlarin cinsiyete, yas grubuna,
G4-LA12 azinlik grubu Gyeligine ve baska insan Kaynaklari, sayfa 62 - Hayir

cesitlilik gostergelerine gore
tanimlanan calisan kategorilerine gore
dagilimi
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G4-32
UNSUR: KADIN ve ERKEKLER iSiN ESIT UCRET
Sisecam Dlizcam’da, maas ve yan haklarin tahsisi sadece is
. . - kriterleri ve gerekliliklerine iliskin kapsam, deneyim ve becerilere
GA4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimier gore farklilk gosterir. Cinsiyet, din, dil, irk/etnik kdken ya da saglik Hayir
acisindan ayrimcilik yapilmamaktadir.
Calisan kategorisine, belirgin
. operasyon yerlerine gore kadinlar ve
G4-LATS erkekler arasindaki taban maas ve 4 Hayir
Ucret orani
ALT-KATEGORI: INSAN HAKLARI
UNSUR: ORGUTLENME ve TOPLU SOZLESME HAKKI
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Guclt Endustriyel iliskiler, sayfa 61 Hayir
Orgiitlenme ve toplu sézlesme hakkinin
ihlal edilmis olabilecegdi veya belirgin
G4-HR4 risk altinda olabilecegi belirlenen Gucli Endustriyel iliskiler, sayfa 61 Hayir
faaliyetler ve tedarikgciler ve bu haklarin
desteklenmesi icin alinan énlemler
ALT-KATEGORI: TOPLUM
UNSUR: YOLSUZLUKLA MUCADELE
G4-DMA Yénetim yaklasimi hakkinda bildirimler Yasa ve Yonetmeliklere Uyum, sayfa 15 Hayir
Zzl“sgrzlleunkdl?rilllrgnl:l ?Z::Frekt)laet;rrrtlgdlaanm BUtln operasyonlar Risk Yonetimi Departmani tarafindan
G4-S03 d . $. et . P yolsuzluk agisindan incelenmektedir. 2014 yilinda higbir yolsuzluk Hayir
sayisl ve ylzdesi ve tespit edilen T . . o
S olayi veya riski tespit edilmemistir.
belirgin riskler
UNSUR: REKABETE AYKIRI DAVRANIS
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Yasa ve Yonetmeliklere Uyum, sayfa 15 Hayir
Rekabete aykiri davranislara,
trostlesme ve tekelcilik faaliyetlerine 2014 yilinda Trakya Cam Sanayii A.S.’ye iliskin rekabete aykiri
G4-S07 S A . Hayir
iliskin davalarin toplam sayisi ve davranislara dair hicbir dava durumu veya inceleme olmamistir.
bunlarin sonuglari
UNSUR: UYUM
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Yasa ve Yonetmeliklere Uyum, sayfa 15 Hayir
Kanun ve yénetmeliklere uyulmamasi
G4-508 nedeniyle uygulanan énemli cezalarin 2014 yilinda Trakya Cam Sanayii A.S.'ye karsi herhangi énemli bir Havir
parasal degeri ve parasal olmayan ceza veya inceleme olmamistir. Y
yaptirimlarin toplam sayisi
ALT-KATEGORI: URUN SORUMLULUGU
UNSUR: MUSTERI SAGLIK ve GUVENLIGi
G4-DMA Yonetim yaklasimi hakkinda bildirimler Kalite ve Uyum, sayfa 24 Hayir
Uranlerin ve hizmetlerin kullanim
sUreleri sirasindaki saglik ve glvenlik
G4-PR2 etkileriyle ilgili yonetmeliklere 2014 yilinda herhangi bir vakaya rastlanmamistir. Hayir

ve gonulla kurallara uyumsuzluk
vakalarinin sonug turine goére toplam
saylsl
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G4-32
UNSUR: URUN ve HiZMET ETIKETLENMESI
G4-DMA Yoénetim yaklasimi hakkinda bildirimler Kalite ve Uyum, sayfa 24 - Hayir
Urtin ve hizmet etiketlemeyle ilgili
G4-PR4 yonetmeliklere ve goniil kuraII"ar_g 2014 yilinda herhangi bir vakaya rastlanmamistir. - Hayir
uyumsuzluk vakalarinin sonug tiriine
gore toplam sayisi
UNSUR: MUSTERI GIZLIiLiGi
G4-DMA Yénetim yaklasimi hakkinda bildirimler Musteri Gizliligi, sayfa 49 - Hayir
Musteri gizliliginin ihlali ve musteri
G4-PR8 verilerinin kaybi ile ilgili dogrulanmis 2014 yilinda herhangi bir énemli sikayet vakasi olmamistir. - Hayir

sikayetlerin toplam sayisi
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G4-17

Ek 1- Mali tablolalara dahil edilen kuruluslar

Faaliyet Konusu Kayith Oldugu Ulke

Diizcam, ayna, otomotiv camlari ve islenmis cam, kaplamali cam,

Trakya Cam Sanayii A.3. lamine cam ve enerji camlari Uretimi ve satisi Tarkiye
Trakya Yenisehir Cam Sanayii A.S. Dlizcam, kaplamali cam, lamine cam, Uretimi ve satisi Turkiye
Cayirova Cam Sanayii A.S. Ticari faaliyet Turkiye
Trakya Polath Cam Sanayii A.S. Diizcam Uretimi ve satis Turkiye
Dlizcam, cam ev esyasl, otomotiv camlari, beyaz esya camlari ve
Trakya Glass Bulgaria EAD aynalar, kaplamali cam ve lamine camlarin otomatik Gretimi ve Bulgaristan
satisl
Trakya Cam Investment B.V. Finansman ve yatirim Hollanda
TRSG Autoglass Holding B.V. Finansman ve yatirim Hollanda
Trakya Investment B.V. Finansman ve yatirm Hollanda
TRSG Glass Holding B.V. Finansman ve yatirm Hollanda
Trakya Glass Rus AQ! Dlizcam Uretim, ve satisl Rusya
Automotive Glass Alliance Rus AO' Otomotiv cami Uretim, ve satisi Rusya
Automotive Glass Alliance Rus Trading 000 ithalat ve satis hizmetleri Rusya
Trakya Glass Rus Trading OO0 ithalat ve satis hizmetleri Rusya
Glasscorp S.A. Otomotiv ve beyaz esya camlari Gretimi ve satisi Romanya
Fritz Holding GmbH Ticari Faaliyet Almanya
Richard Fritz Spol S.R.O. Cam enkapsulasyonu Uretimi ve satisi Slovakya
Richard Fritz Prototype+Spare Parts GmbH Cam enkapsulasyonu Uretimi ve satisi Almanya
Richard Fritz Kft Cam enkapsulasyonu Uretimi ve satisi Macaristan
HNG Float Glass Limited? Dlizcam Uretimi ve satisi Hindistan
Saint Gobain Glass Egypt S.A.E.? Diizcam Uretimi ve satis Misir

1 11 Aralik 2014 tarihinde Trakya Glass Rus ZAO’nun unvani Trakya Glass Rus AO, Automotive Glass Alliance Rus ZAO’nun unvani ve Automotive Glass Alliance Rus AO olarak
degismistir.

2 s ortakhgi

3 istirak
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Raporlama Danismani
EY Turkey / ey.com/tr

Grafik Tasarim ve Dizgi
DENK / denkdesign.net

Bu rapor, geri dénusimld kagida basiimistir.

Trakya Cam Sanayii A.S., Strddrdlebilirlik Raporu’nda sunulan bilgiler kullanilarak elde edilecek sonuglarin dogruluguna ve tamligina,
veya kalitesinin ihtiyac ve beklentileri karsilayacagina iliskin hicbir garanti vermemektedir.


http://www.denkdesign.net
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