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Rapor Hakkinda

Turkiye Sise ve Cam Fabrikalari A.S. (“Sisecam Toplulugu”, Topluluk veya “Sisecam”) bu dérdinct Surdurulebilirlik Raporuyla 1 Ocak 2016 - 31 Aralik 2016 dénemini kapsayan

surdurulebilirlik performansini, GRI G4 Raporlama Kilavuzu “Temel” secenedine gore hazirlayarak paydaslarina sunmaktadir.

Rapordaki ekonomik géstergeler, Sisecam’in finansal raporlarinda yer alan konsolide veriler ile uyumlu olmasi amaciyla Turkiye ve yurt disindaki tam yasal isletmelerini,
cevresel ve sosyal etkilerine iliskin diger bittn gdstergeler ise Turkiye icindeki faaliyetlerini kapsamaktadir. Sisecam, gelecek raporlama dénemlerinde strdurilebilirlik

raporlamasinin kapsamini genisleterek yurt disi isletmeleri de kapsama dahil etmeyi hedeflemektedir.

Paydas geri bildirimleri hem faaliyetlerimizi hem de raporlama strecimizi iyilestirme acisindan bizler icin ¢ok énemlidir. Paydaslarimizdan gelen tum goris ve dneriler yakindan

incelenmekte ve faaliyetlerimizi iyilestirmek icin kullaniimaktadir.
Paydaslarimizin goérus, 6neri ve sikayetleri icin temasa gecilebilecek kisi:

Dilek Bolcan
Cevre Yoénetimi Midiri

Kurumsal Gelisim ve Surdurilebilirlik Baskanligi

dbolcan@sisecam.com
+90 850 206 3968
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Operasyonlarimizi sadece finansal degil
cevresel ve sosyal sorumluluklarimizin
da farkindaligiyla ydnetirken, arastirma
gelistirme faaliyetlerimiz ve katma
degerli UrUn portfoyumuz ile sektdrde
fark yaratmaya devam ediyoruz.

Yonetim Kurulu
Baskani1’nin Mesaji

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yarattigi en kokli kuruluglardan biri

olan Sisecam Toplulugu, 81 yil 6nce baslayan yolculuguna

bugiin diizcam, cam ev esyasi, cam ambalaj ve kimyasallar ana

is kollarinda 13 lilkedeki toplam 44 iiretim tesisinde 22 bine

yakin ¢alisaniyla devam etmektedir. Bu yolculukta ulastigimiz
basarilarin ve is yapis bicimimizin 6nemli belirleyici unsurlarindan
biri, kiiresel rekabet kapsaminda ilk li¢ oyuncu igerisinde olma
hedefimizi destekler nitelikteki siirdiriilebilirlik yaklasimimizdir.

Operasyonlarimizi sadece finansal degil cevresel ve sosyal sorumluluklarimizin
da farkindalgiyla yonetirken, arastirma gelistirme faaliyetlerimiz ve katma
degerli Grun portfoylimuz ile sektodrde fark yaratmaya; operasyonel
mukemmeliyet, strdUrebilir blylme ve deder yaratma hedeflerimiz
cercevesinde tum is sUreclerimizde cevresel performansimizi ve verimliligimizi
artirmaya, kalite standartlarimizi yikseltmeye; elde ettigimiz basarilarin

temel mimarlarindan olan ¢alisanlarimizin yetkinliklerini artirici yatirimlar
yapmaya; gluvenli ve farkhliklara saygili bir calisma ortami olusturmaya,
teknoloji ve Uretimin entegrasyonunu saglayarak dijitallesmenin avantajlarini
is sUreclerimize yansitmaya ve faaliyet gdsterdigimiz cografyalarin kulttrel ve

yerel kosullarina uyum saglayarak projeleri hayata gecirmeyi strdirecegiz.

Sisecam Toplulugu olarak 6nimUtzdeki dénemde de klresel gelismeleri
yakindan takip ederek kalici degerler yaratacak, bu strecteki gtict koklta
kurumsal degerlerimizden, paydaslarimizla kurdugumuz sinerjiden ve
gelecege glvenle bakmamizi saglayan calisanlarimizdan almaya devam
edecegdiz. Varligimizi bu noktalara tasimamizda emegdi gecen tim

paydaslarimiza bu rapor araciligiyla bir kez daha tesekkUrlerimi sunuyorum.

(0o

Adnan Bali
Yonetim Kurumlu Baskani
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Paydaslarimiz icin yarattigimiz degerin
surdurulebilirligini saglamak amaciyla,
sUreclerimizin surdurulebilirlik
perspektifinden degerlendirilimesine
ve onceliklendirdigimiz unsurlarin is
stratejilerimize entegre edilmesine
kararlilikla devam ediyoruz.

Sisecam Genel
Miidiiriv’niin Mesaji

Sisecam Toplulugu olarak bilylik 6nem verdigimiz seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hazirladigimiz dérdiincii
Siirdirilebilirlik Raporumuzu sizlere sunmaktan mutluluk
duyuyorum. Onceki yillarda oldugu gibi yine Kiiresel Raporlama
Girisimi’nin uluslararasi kabul gérmiis siirdirilebilirlik raporlama
kilavuzunu (GRI G4) esas alarak olusturdugumuz bu raporu sizlerle
paylasirken, sahip oldugumuz sorumlu is yapis anlayisimizin
gereklerinden birini daha yerine getirmenin gururunu tasiyorum.

2030 Surdurulebilir Kalkinma Gundemi, 17 Kuresel Hedef ile, yoksullugu ortadan
kaldirmak, gezegenimizi korumak ve tim insanlarin baris ve refah icinde yasamasini
saglamak yénunde bir evrensel eylem cagrisidir. Sisecam Toplulugu surdurulebilir
blUyUme modeli dogrultusunda, ktresel saygin, finansal stabiliteye ve seffaf
yonetisim anlayisina sahip bir sirket olarak, Birlesmis Milletler (BM) Surdurulebilir
Kalkinma Hedeflerini (SKH) benimsemekte ve toplumsal cinsiyet esitligi (SKH 5),
temiz su (SKH 6), temiz enerji (SKH 7), inovasyon (SKH 9), sorumlu tretim (SKH 12)
ve iklim degdisikligi (SKH 13) hedeflerini, deder katarak desteklemektedir.

Kuresel pazarda ilk ¢ arasinda yer alma hedefimize ulasmak i¢in ytratmekte
oldugumuz stratejik planin éncelikli unsurlarindan biri, strdurtlebilirlik

ilkelerine uyum olarak tanimlanmistir. Paydaslarimiz icin yarattigimiz degerin
sUrdurdlebilirligini saglamak amaciyla, strec¢lerimizin strdurilebilirlik
perspektifinden degerlendirilmesine ve dnceliklendirdigimiz unsurlarin is
stratejilerimize entegre edilmesine kararlilikla devam edilmektedir. 2016-2017
déneminde BIST Surdurilebilirlik Endeksi’nde yer almis olmamiz, bu baglamdaki
yuksek performansimizin 6nemli gdstergelerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Rekabet UstUnlUklerini strdUrulebilir kilmaya yonelik faaliyetlerini basariyla
strdtren Toplulugumuz, 2016 yil sonu itibariyla 4,6 milyon tonluk cam tretimi
gerceklestirerek, konsolide net satislarini bir 6nceki yila kiyasla %14 artisla, 8,4
milyar TL'ye yUkseltmistir. Ciromuzun %46’s1 yurt ici satislardan, %54°0 ise istikrarl
bir bicimde artis gdsteren uluslararasi satislardan elde edilmistir. Dinyanin en
onemli Ureticileri arasinda yer aldigimiz soda alaninda 2,3 milyon ton, endUstriyel
hammadde alaninda ise 3,8 milyon tonluk Uretim gerceklestirilmistir.

Hem operasyonlarini hem pazar pozisyonlarini gl¢lendirmeye yonelik yaklasimla
yatirimlarini sardtren Toplulugumuz, yil sonu itibariyle 1,2 milyar TL yatirim
harcamasi gerceklestirmistir. Deger yaratan surdurtlebilir blyUme stratejimiz
dogrultusundaki ¢alismalarimiz, 2016 yilinda da finansal sonuglarimiza yansimis,
FAVOK hacmimiz 2,1 milyar TL, FAVOK marjimiz ise 1,4 puan artisla %25,2 olarak
gerceklesmistir.
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Toplulugumuzun hisseleri, 2016 yilinda da BIST Holding, BIST 100 ve BIST 30
endekslerinin oldukca Gzerinde performans sergileyerek nominal olarak %34
oraninda deger kazanmis, hisselerimizin halka ac¢ik olan kismindaki kurumsal
yabanci yatirimcilarin payi ise %46,5 gibi yUksek bir seviyeye ulasmistir.

Enerji yogun sektorlerde faaliyet gosteren bir Topluluk olmamiz nedeniyle,
enerjinin verimli kullanimi, strekli enerji tedariginin efektif olarak saglanmasi, enerji
ile ilgili risk ve firsatlarin strekli olarak gézden gecirilmesi operasyonlarimizin
strdurulebilirligi agisindan blyUk 6nem tasimaktadir. Bu esastan hareketle,
uluslararasi enerji yonetim standartlari ile yonettigimiz operasyonlarimizin enerji
tuketimi sistematik olarak izlenmekte, enerji tiketimimizin her yil bir &ncekine
gore daha dUsUk bir seviyede gerceklesmesini saglayan enerji verimliligi projeleri
hayata gecirilmektedir. Raporlama déneminde gergeklestirdigimiz enerji verimliligi
projeleri ile toplam 590.700 GJ enerji tasarrufu saglanmis ve 25.800 tCO, salimi
engellenmistir.

Bugln Uretim strecglerinde enerji tuketirken ayni zamanda atik isidan enerji Greten
bir topluluk olan Sisecam, yine 6ncl bir uygulama olan Mersin’deki diizcam
fabrikasina yonelik ¢ati tipi 6 MW’ ik glines enerjisi paneli projesini yatirim planina
almistir. 2017 yili igerisinde hayata gegirilmesi planlanan s6z konusu yatirimla
karbon ayak izi azaltilirken, ¢ati Gzerine monte edilmis dinyadaki en buylk bes
glines enerjisi santralinden birisine Toplulugumuz sahip olacaktir.

Toplulugumuzun 2016 yilinda gerceklestirdigi bir diger atim ise Avrupa imar

ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ile is birligi icerisinde Sisecam Cevre Sistemleri
A.S’nin kurulmasi olmustur. Dinyada bir ilk olan ve Turkiye’nin énde gelen cam
toplama ve geri kazanim firmalarinin modernizasyonunu hizlandirmaya yonelik
kurulan bu gUglu is birligi, uygun kosullu ve uzun vadeli finansman imkanlarinin
yani sira firmalara yonelik “know-how” transfer destegdi vermeyi hedeflemektedir.
AOnumuzdeki bes yillik dénemde, geri déntisen cam oranini %19°dan %45 seviyesine
cikarmayi hedefleyen Sisecam Cevre Sistemleri A.S., strdUrulebilir bir cam geri
doénlstm altyapisi kurulmasina 6nculik ederek, hem sera gazi etkisi yaratan karbon
salimini azaltmayi hem de gerceklesen enerji tasarrufu ile Ulke ekonomisine katki
saglamayi toplumsal sorumluluklarinin bir pargasi olarak gérmektedir.

Kuresel rekabet glicimUzun énemli bir bileseni katma deger yaratan inovatif
urtnler ve Arastirma ve Teknolojik Gelistirme ¢alismalarimizdir. Bu ¢alismalari
hayata gecirdigimiz Sisecam Bilim ve Teknoloji Merkezi, T.C. Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi tarafindan 2016 yilinda hazirlanan Ar-Ge Performans Endeksi
siralamasina gore 127 Ar-Ge Merkezi arasinda 8. sirada yer almaktadir. Raporlama
doénemindeki calismalar kapsaminda uluslararasi ve ulusal destekli projelere katilim
ve basvurular aktif bir sekilde saglanmis, dort adet patent tescili gergeklestirilmis ve
29 adet patent basvurusu yapilmistir.

Sisecam Toplulugu, teknolojiyi tim streclerinde i¢csellestirirken, teknoloji caginin
gerekliliklerine uygun is yapis modellerini hayata gegirmekte, sanayi ve bilisim
teknolojisi entegrasyonunu temel alan bir yaklasim benimsemektedir. Bu kapsamda is
streclerinde dijital teknolojilerin kullanimi ve strekli gelisimi icin liderlik rolt Gstlenen
bir kltdr benimsenmis, hayata gegirilen Dijital DonlUstm Projesi ile Toplulugumuzun
tam dijital varliklari battnsel ve stratejik bir yaklasimla yonetilmeye baslanmistir.
Dijital varliklarimiz, yeniden yapilandirilan marka mimarimizle birlikte gtincel trendler
paralelinde kullanici deneyimine odakli tasarim ve igeriklerle yenilenmistir.

2011 yilindan bu yana strdtrdtgumuz Turkiye’nin en kapsamli strdurulebilirlik ve
sosyal sorumluluk projelerinden biri olan “Cam Yeniden Cam” Projesi ile toplumsal
davranis degisikligi yaratarak geri dontstm toplumuna gecise destek olmaya
raporlama déneminde de devam edilmistir. Proje baslangicindan bu yana, toplamda
233.000 ilkogretim 6grencisine geri dontsim konusunda egitimler verilmis, 17.400
adet kumbara hibe edilmis ve 740.000 ton cam ambalaj atiginin geri déntstimu
saglanmistir.

Topluluk olarak faaliyet gésterdigimiz sektorlere 6zel alanlarda gerceklestirdigimiz
sosyal sorumluluk projelerinin disinda, cam alanindaki kaltar mirasimizi yasatmanin
sorumlulugu ile Serge Limani Cam Batigi Belgeseli, Eski Cam Eserler Koleksiyonu
ve Tarih-Kultir-Cam temali Grin portféyu ile bu alandaki 6nemli calismalara devam
edilmistir.

Sisecam Toplulugu 6nct konumunu egitim alaninda da strdtrerek cam
sektoérinin yetismis insan kaynadi ihtiyacini karsilamak amaciyla Gniversite is
birligi ile Turkiye’'nin ilk Cam Bilimi ve Teknolojisi YUksek Lisans Programi’ni hayata
gecirmistir. Sanayi-Universite is birligi acisindan referans gosterilebilecek bu
programin, Turkiye’nin cam sanayindeki insan kaynagi yetkinliginin strdurulebilir
kihnmasina degerli katkilar sunacagina inaniyoruz.

13 Glkede 22.000’e yaklasan c¢alisanimizla diinyanin énde gelen sanayi kuruluslari
arasinda yer alan kUresel bir aileyiz. Yarattigimiz ktresel degeri artirarak devam
ettirmenin en dnemli unsuru olarak gérdtgumuz calisanlarimizin mutlu, Gretken ve
verimli olabilecekleri, glivenli ve farkliliklara saygil bir ¢alisma ortami olusturmaya
yonelik uygulamalarimiza devam etmekteyiz.

Surdurtlebilirlik yaklasimimizin 2016 yilindaki yansimalarini paylastigimiz bu Rapor
vesilesiyle, rekabet sartlarinin giderek sertlestigi glinimuz is dinyasinda bir dinya
sirketi olarak yarattigimiz degeri buglnku seviyesine tasimamizda ve strdurulebilir
kilmamizda katkisi bayUk olan tim paydaslarimiza tesekklr eder saygilarimi sunarim.

NWWWK\

Prof. Dr. Ahmet Kirman
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudiir
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Sisecam Hakkinda

Sisecam Toplulugu, 22 bine yakin ¢alisaniyla, 13 tlkede Uretim yapan ve satislari
150 Ulkeye ulasan, dliizcam, cam ev esyasl, cam ambalaj ve kimyasallar ana is
kollarinda faaliyet gdsteren kiresel bir sanayi toplulugudur.

AtatUrk’tn direktifleriyle 1935 yilinda Turkiye is Bankasi tarafindan kurulan
Sisecam, 80 yili asan gecmisiyle TUrkiye’'nin en koklU sanayi kuruluslarindan biri
olmanin yani sira ihtisaslasma derecesi ve rekabet glict ylksek faaliyetleriyle
dUnyanin en sec¢kin Ureticileri arasinda yer almaktadir.

Topluluk dinyanin cam ev esyasinda U¢lncl, cam ambalaj ve diizcamda
besinci blyUk Ureticisi konumunda olup, krom kimyasallari Gretiminde dlnya
lideri iken soda Uretiminde en blyUk on soda Ureticisi arasindadir.

Misyon, vizyon ve degerleri isiginda Sisecam Toplulugu, kiiresel
Olgekte en iyi li¢ icinde olmayi ve varligini yayginlastirmayi,
faaliyetlerini kiiresel bir aile olarak gergeklestirirken bireye ve
cevreye duyarh yaklasimla siirdiiriilebilir bir deger yaratmayi
amagclamaktadir.

SiSECAM DEGERLERI

ViZYONUMUZ

Camda ve faaliyet alanlarinda 6ncii bir gelecege
oynarken ig ortaklariyla yaratici ¢coziimler
ureten, teknoloji ve markalariyla fark yaratan,
bireye ve cevreye saygil bir diinya sirketi olmak

MiSYONUMUZ

Kaliteli ve konfor yaratan tirtinleriyle yagama
deger katan; insana, dogaya, yasaya saygili bir
sirket olmak

Geleneklerimizden
Gii¢ Alir, Birbirimizi
Destekleriz

n |°3_T/Q\Y

Birlikte Gelisir ve
Geligtiririz

Adil ve Seffaf Bir Cevremize Farkliliklara Saygi
Yonetim Anlayis: Duyarliy1z Gosteririz
Benimseriz
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DUZCAM

Sisecam Toplulugu’nda dlzcam alaninda
faaliyet gdsteren Sisecam DUlzcam, Uretim
kapasitesi itibariyla kendi sektériinde dinyada
5. ve Avrupa’da 1. sirada yer almaktadir. Grup,
faaliyetlerini mimari camlar (dtzcam, buzlu
cam, ayna, lamine cam ve kaplamali cam);
otomotiv camlari, enkapsutle camlar ve diger
ulasim araclari camlari; glnes enerjisi camlari;
beyaz esya camlari olmak tzere 4 ana is

kolunda sUrdirmektedir.

CAM AMBALAJ

Gida, icecek, ecza ve kozmetik sektorlerine
cesitli hacim ve renklerde tasarimli cam
ambalaj Ureten Sisecam Cam Ambalaj
toplam 2,3 milyon ton/yil Gretim kapasitesi ile
Turkiye’nin en blyUk, dinyanin ve Avrupa’nin

ise 5. bUyUk cam ambalaj Ureticisidir.

SISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016

CAM EV ESYASI

Sisecam Toplulugu’nun kurdugu ilk sirket olan,
ey, ikram ve enduUstri olmak Uzere Uc farkh
kesime yonelik Gretim, tasarim ve pazarlama
faaliyetleri gerceklestiren Pasabahce, bugln
cam ev esyasl sektérinde dinyada 3.,

Avrupa’da ise 2. bUyuk kurulustur.

KiMYASALLAR

Cevre dostu teknolojiler ile mUsterilerine
klresel ¢dzUmle Ureten, soda, krom
kimyasallari, cam elyaf, endUstriyel hammadde,
vitamin K3 tlrevleri ve sodyum metabisulfit
alanlarinda faaliyet géstermekte, olan Sisecam
Kimyasallar soda Uretiminde Avrupa’da 4. ve
dlnyada 10. sirada, sodyum bikromat ve bazik
kromsulfat Gretiminde dlnyada ilk sirada,
kromik asit Uretiminde ise dlinyada 4. sirada

bulunmaktadir.



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANFPNIN MESAJI
SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
KURUMSAL UYELIKLER

SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ULUSLARARASI ULUSAL
KORESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU Alman Cam Teknolojileri Birligi Ambalaj Sanayicileri Dernegi
ARASINDA YER ALMAK .
- Avrupa Cam Ambalaj Federasyonu Cam Ambalaj ve Cam Ev Esyasi Komiteleri ArGe Merkezleri lletisim Platformu
+ DINAMIK YAPI
. OPERASYONEL MUKEMMELLIK Avrupa Cam Bilim ve Teknoloji Birligi Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklarini Degerlendirme Vakfi
+ DIJITALLESME Avrupa Cam Birligi Elektrik Ureticileri Dernegi
+ INOVASYON Avrupa Cam Elyaf Ureticileri Dernegi Gida Guvenligi Dernegi
KURESEL VARLIK Avrupa Cam Ev Esyasi Komitesi GUnes Enerijisi Sanayicileri ve EndUstrisi Dernegi
* FINANSAL ISTIKRAR Avrupa Dizcam Birligi iSO Teknoparklar Komisyonu
* SURDURULEBILIR ENERJI Avrupa Fizik Birligi istanbul Sanayi Odasi - Cevre ihtisas Kurulu
+ SURDURULEBILIR CEVRE
Avrupa Fizik Birligi Calisma Grubu Karton Ambalaj Sanayicileri Dernegdi
+ SOSYAL SORUMLULUK
Avrupa Kimya Ajansi Kompozit Sanayicileri Dernegi
KURESEL BiR AILE .
Avrupa Soda Kull Ureticileri Dernegi Kurumsal Risk Yonetimi Dernegdi
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
Avrupa Yenilenebilir Enerjiler Birligi Oluklu Mukavva Sanayicileri Dernegi
+ FARKLILIKLARA SAYGI
+ INSANA YARASIR i$ Cam Arastirmalari Uluslararasi isbirligi Seramik, Cam ve Cimento Hammadde Ureticileri Dernegi
Celsian (Cam Trendleri Konseyi) Turk ZUccaciyeler Dernegi
DUsUk Karbonlu Enerji Teknolojileri Gelistirme Platformu (EUROGIA) Turkiye insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi
Uluslararasi Cam Komisyonu Turkiye Kalite Dernegi
Uluslararasi Kristal Federasyonu Turkiye Kimya Sanayicileri Dernegdi
Uluslararasi Krom Gelistirme Birligi Turkiye Kojenerasyon ve Temiz Enerji Teknolojjileri Dernegi

Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi
Turkiye Madenciler Dernegi

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Calisma Gruplari

<{ 8 » siSECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANININ MESAJI
SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK

«+ FINANSAL iSTIKRAR
SURDURULEBILIR ENERJI

+ SURDURULEBILIR GEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

- INSANA YARASIR IS

2016 YILI PERFORMANSI

ULKEDE URETIM

o)

Qo

o)

laal

21.715

KiSIYE iSTIHDAM

4.6 milyon ton

CAM URETIMI

VA——N

44

URETIM TESiSi

1,5 milyar $

ULUSLARARASI SATIS

N\
=y

2,3 milyon ton

SODA URETIMi

SISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016

©

150

ULKEYE SATIS

3,8 milyon ton

ENDUSTRIYEL HAMMADDE URETIMi



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANFPNIN MESAJI

SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI

SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

KURESEL PAZARDA LK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

DINAMIK YAPI

OPERASYONEL MUKEMMELLIK

DIJITALLESME

iNOVASYON

KURESEL VARLIK

«+ FINANSAL iSTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR GEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

+ INSANA YARASIR i

SISECAM TOPLULUGU TURKIYE URETIM TESiSLERI

DUzcAM
TRAKYA CAM SANAYii A .
+ TRAKYA FABRIKASI

+ MERSIN FABRIKASI

TRAKYA YENISEHIR CAM SANAYIi A.S.

+ YENISEHIR FABRIKASI

TRAKYA POLATLI CAM SANAYIi A.S.
+ POLATLI FABRIKASI

SISECAM OTOMOTIV A.S.

+ SISECAM OTOMOTIV FABRIKASI

CAM EV ESYASI

PASABAHGE CAM SAN. VE TiC. A S.
+ KIRKLARELI FABRIKASI

+ ESKISEHIR FABRIKASI

DENIZLi CAM SAN. VE TiC. AS.

+ DENIZLI FABRIKASI

CAMiS AMBALAJ SANAYIi A.S.

« TUZLA FABRIKASI

+ ESKISEHIR FABRIKASI

CAM AMBALAJ

ANADOLU CAM SAN. AS.

+ MERSIN FABRIKASI

ANADOLU CAM YENISEHIR SAN. A.S.

+ YENISEHIR FABRIKASI

ANADOLU CAM ESKISEHIR SANAYi A.S.

+ ESKISEHIR FABRIKASI

OMCO-ISTANBUL KALIP SAN. VE TiC. A.S.

+ GEBZE FABRIKASI

SiISECAM TOPLULUGU TURKIYE DISINDAKi URETiIM TESiSLERI

MACARISTAN

RICHARD FRITZ,

BOSNA HERSEK
SODA LUKAVAC

SLOVAKYA

AZSOD

RICHARD FRITZ, MALACKY

ALMANYA ROMANYA
RICHARD FRITZ, AURACH
RICHARD FRITZ, BESIGHEIM
UKRAYNA
MEREFA
GURCISTAN
MINA - KSANI
ALYA
SISECAM FLAT GLASS ITALY
CROMITAL
MISIR
BULGARiSTAN SAINT GOBAIN EGYPT
CAMIS EGYPT

TRAKYA GLASS BULGARIA
SISECAM AUTOMOTIVE BULGARIA
PASABAHCE BULGARIA

SOLVAY SODI

10

KIMYASALLAR

SODA SAN. AS.

+ SODA FABRIKASI

* KROMSAN KROM BILESIKLERI FABRIKASI
CAMI$ MADENCILIK A.S.

19 MINERAL ISLEME TESISI VE 70 LISANSLI MADEN
SAHASI

CAM ELYAF SAN. A.S.
+ GEBZE FABRIKASI
OXYVIT KIMYA SAN. VE TiC. A.S.

+ MERSIN FABRIKASI

RUSYA
TRAKYA GLASS RUS
AUTOMOTIVE GLASS ALLANCE RUS
POSUDA
RUSCAM - GOROKHOVETS
RUSCAM - POKROVSKY
RUSCAM - UFA
RUSCAM - KIRISHI
RUSCAM - KUBAN

HINDISTAN
HNG FLOAT GLASS LIMITED

SISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016

CAMIiS ELEKTRIK A.S.

TRAKYA TESISI



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANFPNIN MESAJI

SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

« INOVASYON

KURESEL VARLIK

«+ FINANSAL iSTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR GEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

+ INSANA YARASIR i

Stirdiiriilebilirlik
Yaklasimimiz

Siirdiiriilebilirlik yaklasimimiz finansal devamlilik i¢in katma
deger yaratmak, cevresel etkimizi azaltmak ve paydaslarimiz igcin
kalici degerler olusturmak iizerine kurulmustur. Bu dogrultuda
tiim paydaslarimiz igin yarattigimiz degerin sirdiiriilebilirligini
saglamak, isimizin tiim siire¢lerini siirdiiriilebilirlik perspektifinden
degerlendirerek ilgili siireglerimizi iyilestirmek ve tiim

bunlari gerceklestirirken olusturdugumuz cevresel etkiyi

asgari seviyelere ¢ekmek siirdiiriilebilirlik yaklasimimizin
siireglerini olusturmaktadir. Siirdiiriilebilirlik yénetiminin

iist diizeyde temsil edildigi organizasyonel yapimizin tiim is
stratejilerimiz ve hedeflerimizin siirdiiriilebilirlik perspektifinden
degerlendirilmesine katkisi biiyiik olup, siirdiiriilebilirlik
yaklasimimiza gii¢lii bir yonetsel boyut kazandirmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik Yonetimi

Sisecam’da sUrdurulebilirlik Topluluk vizyonu ve stratejileri dogrultusunda
daha hizli ve etkin karar alma becerilerinin gelistirilmesi, koklG yapinin glndn
rekabetci kosullarina daha uygun ve daha etkin bir sekilde yonetilebilir hale
getirilmesi amaclariyla Kurumsal Gelisim ve Surdurulebilirlik Baskanligi
blUnyesinde yuruttlmektedir. Strdurulebilirlik fonksiyonu kapsaminda
Toplulugun cevre yonetimi konusundaki strateji ve politikalarina katki
saglanmasi ve uygulanmasinin takibi, enerji verimliligini saglayacak

verimlilik projeleri i¢cin yol haritasinin belirlenmesi ve uygulamaya alinmasi,
kalite sistemlerinin merkezi yonetimine iliskin prosedur ve standartlarinin
tasarlanarak uygulanmasinin saglanmasi yer almaktadir.

2015 yilinda kurulan Sisecam Surdurulebilirlik Komitesi, Kurumsal Gelisim ve
Surdurulebilirlik Baskani (KGSB), is Gruplarinin Uretim Baskan Yardimcilari,
Surdurulebilirlik Direktord, insan Kaynaklari Direktord, Kurumsal iletisim

G4-18, G4-19, G4-20, G4-21, G4-23

Direktori, Endistriyel iliskiler Direktdri ve inovasyon Midiri’'nden
olusmaktadir. Komite blinyesindeki calisma gruplari Cevre, Enerji, is Saghgi
ve Guvenligi, inovasyon ve Sosyal Sorumluluk konularindaki ilgili calismalarin
gerceklestiriimesinden sorumludur.

Surdurtlebilirlik konularina iliskin risk ve firsatlar, esas olarak Surdurtlebilirlik
Direktorligd’nce belirlenir ve Surdurulebilirlik Komitesi’'nde degerlendirilmek
lizere gérise sunulur. Ayni zamanda Sisecam icra Kurulu Uyesi olan KGSB,
konulari icra Kurulunun aylik toplantilarinda gériise sunar ve gerekiyorsa
karar alinmasini saglar. Benzer stre¢ yine aylik yapilan Yonetim Kurulu
toplantilarinda, icra Kurulu Baskani (Genel Madur) tarafindan yUratalir.

Sisecam surdurulebilirlik konusundaki 6nceliklerini bu gtg¢lt strdartlebilirlik
yonetim yapisinin katkisiyla periyodik olarak gézden gecirmektedir.

AN Sisecam Toplulugu, Borsa
1l Tstanbulun “BIiST Sardirdlebilirlik
———— Endeksi”’nde

Sisecam Toplulugu, raporlama déneminde, Borsa istanbul’da islem
goren ve kurumsal strdurulebilirlik performanslari Ust seviyede olan
sirketlerin yer aldigi ve Turkiye’de ve ézellikle Borsa istanbul sirketleri
arasinda surdurulebilirlik konusundaki anlayis, bilgi ve uygulamalarin
artmasini saglamayi amaglayan “BIST Surdurulebilirlik Endeksi’nde
yer almaktadir.

Surdirilebilirlik yaklagimimizi vizyon, is stratejileri ve hedefler ile birlikte degerlendirerek kadinlarin

gliclendirilmesine odakli insani merkez alan gii¢clii bir yonetim yaklagimi ortaya koymaktayiz.

n $ISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016



RAPOR HAKKINDA
YONETIM KURULU BASKANININ MESAJI
SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI .
eEoAn Ao SURDURULEBILIRIK ONCELIKLERI
2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU

ARASINDA YER ALMAK

« DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK .: “- :‘ .“ .“ " .‘_
; : . B | ): ; .'J
- DIJITALLESME . . . K Yun®
« INOVASYON 3 -‘b. - .t”
KURESEL VARLIK
+ FINANSAL iSTIKRAR Kﬁresel Pazurda .o o ° .
Kiiresel Varlik Kiiresel Bir Aile

+ SURDURULEBILIR ENERJI jlk3 OyuncuAraslnda YerAlmak

+ SURDURULEBILIR CEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

Ar-Ge* Atik yénetimi* Adil calisma kosullari*
KORESEL BIR AlLE Yenilik¢i Granler* Emisyon yonetimi* Calisan haklari*
* CALISAN SAGLIGI VE GOVENLIG is etigi* Endustri isbirlikleri* Calisan katilimi*
* FARKLILIKLARA SAYGI is strekliligi* Enerji verimliligi saglayan ¢evreci Grtnler* is hayatinda esitlik

+ INSANA YARASIR IS MUsteri memnuniyeti*

Pazarlama iletisimi

Risk yonetimi*

Tedarik zincirinde ¢calisma kosullari
Urun bilgilendirmeleri

Urtin sorumlulugu ve trtin gavenligi*
Yaratilan ekonomik degerin artirilmasi*
Yasal uyum*

Yerel satin alma

Yolsuzlukla mtcadele*

Enerji yonetimi*

iklim degisikligi ile micadele*
Kaynaklarin verimli kullanimi*

Su ydnetimi

Tedarik zincirinde ¢cevre yonetimi
Toplumsal gelisime katki

is sagligi ve guvenligi*
Yetenek yonetimi*

Listede asterisk (*) ile isaretlenmis sdarddrdlebilirlik konular Sisecam’in hem kurum icindeki hem kurum disindaki is streglerinde éncelik arz eden sdrddrdilebilirlik konularidir. (*) bulunmayan konular kurum ici is
sureglerindeki éncelikli strddrdlebilirlik konularidir.
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RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANFPNIN MESAJI

$ISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK

«+ FINANSAL iSTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR CEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

- INSANA YARASIR IS

SurdurUlebilirlik dnceliklerine yonelik belirlenen hedefler ve hedefler dogrultusunda elde edilen performansin daha ileri noktalara tasinmasi
Sisecam’in 6zel 6nem verdigi konulardandir. Bu kapsamda strdurilebilirlik performansi belirlenen temel gdstergeler dogrultusunda
degerlendirilmekte, ilgili kapsamdaki standartlar takip edilerek uyum icin gerekli calismalar yapilmakta ve tim paydas gruplarinin gérusleri aktif
olarak dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda belirlenen hedeflerin raporlama dénemindeki gerceklesmeleri ve bir sonraki dénem icin belirlenen

hedefler su sekildedir:

Stratejik Hedeflerimiz

2016 Yilinda Yaptiklarimiz

2017 Yilinda Yapacaklarimiz

Yurt disinda pazar penetrasyonunu sagla ve
strdurulebilir karlilik yaratmak

Sardurulebilirlik ilkelerine uyumlu olmak

Enerji ve dogal kaynak tuketimini optimize etmek

Cevre ve atik yonetim sUrecini gelistirmek

Kurum ve marka imajini gt¢lendirmek

Calisan memnuniyetini artirmak

Kurumsal kulttrimuazin degerini korumak ve
gelistirmek

Ulusal/uluslararasi etkinligi artirarak tGretim
teknolojilerini ve verimliligi artirmak

AB ekonomik pazarindaki faaliyetlerimizi gelistirme
hedefiyle Dizcam alaninda Uretim faaliyetimize
basladik.

Sarduaralebilirlik Komitesi bunyesinde Cevre, Eneriji,
KSS, ISG ve inovasyon alt calisma gruplarini kurduk,
aksiyon planlarini olusturduk, hayata gecirmeye
basladik.

Tum cam firinlarinda spesifik enerji ttketiminin %1
azalttik. Enerji verimliligi i¢in yaptiklarimiz Rapor’un
Sarduarulebilir Enerji bolumunde verilmektedir.

Cam Yeniden Cam Projesi kapsaminda cam kiriginin
geri kazanimina yonelik ¢calismalarimiza devam
ettik. Ayrintili bilgi Rapor’un Sutrdurulebilir Cevre
boélimunde verilmektedir.

iklim Degisikligi ve Su Riski degerlendirildi.

Cam firinlari NOx emisyonlari i¢in on-line izleme
sistemi kuruldu.

Cam geri dontsum sektorint destekleyecek Cevre
Sistemleri A.S. kuruldu. Ayrintili bilgi Rapor’un
Surduralebilir Cevre bolimunde verilmektedir.

Topluluk web sitelerini yeniledik Ayrintili bilgi
Rapor’un Dijitallesme bélimunde verilmektedir.

Sisecam yeni yerleskesinde sosyal, konforlu ve
surdurulebilir bir ortam saglanmak Gzere bir¢ok
proje gergeklestirdik. Ayrinti bilgi Rapor’un Kuresel
Bir Aile bolimunde verilmektedir.

Sisecam Akademi kuruldu ve yeni yerleskede

Cam Eserleri Kolleksiyonumuz halka acik olarak
sergilemek Uzere yeniden dlzenlendi. Ayrintili bilgi
Rapor’un Calisan Gelisimi bélimunde verilmektedir.

Raporlama déneminde yurt i¢inde 19 yurt disinda
12 Universite ve arastirma kurumu ile isbirligi
gerceklestirdik. Ayrintili bilgi Rapor’un inovasyon
boélumunde verilmektedir.

Uretim faailyetlerimizi Kuzey Afrika bolgesinde
yayginlastirmayi planlyoruz.

is Birimlerinin BM Surdurtlebilir Kalkinma
Hedefleriyle iliskilendirilirmis Strdurtlebilirlik
Stratejilerini olusturacadiz.

Tum cam firinlari spesifik enerji ttketimini 2016
referansina gore %1 daha azaltacagiz.

Onumuzdeki bes yillik ddnemde geri déniisen cam
oranini %19'dan %45 seviyesine ¢ikaracagiz.

Su Tuketiminin on-line izlenmesine yonelik sistemi
kuracagiz.

Cam firinlari NOx emisyonlarinin azaltilmasi icin
iyilestirme calismalarini baslatacagiz.

Web bazli Cevre Veri Kayit Sistemi’ni kuracagiz.

Dijital D6nUsUm Projesi’nin 2. Fazini tamamlayacagdiz.

iki yilda bir yeniledigimiz calisan memnuniyeti/
baghhgr anketini yapacagiz.

Egitim programlarini Surdarulebilirlik Yaklasimimiz
kapsaminda gelistirecegiz.

Universiteler ve arastirma kurumlari ile isbirligimizi
2016 referansina gore %10 attiracagiz.
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RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANFPNIN MESAJI

$ISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK

«+ FINANSAL iSTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR CEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

- INSANA YARASIR IS

Paydas Katilimi

Belirledigimiz strdurulebilirlik dnceliklerimize yonelik performansimizi diizenli olarak strdUrulebilirlik raporumuz aracihidiyla paydaslarimizin
go6ristine sunmaktayiz. Elde ettigimiz geribildirimler performansimizi ileri noktalara tasimak icin kullandigimiz en énemli araglardan biri
konumundadir. Paydaslarimizla diyalogumuzu farkli platformlarda ve iletisim durumunun gerektirdigi siklik dogrultusunda strdtrmekteyiz.

Bunlarla birlikte, buttn paydaslarimiz, kurumsal internet sitelerinde yer alan telefon ve e-posta adreslerini kullanarak bizimle iletisim kurabilirler.

Paydaslarimiz Topluluk sirketlerine gore farkllik gdsterebilmektedir. Fakat karsilikli etkilesim durumu g6z 6nitnde bulunduruldugunda éncelikli
paydas gruplarimiz ¢alisanlar, tedarikciler, mUsteriler ve kamu kuruluslaridir.

TEMEL PAYDAS GRUPLARI VE KATILIM PLATFORMLARI

Paydas Grubu

Ust Yénetim

Calisanlar

Hissedarlar, analistler ve
yatirnmcilar

Katilim Platformlan

« icra Kurulu Toplantilari « E-posta iletisim

« Calisan Memnuniyeti Anketi « Oneri ve
Fikir Paylasim Platformlari « Calisanlarla
Gorusmeler « Kidem Tesvik Odulu

« Tanima ve Odul Sistemi

* Genel Yonetim Kurulu Toplantilari

« Analist ve yatirimcilarla toplantilar

« Yatirimcilarla telefon/telekonferans ve
e-posta iletisimi ¢ Periyodik yayinlanan
bilgilendirme raporlari (Orn: Yillik Faaliyet
Raporu, CDP raporlamasi, gelir ve ara
doénem faaliyet raporlari) * Sosyal medya
« Yatirimci geri bildirimleri

iC PAYDASLAR

Paydas Katilim Sikhgi

Ayda en az bir kere

Katilim ¢esidine goére dedisen
siklikta

Katilim cesidine goére degisen
siklikta

Katilimin Raporlama Dénemi igcindeki Degerlendirmesi

Kurumsal Gelisim ve Surdurdlebilirlik Baskanr’'nin da dahil
oldugu icra Kurulu, raporlama déneminde dtizenli olarak
toplanarak, farkli strdarulebilirlik konularini ve firsatlarini
degerlendirmektedir. Strdurtlebilirlik konularindaki
stratejik yol haritasi ve ilgili faaliyetler Kurumsal Gelisim
ve Surdurulebilirlik Baskani liderliginde gerceklesmektedir.
Surdurulebilirlik Komitesi belirlenen strduralebilirlik
onceliklerine yonelik calismalarin gergeklestirilmesinden
sorumludur.

Sisecam’in en 6nemli varligi ¢alisanlaridir. Sisecam
sirketleri, egitim ve insan kaynagina verdikleri destek
konusunda sektorlerinde lider firmalardir.

Hissedar ve yatirimcilari ile strekli iletisim halinde olan
Sirket, raporlama déneminde Turk kanunlarinin gerektirdigi
tum gereklilikleri yerine getirmektedir.
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TEMEL PAYDAS GRUPLARI VE KATILIM PLATFORMLARI

Paydas Grubu

Musteriler

Kamu kuruluslari/
Cesitli
duzenlemelere etkisi
olan diger kuruluslar

Tedarikgiler

Sivil toplum
orgutleri

Medya

Toplum

Katilim Platformlar

Sisecam’in muUsterileriyle iliskileri faaliyet
gosterdigi alanlar 6zelinde ele alinmaktadir.
Musteri katihm platformlarina iliskin ayrintili
bilgiye Sisecam Faaliyet Gruplarinin 2015
surdurulebilirlik raporlarindan ulasilabilir. Musteri
iliskilerinde kullanilan temel araglar musteri
memnuniyeti anketleri, sosyal medya, toplanti ve
konferanslar ile telefon ve e-posta yoluyla alinan
geri bildirimlerdir.

* Dlzenli raporlama * Toplanti, forum ve
konferanslar * Basin agiklamalari * Birebir
gorismeler

Sisecam’in ana tedarikgileri istanbul’daki Genel
Mudurltk binasina hizmet (elektrik, su temini,
temizlik isleri gibi) saglayan tedarikgilerdir.
Ayrica, Sisecam Faaliyet Gruplar’nin tretim
aktiviteleriyle iliskili bir cok degdisik tedarikgisi
bulunmaktadir.

Tedarikgilerle iliskiler genelde su sekilde
yuruttlmektedir: « Gunluk is akisi

« Toplantilar « E-posta iletisimi

* Stratejik isbirlikleri « Etkinlikler « DUzenli
toplantilar

« Basin konferanslari « Basin agiklamalari
* Roportajlar

* Medya

DIS$ PAYDASLAR

Paydas Katilim Sikhig:

E-posta, sosyal medya ve
telefon yoluyla surekli iletisim
Gerekli gorulduginde yapilan
plansiz toplantilar

Normal is akisinin genel bir
parcasi olarak surekli (Orn:
e-posta, telefon ve ylz ylze
gobrismeler) veya duruma 6zel
olarak gerekli goéruldigiinde

Normal is akisinin genel bir
parcasi olarak strekli (Orn:
e-posta, telefon ve yuz ytze
goérlsmeler) veya duruma 6zel
olarak gerekli géruldtuginde

Ayda en az 1 kere

Ayda en az 1 kere

Girisimin turtine
gore degdisen siklikta

Katilimin Raporlama Dénemi igindeki
Degerlendirmesi

Sisecam, gergeklestirdigi rutin is faaliyetlerinin bir
pargasi olarak musterileriyle strekli iletisim icindedir.
Musterilerin, Sirketin cevresel ve sosyal performansina
dair geri bildirimde bulunabilecekleri ¢esitli kanallar
bulunmaktadir. Farkli faaliyet alanlarinin paydas
katihmi yaklasimlari icin lUtfen Sisecam Faaliyet
Gruplari i¢in ayri hazirlanan 2016 Surdurulebilirlik
Raporlarina bakiniz.

Sisecam, butln faaliyetlerinde yasa ve yonetmeliklere
tam uyum konusuna buytk 6zen géstermektedir
Sisecam’da Kurumsal Yonetim icin lUtfen
Surdurulebilirlik Raporu Kurumsal Yonetim bolumine
bakiniz.

Farkli faaliyet alanlarinin paydas katilimi yaklasimlari
icin lutfen Sisecam Faaliyet Gruplari icin ayri
hazirlanan 2016 Surduarulebilirlik Raporlarina bakiniz.

Sosyal, ekonomik ve cevresel konularda ortak projeler
yurutulerek sivil toplum 6rgutleri desteklenmektedir.
Sisecam Toplulugu herhangi bir soruyu cevaplamak
ve Sirketle ilgili farkindaligi artirmak icin ulusal ve
uluslararasi medya ile surekli iletisim halindedir.
Sisecam butun etkinliklerini medya yoluyla
aciklamaktadir.

Raporlama déneminde paydaslarimiz tarafindan bizlere iletilen énemli strdaralebilirlik dnceliklerimize yonelik beklentiler su sekildedir:

KRITIK KONU

KONUYU ILETEN PAYDAS GRUBU

ALINAN AKSiYONA YONELIK BiLGI

Cevresel Etki ve Performansin Raporlanmasi

Karbon Emisyonlarinin Raporlanmasi
Finansal Performansin Raporlanmasi

Calisan Motivasyonunun Artiriimasi

Musteriler, calisanlar, yatirimcilar, kamu

kuruluslari

Hissedarlar

Calisanlar

Surdurulebilirlik Raporlamasi, Yatirimcilara ve finans

kurumlarina yapilan raporlamalar (IFC, EBRD ), Cevresel

izin ve raporlar

Musteriler, STK'lar, yatirimcilar

CDP raporlamasi

Faaliyet Raporu

"SIMDI" sosyal aktivite kultbu faaliyetleri
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Kiiresel bir oyuncu olmanin ilk adimlarini kurulusumuzla birlikte ortaya
koydugumuz vizyoner bakis agimiz ile attik. 1960’ yillardan bu yana
pazar hedefimizin Diinya’ya ¢evrilmesi ve “Diinya bizim pazarimizdir”
vizyonumuzu takiben yatirnmlarimizin genislemesi, yurt disi pazarlara
yonelim ve diinya standartlarinda iiretim sonrasinda elde edilen
boélgesel liderlik ve bolgelerde artan pazar payi ile Sisecam A.S. olarak
hedefimiz Kiiresel Pazar’da ilk 3 oyuncu arasinda yer almaktir.

Bugun itibariyle cam ev esyasinda Uc¢lncl, cam ambalaj ve dizcamda besinci,
kromik asit Uretiminde dérdlncl, sodyum bikromat ve bazik kromsulfat
Uretiminde ilk siradayiz. Avrupa’nin diizcam’da birinci, cam ev esyasinda
ikinci, cam ambalajda besinci buylk Ureticisiyiz.

Basarimizin strdurulebilirligini glclt kurumsal yonetim uygulamalarini
modern sistemlerle bulusturarak sagliyoruz. Operasyonlarimizin etkinligini
faaliyet gosterdigimiz cografyalardaki paydaslarimizin beklentilerini karar
verme sUreclerimize entegre ederek hayata geciriyoruz. Boylelikle ekonomik,
sosyal ve cevresel boyutlardaki performansimizi daha ileri seviyelere tasimak
icin kuresel 6lcekte caba gdsteriyoruz.

Operasyonel mikemmellik is streg¢lerimizin odak noktasini olusturmaktadir.

is stireclerimizi esnek ve cézim odakli bir yapiyla daha etkin bir sekilde
yoneterek verimliligimizi Ust seviyelerde korumak surdarulebilir blylime
anlayisimizin temel taslarindan biridir. Bu yaklasimla ¢adimiz is dlinyasinin ve
rekabetciligin en blylk gerekliliklerinden dijitallesme ve inovasyon klresel
pazarda ilk (¢ oyuncu arasinda yer almak hedefimizi temellendirdigimiz diger
yonetimsel yaklasimlar arasindadir.

Dinamik Yapi

Sisecam Toplulugu’'nda glc¢lt kurumsal yonetim esaslari strdurulebilir
uygulama ve sistemlerle bulusturulmakta, strecler risk yénetimi kapsamindaki
dinamiklerle ele alinmaktadir. TUm operasyonlarimiz Etik ilkelerimiz isiginda
yUruttlmekte, paydas beklentileri farkli iletisim kanallari vasitasiyla toplanarak
karar verme streclerine dahil edilmektedir. Boylelikle tim Topluluk faaliyetlerinin
ekonomik, sosyal ve ¢evresel strdUrulebilirligi strekli olarak gdzlemlenmekte ve

performansin hep daha iyi seviyelere tasinmasi icin calisilmaktadir.
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Seffaf ve Entegre Yonetim

Seffaflik ve hesapverebilirlik temelli yonetim, sirketimizin benimsedidi,
uygulamalarla hayata gecirdigi ve is yapis biciminin énemli belirleyicileri
konumundaki en énemli degerler arasindadir. TUm bu ¢ercevedeki
uygulamalarimiz, ilgili SPK dizenlemeleri kapsaminda her yil “Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum Raporu” ile seffaf bir sekilde paydaslarimizin
gorusine sunulmaktadir.

Sisecam, kurumsal yonetim ilkelerine ®nem vermekte, ilgili strecleri strekli
ve dinamik bir sekilde yonetmektedir. Bu anlayisla hayata gecirilen yonetim
uygulamalari sonucunda 2015 yilinda yapilan degerlendirmeye gére 93,53 (10
Uzerinden 9,35) olan Kurumsal Yonetim Derecelendirme notumuz 2016 yili
icerisinde 94,47e yukselmistir. Elde ettigimiz bu basariyi daha ileri noktalara
tasimak i¢in Topluluk olarak durustlik, seffaflik, tarafsizlik ile yasalara ve
duzenlemelere uyum ana prensipleri cercevesinde ¢alismalarimizi gelistirerek
strdirmek degismez hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.$. nin “Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uyum Raporu”na kurumsal web sitemizin Yatirimeci
Tligkileri béliimiinden ulagabilirsiniz.

Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun sekilde olusturulmus Sisecam Yénetim
Kurulu 9 Uyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulu; risk, blyUme ve getiri
dengesini en uygun diizeyde tutarak sirketin éncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini
gbzetmekte, sirketi bu prensiplerle idare ve temsil etmektedir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin cogunlugu icrada gdrevli olmayan Uyelerden olusmaktadir. Genel
Mudir icract Uye olarak Yonetim Kurulu'nda bulunmaktadir. Yonetim Kurulu
Baskanrnin ve Genel Mudur’n gérevleri farkli kisilerce icra edilmektedir.
Yénetim Kurulu’nda Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde

6ngdrulen bagimsizlik kriterlerine uygun t¢ bagimsiz Gye bulunmaktadir.

Sisecam Yonetim Kurulu’nun goérev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesi
amaclyla Kurul blnyesinde Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetimden Sorumlu
Komite ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi bulunmaktadir.

Yo6netim Kurulu ve Yonetim Kurulu Komitelerine yonelik ayrintili
bilgiye kurumsal web sitemizin yatirimei iligkileri béliimiinden
ulagabilirsiniz.

Risk Yénetimi ve i¢c Denetim

Sisecam Toplulugu, paydaslarina yeterli dlizeyde risk glivencesi saglayabilmek
icin risk yonetimi faaliyetlerini Ana Sirket blnyesinde yapilandirmistir.
Faaliyetler, Toplulugun temel is alanlarini ydneten Grup Baskanliklari

ile koordinasyon icerisinde, Ana Sirket Yéonetim Kurulu'na bagli olarak
yurutilmekte, halka agik sirketlerimiz blnyesinde yapilandirilan “Riskin

Erken Saptanmasi Komitesi”, “Denetimden Sorumlu Komite” ve “Kurumsal
Yonetim Komitesi” ile yapilan dlzenli ve planli toplantilarin sonuclari,
Yonetim Kurullarina mevzuata uygun sekilde raporlanmaktadir. Bu baglamda
olusturulan “Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’nin toplanti giindemleri asgari
olarak “Sirketin faaliyetini tehlikeye dusUrebilecek i¢ ve dis risklerin erken
teshisi ve yonetilmesi ile risk yonetim sistemlerinin gézden gecirilmesine”
iliskin hususlari icerir.

Sisecam Toplulugu’nda, faaliyetleri kesintiye ugratabilecek durumlar
karsisinda hazirlikli olunmasi; musterilerin, calisanlarin, tedarikcilerin ve
diger paydaslarin kayiplarinin mimkun olan en dusuk seviyede tutulmasi
ve Toplulugun maddi ve gayri maddi degerleri ile itibarinin ve ¢evrenin
korunmasi temel dncelikler arasindadir. Anilan prensipler dogrultusunda
olusturulan ve faaliyetleri kesintiye ugratabilecek durumlar karsisinda, is
streclerinin devamliigini saglamayi amaglayan politika ve prosedtrler, tim
Topluluga duyurulmus durumdadir.
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Sisecam Toplulugu’nda risk yonetimi faaliyetleri kurumsal risk yonetimi
prensipleri esas alinarak sardlrtlimekte, bltlnsel ve proaktif bir yaklasimla
ele alinmaktadir. Topluluk, gerek klresel gelismelerin yarattigi belirsizlikleri
daha etkin yonetebilmek, gerekse s6z konusu kosullarin sonuglarindan birisi
olarak ortaya c¢ikan keskin i¢ ve dis rekabet ortaminda paydaslarina sagladigi
risk glivencesini artirabilmek amaciyla, 2016 yilinda risk yonetimi streclerinin
etkinligini artirmaya odaklanmistir. Bu dogrultuda hayata gecirilen entegre
risk yonetimi platformu MicroSCope’un kapsami genisletilmis, risk yonetimi
ve sigorta fonksiyonlarinin ¢cok daha ytksek koordinasyon icinde ele alinmasi
saglanmistir. Risklerin daha etkin ydnetimi ve risk kaltlrintn yayginlastirilmasi
amaclyla sahada harcanan sUreler artirilmistir.

is Etigi

Sisecam Toplulugunda sorumlu is yapis biciminin yol gdstericisi “Etik
Kurallardir”. 2010 yilinda hayata gecirilen ve 2013 yilinda ihtiyaglara yonelik
degerlendirmeler yapilarak glincellenen Etik Kurallar, durtstltk, seffaflik,
gizlilik, tarafsizlik ve yasalara uyum genel ilkeleri ¢ercevesinde dlizenlenen
“Sisecam Toplulugu Etik Kurallar” tim Topluluk ¢alisanlarinin, musteriler,
tedarikciler, hissedarlar ve diger paydaslar ile olan iliskilerine yén veren bir
rehber niteligindedir.

Topluluk faaliyetlerinde Etik Kurallara uyum saglanmasi, Etik Kurallara
aykiri uygulamalarin degerlendirilmesi, etik kulttrin Topluluk genelinde
yayginlastirilmasi, bu konudaki biling dlzeyinin ve farkindahgin artirilmasi
amaciyla, 2014 yilinda “Etik Kurul” olusturulmustur. Etik Kurul, Kurumsal
Yonetim Komitesi’'ne bagl olarak ¢alismaktadir.

Sisecam Toplulugu Etik Kurallari kapsaminda; s6z konusu kurallarin Topluluk
genelinde etkin bir bicimde uygulanabilmesi i¢in st yonetime, yoneticilere
ve tim calisanlara disen sorumluluklar belirlenmis durumdadir. Etik Kurallar
ayrica; Topluluk kaynaklarinin ve bilgilerin kullanimi, cikar catismalari, diger
kurumlarla olan iliskiler konusundaki prensipleri de ortaya koymaktadir. Etik
Kurallar uyarinca, Topluluktaki tim goérevlerde Topluluk yonetmelik, prosedur

ve talimatlari ile Etik Kurallarin eksiksiz uygulanmasinin esas oldugu, aykiri
davranislar durumunda, is akdinin feshedilmesine kadar varabilecek disiplin
yaptirimlari ile karsi karsiya kalinabilecegi vurgulanmis durumdadir.

Sirketin kurumsal yonetim uygulamalari, basta calisanlar olmak Uzere tim
menfaat sahiplerinin yasal ve etik agidan uygun olmayan islemlere iliskin
kaygilarini yénetime iletmesine imkan verecek yapidadir. Calisanlar mevzuata
aykiri ve etik agidan uygun olmayan islemleri Denetimden Sorumlu Komite

ve ic Denetim Birimine iletebilmektedir. Menfaat sahiplerinin, yasalara ya da
sirketin etik degerlerine uygun olmadigi dtstnulen islemleri bagimsiz yénetim
kurulu Gyelerinden olusan Denetimden Sorumlu iletebilmeleri amaciyla etik
telefon ihbar hatti olusturulmustur. Ayrica, “etik@sisecam.com” e-mail adresi
araciligiyla da sikayetler iletilebilmektedir.

Etik Kurallar Hakkinda ayrintili bilgiye kurumsal web sitemizin
Yatirimen fligkileri boliimiiniin Kurumsal Kimlik ve Yonetim
sekmesinden ulagabilirsiniz.

Yolsuzlukla Miicadele

Sisecam Toplulugu’nun risvet ve yolsuzlukla micadele konusundaki
taahhutlerinin ve bu konudaki yaklasiminin acik ve net bir sekilde ortaya
konulmasi ve sirket imajinin korunmasi amaci ile “Rusvet ve Yolsuzluk ile
Micadele Politikasi” bulunmaktadir. Toplulugun Etik Kurallarinin buttnleyici
bir parcasi olan bu politika ile risvet ve yolsuzlugun tim Topluluk
faaliyetlerinde énlenmesi icin gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi, bu konudaki
sorumluluklarin ve kurallarin belirlenmesi hedeflenmistir.

Yolsuzlukla Miicadele Politikamiz hakkinda ayrintili bilgiye
kurumsal web sitemizin Yatirimen fligkileri boliimii Kurumsal
Kimlik ve Yonetim sekmesinden ulagabilirsiniz.

<{ 19 >  sisECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANPNIN MESAJI

SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK

+ FINANSAL ISTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR CEVRE

* SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
« CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
+ FARKLILIKLARA SAYGI

« INSANA YARASIR i

Operasyonel Miikkemmellik

Operasyonel miikemmellik is siire¢lerimizin odak noktasini
olusturmaktadir. is siireclerimizi esnek ve ¢dziim odakl bir
yvapiyla daha etkin bir sekilde yoneterek verimliligimizi st
seviyelerde korumak siirdiiriilebilir bliylime anlayisimizin temel
anlayislarindan biridir. Bununla birlikte iiriin ve hizmetlerimizi
paydaslarimizin beklentilerini karsilayacak sekilde olusturmak,
kaliteden 6diin vermeden tiim deger zincirinde lizerimize diisen
sorumlulugun bilinciyle hareket etmek ve yarattigimiz degeri tim
deger zincirimizde yayginlastirmak operasyonel miikkememmelik
yaklasimimizin temel parg¢alarini olusturmaktadir.

TSE ve SISECAM isbirligi

2016 yilinda Turk Standartlari Enstittst ve Sisecam Toplulugu
arasinda gerceklestirilen protokol ile Sisecam birikimi ve TSE
yetkinliginin karsilikl olarak paylasiimasinin yanisira basta
Gebze’'deki Sisecam Bilim ve Teknoloji Merkezi olmak lzere Sisecam
blUnyesindeki tim laboratuvarlar TSE’nin kullanimina ac¢ilacaktir. Cam
sektorinde sahip oldugumuz “know - how” ile TSE’nin bu alandaki
standardizasyon faaliyetleri desteklenecektir. Ayrica sektérde
standartlarin kullanimini tesvik etmek amaciyla TSE ile birlikte ¢esitli
panel, seminer ve konferanslar dlizenlenecektir.

Urtinlerimizi ulusal ve uluslararasi standartlari esas alarak ve musterilerimizin
beklentilerini karsilayacak sekilde Uretmek operasyonel mtkemmellik
yaklasimimizin énemli bilesenleridir. Bu kapsamda Urtnlerimiz ilgili tim saglik
ve glvenlik standartlarina uygun olarak, yasal dizenlemelere uygun bir

sekilde etiketlenerek musterilerimize sunulmaktadir.

Urtinlerimiz ve Grtnlerimizle ilgili spesifik konularla ilgili bilgilendirmeyi
farkl bircok mecra araciligiyla gerceklestirmekteyiz. Topluluk sirketlerimizin
web sayfalarinda yer alan UrUn bilgilerinin yanisira dergiler, sosyal medya,
diger dijital mecralar, stratejik isbirlikleri, birebir gdérismeler, konferanslar,
seminerler, ¢calistaylar, hedef grup calismalari, anketler ve benzer
platformlarla degisik katilim kanallariyla musterilerimiz ve ilgili paydas
gruplari Grtnlerimiz hakkinda kapsamli bir sekilde bilgilendirilmektedir.
Farkli mecralarda yapilan bilgilendirmelerle birlikte yine farkli mecralarda
toplanan paydas beklenti ve gorusleri Grlnlerimizi gelistirmek amaci ile aktif
olarak kullaniimaktadir.

Is stireclerimizi esnek ve ¢oziim odakli bir yapiyla
daha etkin bir gekilde yoneterek verimliligimizi
ust seviyelerde korumak stirdiirtilebilir biiytime
anlayisimizin temel anlayislarindan biridir.
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Urdinlerimizi ulusal ve uluslararasi standartlari esas alarak ve misterilerimizin beklentilerini karsilayarak Gretmek operasyonel mikemmellik yaklasimimizin dnemli

bilesenleridir.

Tiirkiye Operasyonlari Yénetim Sistemleri

SISECAM DUZCAM

1ISO 9001 1ISO 14001 ISO 50001 OHSAS 18001 DIGER
Trakya Cam Sanayi A.S. Trakya Fabrikasi v v v v ISO 27001
Trakya Cam Sanayi A.S. Mersin Fabrikasi v v v v ISO 27001
Trakya Cam Sanayi A.$. Otocam Fabrikasi v v v v ISO 27001, ISO 16949
Trakya Yenisehir Cam Sanayi A.S. v v v v
Trakya Polatli Cam Sanayi A.S. v v v v

SiSECAM CAM EV ESYASI

1ISO 9001 1SO 14001 ISO 50001 OHSAS 18001 DIGER
Pasabahg¢e Cam Sanayi A.$. Kirklareli Fabrikasi v v v v 1ISO 27001
Pasabah¢ce Cam Sanayi A.S. Mersin Fabrikasi v v v v ISO 27001, ISO 22001
Pasabahg¢ce Cam Sanayi A.S. Eskisehir Fabrikasi v v v v 1ISO 27001, ISO 22001
Denizli Cam Sanayi A.S. v v v 1ISO 27001
Camis Ambalaj Sanayi A.S. Tuzla Fabrikasi v v v v BRC 6, ISO 12647-8

SiSECAM CAM AMBALAJ

1ISO 9001 1SO 14001 ISO 50001 OHSAS 18001 DIGER
Anadolu Cam Sanayii A.S. Mersin Fabrikasi v v v v FSSC 22000, ISO 27001
Anadolu Cam Yenisehir Sanayi A.S v v v v FSSC 22000, ISO 27001
Anadolu Cam Eskisehir Sanayi A.S. v v v v 1ISO 15378, ISO 10002

SISECAM KIMYASALLAR

1ISO 9001 1SO 14001 ISO 50001 OHSAS 18001 DIGER
Soda Sanayii A.S. Soda Fabrikasi v v v v 1ISO 22000, ISO 10002
Soda Sanayii A.$. Kromsan Fabrikasi v v v v ISO 22000, ISO 10002
Cam Elyaf Sanayi A.$. v v v v
Camis Madencilik A.S. v v v v

CAMIiS ELEKTRIK A.S.
1ISO 9001 1SO 14001 ISO 50001 OHSAS 18001 DIGER
Trakya Tesisi v v v v
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Urtin ve Uriin Sec¢iminde Bilgilendirme
Uygulamalarindan Ornekler

Cam Danismanligi- Sisecam Duzcam, deneyimli
ol —— ekipleri ile proje karar vericileri olan mimar, cephe

danismani, yatirimci ve muteahhitlere, projelerine
[ eaYeaYeal yoénelik cam danismanhgi sunarak proje ihtiyaclari

dogrultusunda ¢cdzUm onerileri gelistirmektedir.
2016 yilinda, yeni GrUnlerimizi tanitarak projelere yeni Grinimuza
onermek amaciyla mimarlik ofisleri, insaat ve cephe firmalari ile
yapilan 1.200 goérismede, 2.500 proje ile ilgili 1.700 sektor yetkilisi
bilgilendirilmistir.

Performans Hesaplayici- Sektér profesyonelleri
(mimarlar, mihendisler, insaat firmalari, dograma
firmalari, Isicam Yetkili Ureticileri) projelerinde
dogru cami secebilmek i¢in Grtnlerimizin
/ \ performans degerlerine ihtiya¢c duymaktadir. S6z
konusu performans degerlerine hizli ve kolay

erisimin saglanmasi amaciyla Sisecam DUzcam websitesinde
performans hesaplayici Turkce ve ingilizce olarak yer almaktadir.

2016 yilinda ise Rusya ve Bulgaristan pazarinda kullanimini
yayginlastirmak icin performans hesaplayici Rusca ve Bulgarca
dillerinde devreye alinmistir.

Mobil Aplikasyon-Isicam Sec¢im Sihirbazi- Nihai
kullanicilarin ve cam secim slreclerinde aktif rol
oynayan karar verici ve etkileyicilerin kullanmasi

icin “Isicam Sec¢im Sihirbaz1” uygulamasi hayata
gecirilmistir. iOS ve Android platformlarinin yani
sira online olarak da kullanilabilen uygulamada kullanicilar camdan
beklentileri ile ilgili birka¢ basit soruya yanit vererek oturdugu
bolgeye ve ihtiyaglarina en uygun Isicam GrinlnU secebilmektedir.
2016 yilinda 10.0000 kez indirilmistir.
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Uretkenlik

Kuresel rekabet tretkenligin dnemini glin gectikge artirmaktadir. Bu
kapsamda Sisecam Toplulugu olarak is yapis bicimimiz ve surec¢lerimizde
Uretkenligi artirici uygulamalari hayata gecirmek ve bu uygulamalar bUtintnd
bir calisma kultUrine déntstirmek icin calismaktayiz.

Kulttrel ve yonetsel bir degisim programi olan “Yalin Déndsim Programi”,
2016 yili igerisinde, “dnce insan” slogani ile tim streglerimizi musterilerimiz i¢cin
degder tasimayan israf kaynaklarindan arindirarak toplam akis stresini kisaltma
amaciyla baslatilmistir. Program, Sisecam Toplulugu Strateji Haritasinda da

yer alan, Yalin Yonetim SUreg¢lerinin ve Yalin Yonetim KultUrinan Gelistirilmesi
insiyatiflerine yonelik olarak tasarlanarak gelistirilmektedir.

Yonetim kararhligl ve destedi ile yalin dontsim yolculugunda hedefimiz;
6grenen organizasyon, takim c¢alismasi - problem ¢dzme, standart is, gorsel
yénetim - 58S, yerinde kalite, otonom ydnetim, strekli akis ve ¢ekme sistemi,
organizasyonel yalinlik, destek streclerinin yalinlastirilmasi, Grin-proses
gelistirme ve deger zinciri yonetimi alanlarindaki yalin gelisim seviyesini
strekli olarak yukseltmektir.

Yalin Dénlstm, tim sUreclerde; insan, kalite, teslimat hizi ve maliyet bakis agisi
ile hizalanmis dengeli hedefler dogrultusunda strekli iyilestirme yaklasimini
gerektirmektedir. Hedeflere ydnelik aksiyonlar haftalik-aylik yonetim kokpit
toplantilarinda gézden gecirilerek gelisime etkisi izlenmektedir.

is streclerinde hata oranini sifira indirmek, verimliligi artirmak, is

strecini etkileyen faktérleri bulmak, hizli iyilestirme saglamak ve musteri
memnuniyetini en Ust seviyeye tasimak icin gelistirilmis olan veriye dayal
analitik karar alma ve problem ¢ézme yaklasimina dayali bir metodoloji olan
Yalin 6 Sigma uygulamalari Topluluk blnyesinde Uretkenligi artirici bir streg
olarak ayrica aktif bir sekilde kullaniimaktadir.

Hedeflerimiz: Sifir is kazasi, tam zamaninda ve ilk seferde dogru,
sifir durus...

Nasil? 5S, kaizen, cekme prensibi ile siirekli akis, otonom takim
yapisi, israfla savas...

Sonuglar: Maliyet ve stoklarda azalma, hiz ve esneklik, nakit akis
hizinda iyilesme...
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Sisecam Proje Yonetim Ofisi

Sisecam Toplulugu is birimleri, kendi blnyelerindeki ekipler ile
projelerini ydnetmeyi strdtrirken, 2016 yilinda, , proje portfdylerinin
merkezi olarak ydnetimi ve is birimlerinin ihtiyaci dogrultusunda
proje veya programlarinin yonetilmesi, sirket ici proje yonetim
danismanligi verilmesi amaclariyla PYO (Proje Yonetim Ofisi)
kurulmustur. PMI (Project Management Institute) standartlari baz
alinarak hazirlanan Sisecam Proje Yonetim Metodolojisi ile proje
yonetimi akisi ve yetkinlik matrisi olusturulmus, Sisecam Toplulugu
Proje Yonetim Sistemi PROJEM hayata gecirilmistir.

2017 yilinin sonuna kadar tim Sisecam Toplulugu’nun proje
taleplerinin PROJEM sisteminden toplanmasi, Sistemin diger
birimlerin proje yénetim sistemleri ve insan kaynaklari performans
yonetim sistemi ile entegrasyonunun tamamlanmasi planlanmaktadir.
Ayrica 2018 yili sonuna kadar da topluluk projelerinde rol alan
Sisecam Topluluk ¢alisanlarinin tamamina Proje Yoénetim Metodolojisi
ve PMI metodolojisine gbre tasarlanmis proje ydnetim egitimlerinin,
yonetici pozisyonunda rol alan Topluluk calisanlarina ise proje
yonetim farkindalik egitimlerinin verilmesi planlanmaktadir.

Tedarik Zinciri Yonetimi

Sardurulebilir deger olusturmak icin verimliligi sadece streglerimizin bir

parcgasi olarak degil basta tedarik zincirimiz olmak Uzere deger zincirimizin

dnemli bir bileseni olarak degderlendirmekteyiz. Bu kapsamda sahip

oldugumuz deger ve surdurulebilirlik yaklasimimizin tedarik zincirimizce

paylasilmasi ve sahiplenilmesini beklemekteyiz. Tedarikgilerimizin

sosyal, ekonomik ve ¢evresel performansini bu kapsamda gdzetmekte,

kendilerinden gelisme alanlarina yonelik uygulamalarla performanslarini

daha iyi seviyelere tasimalarini beklemekteyiz.
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Sisecam Toplulugu’nda tedarik zinciri projeleri merkezi olarak
yonetilmekte, projelerle mali seffafligin ve izlenebilirligin artirilmasi
amaclanmaktadir. Bu kapsamdaki uygulamalardan Tedarik Zinciri Kokpit
Sistemi, Sisecam Is Gruplari sirketlerinin tedarik zinciri maliyetlerinin
analiz edilebilmesini ve sirket kaynak planlamasinin entegre bicimde
yurattlmesini saglamaktadir. Tedarik Zinciri sorumlulari, SCOR (Tedarik
Zinciri Faaliyet Referanslari) tabanli performans metriklerini Kokpit
Platformu’na uygulamaktadir. Bu ¢alisma sayesinde, maliyet dlsirme
avantajinin yani sira Topluluk ici iletisimin artmasi ve merkezilesme ile
lojistik tasarrufu da saglanmaktadir.

Tedarik zincirinde verimlilik projeleri ile finansal kazancin yanisira
cevresel etkinin dUslrtlmesi ve hammaddelerin daha verimli kullaniimasi
amag¢lanmaktadir. Bu dogrultuda hayata gecirilen “Ortak Nakliye Projesi”
kapsaminda dort Grubumuza ait Turkiye ¢ikish yurt disi tir, konteyner

ve konteyner 6n tasimalarinin, 6lcek ekonomisinden yararlanmak icin
ortak s6zlesme bazina getirilmesi ve konsolide edilerek ortak ihale ile
satin almasinin yapilmasi raporlama déneminde gergeklestirilmistir.

Bu kapsamdaki nakliye tlrlerinden 2016 yili icerisinde %6,5 kazang
saglanmistir. Sefer sayisinda elde edilen azalma sayesinde CO, saliminin
da énlne gecilmistir.

7
Raporlama déneminde Cam Ev Esyasi Grubu Denizli
Cam fabrikasinda renkli cam Uretiminde kullanilan
fritlerin deneme Uretiminin yapilmasina teknik destek
saglanarak yerli tedarikgilerle frit Gretimi deneme
Uretimleri gerceklestirilmistir. Boylelikle, tedarikcilerle birlikte
Gran cesitliligi, Gretim verimliligi ve stok maliyetlerinin azaltiimasi
konularina referans veren bir calisma gergeklestirilmistir. Yurt
icinden saglanan deneme fritinin laboratuvar testleri sonrasi uygun
bulunmasi sonucunda isletme kosullarinda denemesi yapilacaktir.
A\
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Dijitallesme

Sisecam Toplulugu olarak teknolojiyi tiim siireglerimizde
i¢sellestirerek cagimizin gerekliliklerine uygun is yapis sekilllerini
hayata gegiriyoruz. Boylelikle sanayi ve bilisim teknolojisinin
entegrasyonunun saglanmasinin yanisira siirekli gelisim anlayisi
dogrultusunda saglam adimlar atiyoruz. Bu kapsamda, Raporlama
déneminde de bir¢ok projeyi baslatmis bulunuyoruz.

Toplulukta deger yaratmayi 6n planda tutan Bilgi Teknolojileri, stratejik odak
alanlarini belirlemis ve 2016 faaliyetlerini is Birimlerinin beklenti ve ihtiyaclarina
uygun Sisecam ve Bilgi Teknolojileri stratejileri ile uyumlu portféoyinl hayata
gecirmeye devam etmistir. Raporlama déneminde Sisecam Toplulugunun
Teknoloji Stratejisinin belirlenmesi amaciyla genis kapsamli bir calisma
baslatiimistir. Uluslararasi teknolojik trend ve yenilikler ile Gruplarin beklenti ve
ihtiyaclari incelenerek, Sisecam Teknoloji Stratejisi Yol Haritasi olusturulmustur.

Calismalar sonucunda Sisecam Toplulugu icin “Akill, Dijital, Uretken” ve BT icin

“BT 2.0” Teknoloji Stratejileri olusturulmus, Gst yodnetim ile paylasiimis ve “Bilgi

Teknolojileri 2017-2021 Stratejileri” bu ¢iktilar ile birlikte sunulmustur.

“Akilli Sisecam” yaklasimi ile veri sahipligi tespit edilmis kaliteli verinin,
istenilen veri deseninde toplanarak analiz edilmesi ve etkili sekilde
raporlanmasi, ileriye ydonelik tahmin ve modellemelerin yapilmasi
amaglanmaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilen Topluluk Stratejik Performans
Gostergeleri calismasi ile Topluluk Finansal KPI performanslarinin tek kokpit
Gzerinden izlenmesi saglanmistir. Is Zekasi Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi

ile gorsel bir araylz Uzerinden is birimlerine detayli raporlamalar sunulmustur.

“Dijital Sisecam” yaklasimi ile satis, tedarik, Gretim, sevkiyat, finans ve kalite
sUreclerinin gercek zamanh olarak dijitallestirildigi ve EndUstri 4.0 vizyonu
ile hayata gecirildigi bir Sisecam hedeflenmistir. Uygulama kapsaminda

sUrlcUsuz forkliftlerden akilli robotlara, artirilmis gerceklik uygulamalarindan

24 $ISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU



RAPOR HAKKINDA
YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESAJI
SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK

+ FINANSAL ISTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR CEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
+ FARKLILIKLARA SAYGI

« INSANA YARASIR i

+otlotataot Sisecam Toplulugu Dijital
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Proje ile Topluluk blnyesindeki tim varliklar butlnsel ve stratejik

bir yaklasimla yonetilmeye baslanmistir. Bu kapsamda musterilere
erisim ve kullanici deneyimi acisindan ele alinan ilk inisiyatif Topluluk
web sitelerinin glincel trendler paralelinde kullanici deneyimi odakl
tasarim ve iceriklerle yenilenmesi olmustur. 2016’da tamamlanan ve
toplam 46 hafta stren proje kapsaminda Topluluk blnyesindeki 54
web sitesi 15 web sitesinde konsolide edilerek yenilenmistir. Boylelikle
kullaniciyl 6n planda tutan proje yaklasimi ile web sitelerinin en
uygun icerige sahip olmasi ve yapilan kullanilabilirlik analizleri ile
optimize bir etkilesim tasariminin ortaya konmasi saglanmistir.

Web siteleri trendleri yakalayan modern tasarim ¢izgileri ve SEO
uyumlu gelistirme yaklasimi ile yenilik¢i ve fonksiyonel bir yapiya
kavusturulmustur. Program kapsaminda Tirkce, ingilizce, Almanca,
Rusca, italyanca, Bulgarca, Bosnakca, Slovakca, Gurclice, Macarca,
Cince olmak tzere 11 farkh dil secenedi yer almistir.

Onleyici bakima, nesnelerin internetinden Grin simUlasyonlarina kadar ¢ok
kapsaml bir yol haritasi hedeflenmistir. 2016 yilinda bu kapsamda ¢alismalar
Ust yonetim destedi ile baslatiimis, kaynak ve énceliklere gére secilen proje ve

strecler dijital ortama tasinmistir.

“Uretken Sisecam” yaklasimi ile is birimleri ihtiyaclarinin daha yakindan tespit
edildigi, hizmetlerin kesintisiz sunuldugu, yalin streclerin yer aldigi altyapi

ve uygulamalarin konsolide edildigi, istenilen bilgiye kullanici dostu, esnek
ve kullanimi kolay arayUzlerden erisim saglanan deger odakl bir Gretkenlik
hedeflenmistir. Bu kapsamda cesitli projeler 2016 yilinda Gretim ortamina
alinmis, inovasyon anlaminda da proje gelistirmelerine devam edilmektedir.

“BT 2.0” stratejisi ile birlikte “mumkan” kulttrinin yayginlastiriimasi, 2 Yonlu
(Bi-Modal) BT yaklasimi ile daha ¢evik, daha esnek, paydaslarimiz ile daha
yakin iliskiler kuran, is birimi memnuniyeti ve kullanici deneyimini yakindan
olgen, mobil cézumler ile, kesintisiz hizmet ve is strekliligine énem veren,
siber glivenlik saglayan, teknolojinin ve BT performansinin is birimleri ile
paylasimi icin hayata gecirilen BT iletisim Programi Gizerinden Teknoloji ve BT
iletisimini yapan, BT’nin topluluga sagladigi katkiyr gérindr kilan, is birimlere
deger yaratan bir Bilgi Teknolojileri 2.0 stratejisi hedeflenmistir. Bu kapsamda
2016 yilinda cesitli projeler hayata gecirilmis olup, 2017-2021 Strateji Yol
Haritasi kapsaminda BT 2.0 gegisi etkili bir sekilde hissedilmeye devam
edilecektir.

Dijitallesme kavrami ile birlikte aktif bir sekilde yonetilmesi gereken bir
kavram da bilgi gizliligidir. Hem musterileri bilgilerinin hem de Topluluk
bilgilerinin glvenliginin saglanmasi dijitallesme kapsaminda Sisecam
Toplulugu’nun titizlikle yarttttgu kavramlardir. Bu kapsamda hem Topluluk
hem de musteri bilgilerinin korunmasina yénelik egitimler dlzenleyerek
¢alisanlarimizin biling ve uygulama dulzeylerini strekli olarak gelistiriyoruz.
Bununla birlikte bilgi varliklarinin korunmasi ve faaliyetlerimizin kesintisiz
bir sekilde devaminin saglanmasi i¢cin ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetimi
Sistemi’ne iliskin ¢alismalarimizi 2016 yili igerisinde tamamlamis
bulunmaktayiz. Raporlama déneminde musteri gizliligi ihlalleriyle ilgili

tarafimiza ulasan bir sikayet bulunmamaktadir.

“Dijital Sisecam” yaklagimai ile satig, tedarik, tiretim, sevkiyat, finans ve kalite stire¢lerinin
gercek zamanli olarak dijitallestirildigi ve Endiistri 4.0 vizyonu ile hayata gecirildigi bir Sisecam

hedeflenmigtir.
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Inovasyon

Sisecam’in klresel rekabet glictintn énemli bir bileseni katma deger yaratan
inovatif Grtnler ve Arastirma ve Teknolojik Gelistirme (ArTeGe) ¢alismalaridir.
Bu kapsamda hayata gecirilen uygulamalar ve Uretilen GrUlnler ile Sisecam,

sektorinde kiresel rekabetin énemli bir oyuncusu konumundadir.

Kurumsal ArTeGe faaliyetleri, Sisecam Bilim ve Teknoloji Merkezi ¢evresinde
bolge laboratuvarlari ve is Gruplariyla birlikte yurttilmektedir. Sisecam Bilim
ve Teknoloji Merkezi, Turkiye’'nin en blyUk ve yetkin cam bilimi ve teknolojisi
laboratuvari ve Avrupa’nin bu alandaki sayili laboratuvarlari arasindadir.
Merkez, 5746 sayill yasa kapsaminda, “Ar-Ge Merkezi” tesviklerinden etkin
olarak yararlanmaktadir. Merkezde %37’si lisansUstU egitimine sahip 151
yetkin arastirmaci, donanimlari strekli glincellenen ve glg¢lenen 27 uzmanhk
laboratuvari ve ofisinde gérev yapmaktadir. Sisecam Bilim ve Teknoloji
Merkezi, T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan 2016 yilinda
hazirlanan Ar-Ge Performans Endeksi siralamasinda 127 Ar-Ge Merkezi

arasinda 8. sirada yer almistir. Merkez ¢alismalari kapsaminda uluslararasi ve

ulusal destekli projelere katihm ve basvurular aktif bir sekilde saglanmaktadir.
2016 yilinda dort adet patent tescili gergeklestirmis ve 29 adet patent

basvurusu yapilmistir.

Arastirma ve Teknolojik Gelistirme Baskanhdi blinyesinde 2016 yili i¢cerisinde
Sisecam destekli toplam 147 adet proje yUrattlmus olup bunlardan 126
adedi tamamlanmistir. Raporlama déneminde yurt icinde 19 yurt disinda

ise 12 Universite ve arastirma kurumu ile isbirligi gerceklestirilmistir. Bunun
yani sira, cam sanayiine yetismis insan kaynagdi saglamak tzere Sisecam,
Gebze Teknik Universitesi ile birlikte Glkemizde ilk kez sanayi-Universite is
birligi ile “Cam Bilimi ve Teknolojisi YUksek Lisans Programi”ni baslatmistir.
Ulusal ve uluslararasi etkinliklerde, biri poster olmak lzere toplam 44 adet
bildiri sunulmus ve ayrica uluslararasi hakemli Journal of Sol-Gel Science
and Technology, Kanch, Energy Procedia dergilerinde de ¢ adet makale
yayimlanmistir. Ulusal alanda 4 kongre ve konferansta “Sisecam Oturumlari”

dlzenlenmis; toplamda 22 sunum ile katihm saglanmistir.
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Inovasyon Haftasi

Sisecam Toplulugu, Turkiye ihracatcilar Meclisi tarafindan bu yil besincisi
duizenlenen ve istanbul Kongre Merkezi'nde gerceklestirilen Turkiye
inovasyon Haftasrnda, en son teknolojilerle gelistirdigi inovatif Grinlerini
ziyaretcilerin begenisine sunmustur. Ayrica katilimcilar cam ambalaji
ayricalikh kilan &zellikler, glivenli ambalaj ve cam ambalaj Gretim
yontemleri gibi ¢esitli konularda bilgilendirilmistir.

\ /

Yenilik¢i Uriinler

istanbul’'un Yeni Havalimani projesinde kullaniimak Gzere 1si yalitimi ve glines kontrol(
saglayan ylksek performansl “Temperlenebilir Solar Low-E Cam” Grlna ile sicak
iklim bolgelerinde ofis, AVM, mize, ¢ati 1sikliklari gibi alanlarda kullanima yénelik etkin
glines kontrolU saglayan “Temperlenebilir Solar Cam” Grdnint gelistirmistir.

Otomotiv sektdriine yodnelik olarak ise, araglara camlardan giren isi ve I1sIgin
kontrolinl saglayan yeni “Privacy” GrGni gelistirilmis; su tutmayan (hidrofobik) ve

elektrik akimi ile renk degistiren (elektrokromik) camlarin gelistirme ¢alismalarina
basariyla devam edilmistir. Pastorize Grlnlerin dayaniklihdini destekleyen seffaf
organik boya teknolojisi ile Gretilen Renkli Organik Boyali Sise Uretimi de cevre
dostu cam ambalaj teknolojilerimiz arasinda yerini almistir.

Sisecam Bilim ve Teknoloji Merkezi tarafindan gelistirilen 6zel boyalar bu yil
yapilan desen tasarimlarina yén vermistir. Fosforesan 6zellikli 6zel boyalar
kullanilarak gelistirilen After Glow koleksiyonu, glin isigini toplayarak karanlik
ortamlarda mavi ve yesil renklerde parlama yaratmaktadir.

Borcam icin “renk damarli, mermer efektli” Griin deneme Uretimi basariyla
gerceklestirilmis, pazara strtlmus olan “kar goérsel efektli kirmizi” i¢in patent
basvurusu yapilmistir. Dogrudan alev lGzerine koyulabilen “transparan cam
seramik” icin deneysel ¢alismalarin yani sira pilot Gretim i¢in ¢alismalar devam
etmektedir.

Sisecam Bilim ve Teknoloji Merkezi tarafindan gelistirilen 6zel boya sistemleri ile
icerisinde koyu renk icecek konuldugu zaman renk degistiren desenlere sahip
Midas ¢ay bardaklari Uretilerek ticarilestirilmistir. Dinyada bir ilk olan bulus i¢in
yurtici ve yurt disi patent basvurulari yapilmistir. Sektériin en dnemli fuarlarindan
Ambiente 2017°de sergilenerek blyUk ilgi toplamistir. Bunun yani sira “Midas”,
“Thermo”, “Insert Glass”, “Glassify”, “Light’n Motion”, “Borcam With Silicone” ve
“Tumbler With Silicone”, “Afterglow” UrUnler “Inovation Zone” da sergilenmistir.
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MACARISTAN
RICHARD FRITZ, AZSOD
BOSNA HERSEK
SODA LUKAVAC SLOVAKYA
RICHARD FRITZ, MALACKY
ALMANYA GIsLd N
RICHARD FRITZ, AURACH
RICHARD FRITZ, BESIGHEIM
ITALYA
SISECAM FLAT GLASS ITALY
CROMITAL
MISIR
BULGARISTAN SAINT GOBAIN EGYPT
TRAKYA GLASS BULGARIA CAEEEEE

SISECAM AUTOMOTIVE BULGARIA
PASABAHCE BULGARIA
SOLVAY SODI

13 lilkedeki 44 liretim tesisi ve 150 lilkeye ulasan satislariyla
uluslararasi 6l¢ekte bir Topluluguz.

Urainlerimizle yarattigimiz dederin artarak devam etmesi icin strdirulebilir
karlilk bayUk bir 6nem tasimaktadir. Bu nedenle Sisecam Toplulugu olarak
klresel bir sirket olma vizyon ve sorumluluguyla, yatirimci iliskileri ve
kurumsal yonetim uygulamalarini uluslararasi standartlarda ytritmeye devam
etmeyi ve hissedar degderini strekli artirmayi hedefliyoruz. Bu kapsamda
yatirimcilarimiza seffaf, proaktif, hizli ve esit dlizeyde paylasimlar yapiyoruz
ve ilgili paydas gruplarina Toplulugumuzu tanitici faaliyetler dizenliyoruz.

Kuresel bir oyuncu olarak diinyamizin ortak sorunlarina yénelik Gzerimize

disen sorumlulugun bilinciyle hareket ediyoruz. Enerji yogun bir sektérde

UKRAYNA
MEREFA

RUSYA

TRAKYA GLASS RUS

AUTOMOTIVE GLASS ALLANCE RUS
POSUDA

RUSCAM - GOROKHOVETS
RUSCAM - POKROVSKY

RUSCAM - UFA

RUSCAM - KIRISHI

RUSCAM - KUBAN

HINDISTAN
HNG FLOAT GLASS LIMITED

faaliyet gosteriyor olmamizdan 6turu iklim degisikligiyle mucadele ve
dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi konularina ézel énem gdsteriyoruz.
Operasyonlarimizi streglerimiz sonucunda ortaya ¢ikan ¢evresel etkimizin
farkindaligiyla, bu etkiyi azaltacak sekilde uygulamalari hayata gecirerek ve
ydnetiyor ve projeler gergeklestiriyoruz. Bu kapsamda ulusal ve uluslararasi
cevre yonetim standartlarini kullaniyor, yasal gerekliliklere tam uyum
anlayisiyla operasyonlarimizi strdlrtyoruz. Elde ettigimiz kazanimlari
Topluluk sirketlerimize yayihimini saglayarak yarattigimiz degeri klresel

seviyelere yUkseltmeye gayret gdsteriyoruz.

Kurumsal vatandaslik anlayisimizin bir geregi olarak klresel olarak faaliyet
goOsterdigimiz cografyalardaki toplum hayatina deger katmak i¢in bircok
alanda sosyal sorumluluk projeleri gerceklestirerek yarattigimiz degeri

yaymaya calisiyoruz.
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Finansal Istikrar

Kiiresel bir oyuncu olarak Sisecam Toplulugu, gili¢lii kurumsal yénetim uygulamalariyla yarattigi finansal degerin siirdiriilebilir ve sirekli

olarak artmasini hedeflemektedir.

2016 yil sonu itibariyla, BiST Holding Endeksi %13, BiST 100 Endeksi %9 ve BIST 30 Endeksi %7 deger kazanmistir. Ayni dénemde, Sisecam hisse senetlerindeki fiyat

artisi piyasanin ¢ok Uzerinde, %34 olarak gergeklesmistir.

YATIRIMLAR DONERM KARI TOPLAM VARLIKLAR
(mTL) (mTL) (mTL)

2014 I 1156 2014 [ 420 2014 e 12,350

2015 I 1106 2015 I 805

2016 I 1.158 2016 I 1.040

2015 s 15.663
2016 I 19.152

OZKAYNAKLAR FAVOK
(mTL) (mTL)

2014 am 7.239 2014 mmw 1.365

2015 I 9.503 2015 I 1.764

2016 I 11.330 2016 I 2.120

SATIS GELIRLERI ULUSLARARASI SATISLAR
Diger .

_ %8 Sisecam Slseégm
Sisecam imyasallar Sisecam Ambalaj
Cam Ev %24 Kimyasallar %16
Esyasi %28
%19

Sisecam
Sisecam ) Cam Ev
Cam Ambalaj Sisecam Sisecam Esyasl
Diizcam Flat Glass %23

%31 %33

Raporlama dénemi icerisinde yatirimcilar ile telefon, birebir toplanti, roadshow
ve konferanslar araciidiyla 300’Un Uzerinde goérisme gerceklestirilmis, halka agik
sirketler hakkinda rapor ¢ikaran analistlerle 90’a yakin analist raporu yayimlanmistir.

Operasyonlarimizla paydaslarimiz icin strduralebilir degerler yaratirken, gtclt

finans yapimizla yatirimcilarimiz igin;

« Turkiye'de ve yer aldigi diger bolgelerde faaliyet alanlarinda liderligin pekistirilmesi,

* Hisse degerini artirmaya yonelik tutarl stratejileriyle, strdurulebilir blylime ve
karlihgin saglanmasi,

* Dengeli Grin portfoyl ve farkh cografyalardaki faaliyetleri ile ekonomik
dalgalanmalara ve olasi risklere karsi dayanikliginin artiriimasi,

150

SISECAM HiSSE DEGERLERININ BiST 100
ENDEKS BAZINA GORE DEGISIMi

« Organik ve inorganik blylUme, yeniden yapilanma ve uluslararasi sirketlerle is
birlikleriyle 81 yillik basarilarla dolu tarihine ve tecrlibesine yakisir sonuclarini
strdtrmesi hedeflenmektedir.

100
B SiSECAM
50 H TRKCM
m e 2 o e o o o HANACM
] ] Q I < 3 8_ & W sopa
= 8 3 8 S & e o :
I 2 S S 2 = = = W BIiST100
/
lhracat Sampiyonlari Odulu
]
Sisecam Toplulugu, Turkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) 23. Olagan
Genel Kurulu ve ihracat Sampiyonlari Odul Téreni’nde “Cimento,
Cam, Seramik ve Toprak Uriinleri” kategorisinde, “IHRACAT LIDERI”
6dulinin sahibi oldu.
\
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Stirdiiriilebilir Enerji

Sisecam Toplulugu olarak enerji yogun sektorlerde faaliyet
gostermekteyiz. Bu nedenle enerjinin verimli kullanimi, stirekli
enerji tedariginin en etkin sekilde saglanmasi, enetriji ile ilgili risk
ve firsatlarin siirekli olarak gézden gecirilerek operasyonlarin bu
dogrultuda yonetilmesi Toplulugumuz agisindan énemle lizerinde
durulan konulardir.

Cam ve soda Uretim sUreclerimizde ihtiya¢ duyulan yUksek sicakliklarin
kesintisiz saglanmasi ve muhafaza edilebilmesi icin dlizenli ve yliksek
kapasiteli enerji tedarigi blyuk énem tasimaktadir. Bu nedenle enerji tedarigi

ve maliyeti unsurlari, Gretim faaliyetlerinin strdutrulebilirligi acisindan son
derece 6nemlidir. Sisecam’in enerji faaliyetlerini merkezi olarak yUrtten
Sisecam Enerji A.S. amaci Sisecam Toplulugu sirketlerine; enerji talebini
karsilamak icin kendi kaynaklarindan veya piyasadaki diger tedarikgiler ile
anlasarak elektrik ve dogal gaz tedarik etmektir.

Sisecam Toplulugu olarak enerjiyi operasyonlarimizda strdurdlebilir bir
sekilde kullanabilmek i¢cin gergeklestirdigimiz verimlilik ¢alismalarinin yani sira
cevreci enerji kaynaklarini degerlendirerek operasyonlarimiza entegre etmeye
calisiyoruz.
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Enerji ve Emisyon Yonetimi

Faaliyetlerimizde enerji tiketimi ve emisyonlari azaltirken tGretimde verimliligi ve
kaliteyi gelistirmek, enerji ve emisyon yodnetimi konusundaki temel yaklasimimizi
olusturmaktadir. Bu kapsamda operasyonlarimizi uluslararasi enerji yonetim
standartlarini esas alarak yonetmekte, enerji tiketimimizi etkin bir sekilde takip
etmekte ve eneriji verimliligi projeleri hayata gegirmekteyiz. Enerji tiketimi kaynakl
emisyonlarin iklim degisikligi tzerindeki etkisinin farkindaligiyla operasyonlarimizda
emisyonlarin izlenmesi ve azaltilmasina yonelik calismalar yariatmekteyiz.

Enerji yonetimi strateji ve politikalarina katki saglanmasi, uygulamalarin takip
edilmesi, strdtrulebilir enerji tedarigi, yenilenebilir enerji kaynaklari uygulamalari,
enerji verimliligini saglayacak verimlilik projeleri i¢in yol haritasinin belirlenmesi

ve uygulamaya alinmasina yonelik ¢alismalar Sisecam Kurumsal Gelisim ve
Sardurulebilirlik Baskanhdi bunyesinde strdurilmektedir. Bu temel yapinin yanisira
her Uretim tesisinde en az bir Enerji Sorumlusu ve Cevre Goérevlisi veya Cevre
Yénetim Birimi bulunmaktadir. Uretim tesislerimizin énemli bir bélima ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi sertifikasina sahiptir.

Enerji verimliligi performansinin degerlendirildigi dnemli bir ara¢ olan enerji etltleri,
raporlama déneminde tim yurt ici kuruluslarda tamsamlanmis olup, yurt disi

fabrika etitlerinin de 2017 ve 2018 yillari arasinda bitirilmesi planlanmistir. Enerji
etUtleri sonrasinda tespit edilen tasarruf firsatlari, planlanarak gerekli yatirimlar
yaplilmaktadir. Enerji tiketimi ve sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi kapsaminda
atik 1s1 geri kazanimi, yeni cam firin tasarimlari, modelleme calismalari ve saha
uygulamalari kapsamindaki projeler éncelikli uygulama alanlaridir.

Raporlama dénemindeki enerji tiketim miktarimiz bir énceki yila kiyasla %3,45
artis gdstermistir. Bu artisin temel nedeni cam Uretim kapasitesinin ve dolayisiyla
Uretim miktarinin ve eneriji ihtiyacinin artmasidir.

/ N

iiiiiii| surdurdlebilir Enerji Olcme
- izleme Sistemi

Y A— -

Kuresel hedeflerimiz dogrultusunda kurulan enerji izleme sistemi
(SEQIS) sayesinde ana enerji tiiketim kalemleri 16 isletmede

anlik olarak izlenebilmekte, Genel Merkez'de isletmelerarasi
karsilastirmalar yapilabilmektedir. Anlik dl¢imlerle, en iyi performans
ve Uretkenligi saglamak icin, online sistem hatalarinin ve/veya disik
performansin izlemesine ve acil bir sekilde iyilestiriimesine olanak
saglayan 6nemli bir enerji tiketimi veritabani olusturulur.

YILLARA GORE ENERJi TUKETIM MIKTARI (GJ)

o [ 54255800
2ov I 56.277:700
T
zovc I .4 400

Kaynagina Gére Enerji Tiiketim Degerleri (GJ)

Dogalgaz LPG Elektrik Antrasit Diger TOPLAM
2013 | 46.871.900 | 42.000 | 3.934.600 | 3.348.800 | 36.500 | 54.233.800
2014 48.940.700 39.700 4.010.600  3.267.300 19.400 56.277.700
2015 | 46.429.900 | 44.700 | 3.863.600 | 3.203.100 | 69.200 | 53.610.400
2016 46.943100 27.700 3.917.700 4.497.700  77.200 55.463.400

Dogalgaz LPG Elektrik Antrasit Diger

DUZCAM | 11.372.500 | (o] | 1.226.700 | 0 | 3.400
CAM AMBALAJ 5.887.100 (0] 1199.200 (0] 1.200
CAM EV ESYASI | 4.237.400 | 27.700 | 751100 | [0} | 31.300
KiIMYASALLAR 24127000 O 723.300 4.497.700 41.300
CAMSELEKTRIC 150200 [0 |40 o E
SiISECAM TOPLULUGU 46.943100 27.700 3.917.700 4.497.700 77.200
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Raporlama déneminde gerc¢eklestirdigimiz tasarruf projeleri ile toplamda
590.700 GJ eneriji tasarrufu saglanmis ve 25.800 tCO, saliminin éndine
gecilmistir.

AOniimuzdeki donem icerisinde, ciddi kazanimlar elde edilen atik 1sidan enerji
kazanimi fizibilite ¢alismalarinin, uygun olan diger isletmelerde yapilmasi
planlanmaktadir. Bu uygulamanin yanisira yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanim firsatlari kapsaminda baglanti anlasmalari yapilan 6MW gucindeki
cati Uzeri glines enerji panel projesinin 2017 sonunda devreye alinmasi
planlanmaktadir. Projelerin enerji getirileri yaninda, strdurUlebilir cevreye olan
etkileri de en az diger getirileri kadar hedefler arasinda yer almaktadir.

lI*HH iklim Degisikligiyle Mtcadele

2016 yilinda iklim degisikligi ile micadele kapsaminda Sisecam’in
Turkiye'deki cam Uretim tesislerinde spesifik enerjik tiketimi
hedeflenen degder olan %1'in bes kati azaltilmistir, %5 oraninda
spesifik sera gazi emisyonlarinin azaltimi saglanmistir. Operasyonel
faaliyetlerimizin yanisira Turkiye’'de Uretim kaynakli sera gazi
emisyonlarinin yénetilmesi ve azaltilmasina ydnelik altyapi
projelerinde, Bakanlklarla isbirligi yapilmakta ve ylrttilen projelere
etkin katihm saglanmaktadir.

Sisecam Toplulugu olarak, 2011 yilindan bu yana, CDP iklim Degisikligi
ve 2012 yilindan bu yana CDP Tedarik Zinciri programlarina katilim
saglamaktayiz. Sisecam, 2016 yilinda platform’a Turkiye’den katilan 50
sirket arasinda yer almistir. Proje kapsaminda Sisecam Toplulugu’nun
Turkiye'deki ve Bulgaristan’daki faaliyetlerinden kaynaklanan karbon
emisyonlarina iliskin performans bilgilerinin yani sira, bu konuda
izlenen stratejinin, yapilan risk ve fayda analizlerinin yer aldigi ayrintili
bilgi seffaf bir sekilde kamuya aciklanmaktadir.

Faaliyetlerimizin ana girdisi olan enerji ayni zamanda iklim dedisikligine

yol acan sera gaz emisyonlarinin da kaynagdi konumundadir. Bu kapsamda
Uzerimize dusen sorumlulugun farkindahgiyla ¢evresel etkimizi distrmek igin
enerji tuketimi optimize edilirken, elde edilen performansi daha iyi noktalara
tasimak icin streclerimizden kaynaklanan karbon emisyonlari dtzenli olarak
izlenmekte ve elde edilen veriler her yil Carbon Disclosure Project (CDP)
kapsaminda paydaslarimiza ac¢iklanmaktadir.

2016 yilinda, operasyonlarimizdan kaynaklanan Kapsam | ve Kapsam I
emisyonlarinin toplam miktar1 4.082.300 ton CO, duzeyindedir.

ORC Atik Is1 Geri Kazanimi

Sisecam Toplulugu’nun atik 1si potansiyeli yiksek olan isletmelerinde,
termal enerjinin geri kazanimi icin proje ¢alismasi baslatiimistir. Bu
proje kapsaminda enerjinin geri kazanimi icin mevcut teknolojilerin
degerlendirilmesinde “Organic Rankine Cycle (ORC) Waste Heat
Recovery (WHR) “teknolojisi uygun bulunarak, cam ergitme prosesine
sahip 3 Fabrikamizda projenin hayata gecirilmesine karar verilmistir.

Bu Fabrikalarimizdan en yUksek enerji geri kazanim potansiyeline

sahip olan Trakya Cam Mersin ORC atik 1si kazanim tesisi 2016 yilinda
tamamlanarak devreye alinmistir. Aralik 2016 tarihinde de, tesisin 6n testleri
yapilarak 4,2 MW eneriji Uretimi tespiti yapiimistir. Tesisin maksimum eneriji
Uretim kapasitesi 4,82 MW olup, pazar sartlari ve firin sartlari degistiginde,
maksimum degere ulasiimasi hedeflenmektedir. Fabrikamizda atik is1 geri
kazanimi ile sebekeden cekilen elektrik miktarinin %35-40 mertebelerinde
dusurualmesi saglanacaktir. ORC WHR Tesisin maksimum kapasitede enerji
Uretimi durumunda yillik 16.500 Ton CO, azaltimi saglanacak, Fabrikamiz
Yesil Fabrika tanimina yakin degerlerde c¢alisacaktir.
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Siirdiiriilebilir Cevre

Sisecam’da gelecek nesillere yasanilacak bir diinya birakmayi
amagliyor, operasyonlarimizdan kaynaklanan ¢evresel etkimizi
asgari seviyeye indirmek i¢in ¢aba sarf ediyoruz.

Bu dogdrultuda Uretim sUreclerimizde dogal kaynaklarin verimli kullanimina
odaklaniyor, atiklari kaynaginda azaltiyor, etkin su yénetimi uygulamalari
gerceklestiriyor ve cevresel etkisi azaltilmis Urlnler tasarliyoruz.

Temel stratejik yaklasimimiz dogrultusunda ¢evresel strdurulebilirlik
performansimizin strekli gelisimini saglarken operasyonel maliyetlerimizi de
onemli dlctide dusurtyoruz.

Cevresel strdurulebilirlik anlayisimizi is streclerimizin tim safhalarina
entegre etmis bulunuyoruz. Cevre koruma faaliyetlerimizi Turkiye’deki tim
operasyonlarimizda kurulu olan Cevre Yonetim Sistemi dahilinde yurttayor,
bu kapsamda ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi gibi uluslararasi standartlardan
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yararlaniyoruz. Sisecam Ust yonetiminden fabrika ve alt yUklenici seviyesine
uzanan ¢ok katmanli bir yapi ile isleyen sistemle etkin iletisim, denetim ve
raporlama uygulamalari yartttyor, olusturdugumuz duzeltici ve énleyici
eylem planlari ile cevresel performansimizi glivence altina aliyoruz.

Kaynaklarin Verimli Kullanimi

Uretirken tiketilen dogal kaynaklarin verimli bir sekilde kullaniimasi sayesinde
neden olunan olumsuz ¢evresel etkinin azaltiimasina yénelik yaklasim

gln gectikce daha da 6nem kazanmaktadir. Bu énemin farkindalidiyla
operasyonlarimiza iliskin bir ¢cok ¢alisma gergeklestirmekteyiz.

Sisecam Toplulugu olarak suyun daha verimli kullaniminin saglanmasi ve
yeralti su kaynaklarinin korunmasi su yonetimi yaklasimimizin temelini
olusturmaktadir. Uretim ve evsel amach kullanim sonrasinda ortaya cikan atik
sular gerekiyorsa aritilarak, ilgili cevre mevzuatinda belirlenmis limit degerlere
uygun olarak alici ortama desarj edilmektedir

SISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANPNIN MESAJI

SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK

+ FINANSAL ISTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR CEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
+ FARKLILIKLARA SAYGI

« INSANA YARASIR i

2016 yilinda Uretim gruplarinin faaliyetleri sonucunda toplam 29.341.700 m?
su kullanilimis, 8.840.700 m?® su desarj edilmistir.

Sisecam Toplulugu atik yonetimi yaklasimi, atigi kaynaginda azaltma, geri
dontsimu ve yeniden kullanimi destekleyen uygulamalari kapsamaktadir.
Sisecam Toplulugu’nda toplam atik olusumunun %99’unu tehlikesiz atiklar
olusturmaktadir. Bu baglamda, 2016’da geri dondstarulebilir tim atiklar geri
dontsim tesislerinde islemden gecerek tekrar Gretim hattina girmistir. Diger
atiklar ise seffaf ve sorumlu bir sekilde gerekli belge ve izinlere sahip tesislere
gonderilmistir.

2016 yilinda Sisecam, bir dnceki yil piyasaya strtlen Grtnlerin ambalajlandidi
malzemelerin %52’sinin piyasadan toplanmasini ve geri kazanimi saglanmistir.
13.000 tonu askin kagit, karton, plastik ve ahsabin geri dontsimu
gergeklestirilmistir. Bu amacla, anlasma yapilan yetkilendirilmis kurulus
tarafindan gergeklestirilen geri déntsim projelerinin yani sira 6grencilere

Sisecam ve EBRD’den
Diinyada Bir ilk

Raporlama déneminde, Sisecam Toplulugu ile EBRD (Avrupa imar
ve Kalkinma Bankasl), Turkiye'deki cam geri donlsim sektéorinin
sanayilesmesinde dncl olmak amaciyla glglerini birlestirmistir.

Proje kapsaminda “Sisecam Cevre Sistemleri A.$.” adiyla yeni

bir sirketi hayata gecirilerek cam atigi toplama ve geri dénlstim
firmalarinin modernizasyonunu hizlandiracak finansman desteginin
yani sira sektére “know-how” transferi saglanmasi planlanmaktadir.
Proje kapsaminda énumuzdeki 5 yillik donemde cam geri donlisiim
oraninin %19’dan %45 seviyesine, geri donlisen cam miktarinin ise

3 katina c¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Strdtrulebilir bir cam geri
doénlstm sistemi insa edilmesiyle sera gazi etkisi yaratan karbon
salimini azalacak, saglanacak eneriji tasarrufuyla da tlke ekonomisine
yapilan katki katlanarak artacaktir.

yonelik egitim, destek ve bilinglendirme faaliyetleri yurattimustar. 2011 yilindan
bu yana Sisecam tarafindan yUrttulen Turkiye’'nin en kapsamli strdurtlebilirlik
ve sosyal sorumluluk projelerinden biri olan “Cam Yeniden Cam” projesi
kapsaminda 22 ilde 175 il¢ce belediyesiyle is birligi gerceklestirilerek, 17.400
adet cam kumbarasini kullanima sunulmustur. Bu kapsamda geri déntsttrulen
camlar sayesinde;

« 740.000 ton camin ¢dpe gitmesi dnlenmis,

* 31100 konutun isinma ve sicak su ihtiyacini karsilayacak seviyede enerji
tasarrufu saglanmis,

¢ 266.500 otomobilin trafikten ¢ekilmesine esdeger karbondioksit salimi
engellenmis,

* 22.860.000 agacin temizledigi havaya esdegder karbondioksit salimi
dnlenmistir.

Surecglerimizde dogal kaynaklarin

verimli kullanimina odaklaniyor, atiklar:
kaynaginda azaltiyor, etkin su yonetimi
uygulamalar: gerceklestiriyor ve gevresel
etkisi azaltilmig tirtinler tasarliyoruz. Temel
stratejik yaklagimimiz dogrultusunda cevresel
surdurilebilirlik performansimizin stirekli
gelisimini saglarken operasyonel maliyetlerimizi
de 6nemli dl¢tide diistliriiyoruz.
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Cevreci Uriinler

Tiirkiye’nin enerji tiiketiminin yaklasik %30’u binalarda
gerceklesmektedir. Binalardaki isi kayiplarinin yaklasik %30°u
yalitimsiz pencerelerden kaynaklanmaktadir.

Kurulusundan itibaren enerji tasarrufunu ve enerjinin verimli kullaniimasini
ilke edinen Sisecam Duzcam, 1974 yilindan itibaren tek cama goére %50

1s1 yalitimi saglayan cift camlarini “Isicam Sistemleri” markasi ile pazara
sunmustur. Isicam Sistemleri ile daha iyi isI yalitimi seviyesine ulasma hedefi,
Sisecam DUzcam’i camla daha etkin yalitim ve dolayisiyla daha fazla enerji
tasarrufu saglayacak, standart camin seffafligina sahip Low-E kaplamali
yuksek performansli yalitim camlari “Isicam S” ve “Isicam K”y1 gelistirmeye
yoneltmistir.

“Isicam S” standart ¢ift cama gore 1si kayiplarini %50 azaltarak yakit
masraflarindan tasarruf saglamaktadir. Dért mevsimi bir arada yasayan
Turkiye’'de bircok boélgemizde hem kis, hem de yaz kosullari gecerli
olmaktadir. Bu ihtiyaca yonelik olan; “Isicam K” ise "Isicam S’nin isi
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yalitim ézelligine ek olarak, yazin glnes isisi girisini %40 azaltarak, klima
kullanimindan dogan elektrik masraflarindan tasarruf saglamaktadir.

Sisecam DUzcam, enerji tasarrufu ve ¢evrenin korunmasi amaciyla strdtrdagu
calismalarin yani sira musteri taleplerini karsilamak amaciyla da bir cok
gelistirme ve inovasyon projesi gerceklestirmektedir.Bu kapsamda, bayilerin
yurt disindan ihrac ettikleri enerji verimli diizcam Urtnlerinin Sisecam Dulzcam
blnyesinde gelistirilmesine yonelik artan talepleri dogrultusunda gerekli
calismalara oncelik verilmis, 1si ve glines kontrol 6zelligiyle enerji tasarrufu
saglayan, ayni zamanda temperlenebilme 6zelligi ile emniyet ihtiyacini
karsilayan yUksek performansli temperlenebilir kaplamali camlar gelistirilerek
Sisecam Temperlenebilir Solar Low-E Cam ve Sisecam Temperlenebilir Low-E
Cam Urunleri 2013 yilindan itibaren pazara sunulmaya baslanmistir.

Rezidans, ofis, otel, alisveris merkezi, havalimani, ticari binalar, cati isikliklari
ve kis bahcelerinde tercih edilen Sisecam Temperlenebilir Solar Low-E Camlar
projelerin ihtiyaclarina gére kullanicilara yil boyunca konforlu yasam alanlari
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sunarken, temperlenebilme 6zellidi ile emniyet ihtiyacini karsilamaktadir. Isi
kayiplarini standart c¢ift cama goére %50 azaltarak kisin yakit giderlerinden;
glines IsisI girisini standart ¢ift cama goére %40-65 oranlarinda azaltarak yazin
sogutma masraflarindan tasarruf saglamaktadir.

istanbul yeni havalimani projesinin cepheleri icin gelistirilen Ustiin nitelikli
yeni Sisecam Temperlenebilir Solar Low-E Cam Urlnu ile olusturulan Isicam
kombinasyonuyla, %51 1sik gegirgenligi saglanarak projede ihtiya¢ duyulan
optimum 1sik gecirgenligi ve distk yansitma ézelligiyle seffaf tasarima
imkan saglanmistir. Ayrica yeni havalimani projesinde tercih edilen Isicam
kombinasyonu yazin glnes enerjisinin sadece %29’unun iceri girmesine

izin vererek hem sogutma giderlerinden, hem de siradan ¢ift cama gére

1st kayiplarini ytzde 50 azaltarak kisin isitma giderlerinden tasarruf
saglamaktadir.

Sisecam Temperlenebilir Solar Cam 30 ve 20 ise etkin gtines kontroll
gerektiren sicak iklim bolgeleri ve ofis, alisveris merkezi, mtze ve ¢ati
isikliklari icin gelistirilmistir. Urin, gtin 1sigini kontroll olarak iceri alirken
enerji tasarrufu saglamakta ve sogutma giderlerini azaltmaktadir.

Sisecam Duzcam’in 2016’da piyasaya sundudu, bakir kullanilmadan Uretilen ve
boyasinda kursun bulunmayan Flotal E ekolojik ayna, dogaya zararli maddeler
icermez, yUksek yansitma orani ile kusursuz netlikte gortintt sunmaktadir.

Bakirsiz ve kursunsuz yapisi sayesinde, Flotal E Uretiminde daha az kati/gaz
atik olusur. Korozyon ve neme karsi yUksek direnc gosteren Flotal E ekolojik

ayna, dogal ve yapay Isik kaynaklarindan gelen 1s1g1 yansitarak uygulandigi
alanlara derinlik, ferahlik ve estetik katar.

Sisecam Kimyasallar’'in soda trUnleri (Hafif Soda ve Adir Soda) cam Uretiminde
firinlarin enerji tiketimini 8nemli dlctide azaltan bir girdidir. Ornegin, sodanin
kullanildigi standart bir cam ambalaj firininda sodanin kullaniimamasi
durumunda ergitme sicakligi 1450°C’den 1700°C seviyelerine ¢ikacaktir ve enerji
gereksinimi artacaktir. Sodanin kullanilmasi ile ergitme sicakhgi azalmaktadir ve
teorik olarak %8-10 seviyelerinde enerji tasarrufu saglanmaktadir.

Krom kimyasallarinda dtnya lideri Sisecam Kimyasallar, lider olmanin
sorumlulugu ile ¢evreyi &n plana ¢ikaran yeni bazik krom sulfat Grinl ecol-tan’i
deri sektértnin kullanimina sunmustur. ecol-tan, sahip oldugu 6zellikleri ve
uygulamaya yoénelik gelistirilen farkli tabaklama prosesi ile yUksek krom alimina
sahip, cevre ile ilgili atik taleplerine bircok deri ¢esidinin tabaklanmasinda
cevap veren bir Urln ve sistemdir. ecol-tan ile yuksek pH’da piklajsiz ve
bazifikasyonsuz tabaklama yapilarak kromlama verimini % 98 seviyelerine
cikarabilen; atik sudaki kromoksit seviyesini ise 1 gr/lt altina distrebilen cevreci
bir Grandr. Bunun yaninda, ecol-tan tabaklama prosesinde tuz kullaniimasina
ihtiyac bulunmamaktadir. Dolayisiyla aritilmasi blayUk bir sorun ve ¢evre icin
ciddi bir kirletme kaynagdi olan tuz icerikli atik da olusmamaktadir.

Sisecam Cam Ambalaj raporlama déneminde hayata gecirdigi calismalar ile

9 adet Urinde %8 oraninda hafifletme gerceklestirmistir. Yapilan ¢calismalar
sonucunda bir 6nceki déneme goére bir bucuk kattan fazla bir artisla 6.727 ton
cam tasarrufu saglanmis ve 4.978 ton CO,e emisyonu énlenmistir.
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Sosyal Sorumluluk

Sisecam Toplulugu olarak faaliyet gosterdigimiz cografyalarda
toplumsal gelisime katkida bulunarak deger yaratma yaklasimimiz
dogrultusunda farkl alan ve ihtiyaglara yonelik kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri gergeklestirmekteyiz.

Kiiltiirel Degerlere Katki

Sisecam Toplulugu olarak cam alaninda kulttr mirasimizin bir mimari olma
sorumluluguyla hareket etmekteyiz. Bu kapsamda cam alanindaki kaltarel
miras! koruyacak ve canli tutacak calismalari hayata gecirmekteyiz.

Cam Eserler Koleksiyonu- Sisecam Toplulugu’nun kalttrel degerleri korumak
amaclyla bir araya getirdigi ve yaklasik 3.500 senelik bir tarihin yansimasi olan
520 eski cam eserden olusan koleksiyon, istanbul Arkeoloji Miizesi'ne kayitlidir
ve Sisecam’in yeni Genel Merkezi’'nde &zel olarak hazirlanan alanda korunmakta

ve sergilenmektedir. Ayrica Ulkedeki tek, diinyada ise sayili sualti arkeoloji

- Trldaﬂi'"",.:"ﬁa"rakﬂ‘“f.‘;ﬁr'dnrﬂlﬂ”';'i}l
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muzelerinden olan Bodrum Sualti Arkeoloji Mlizesi Cam Salonu, 1985 yilinda

Sisecam’in destegdiyle ziyarete acilarak tarih severlerin hizmetine girmistir.

Tarih-Kulttr-Cam Koleksiyonlari- Sisecam Toplulugu’nun kalttrel mirasi koruma
ve gelecek kusaklara aktarma misyonu dogrultusunda, Anadolu’daki tarih ve
kaltar birikiminin cama yansitildigi Tarih-Kulttr-Cam Koleksiyonlari’nin ilki 1999
yilinda Pasabahg¢e Magazalari’nda yerini almistir. Her biri sinirli sayida tretilen
koleksiyon Urtinlerinden bugtine kadar 500’e yakin farkli Grtn gelistirilmistir.
Osmanli, Camda Mavi Beyaz, Camda Sanatli Yazi, Mineli Camlar, Mozaik,
Anadolu Medeniyetleri, 7, Asure, istanbul, Kristalin Ciniler, Konusan Paralar/
Sikkeler ve Zevk-i Selim olmak Uzere buglne kadar toplam 12 koleksiyon hayata

gecirilmistir. Tarih-Kultur-Cam Koleksiyonlari, “Halk Oyunlari”, “Saray Mutfagr”

gibi yeni seri ve tasarimlarla blyUmeye devam etmektedir.

Serce Limani Cam Batigi Belgeseli- Sisecam Toplulugu’nun strdurulebilir
blyUme vizyonu ve cevresel dederlere verdigi 6Gnem cercevesinde, su alti

arkeolojisi ile cam Uretimi ve geri dontsimu acisindan kritik bulgular iceren
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“Cam Yeniden Cam” belgeseli, Serce Limani Cam Batigrnin kesfedilis
oykusunl anlatmaktadir. 35 yil 6nce Marmaris Serce Limani’nda, su alti
arkeolojisinin babasi olarak anilan Prof. Dr. George Bass énderligindeki
Turk ve Amerikall ekip tarafindan ¢ikarilan Serge Limani Batigrnda
cam esyalarin yani sira iki ton cam kulg¢e ve bir ton civarinda kirik cam
bulunmustur. Dinyada Cam Batigi olarak bilinen gemi, gerek kargosu
gerekse de govdesinin énemli bir kisminin bozulmadan glinimuze
ulasmasi nedeniyle, diinyanin en énemli batiklarindan biri olarak kabul
gormektedir. Batik gemi ve kargosu 1985 yilindan beri Sisecam’in

himayesinde Bodrum Su alti Arkeoloji mlUzesinde sergilenmektedir.
Egitim ve Ogretime Katki

Sisecam, calisanlarina ve calisanlarinin 6grenim gdéren ¢ocuklarina
Egitim Tesvik Bursu vermektedir. Bu kapsamda, 2016 yilinda 3.678.742
TL burs verilmistir.

Mersin Valiligi tarafindan yUrattlen “Mesleki Egitimi Gelistirme
Projesi”’ne destek veren Sisecam, daha fazla gencin meslek sahibi
olmasina katkida bulunmak amaciyla Mersin-Tarsus Organize Sanayi
Bolgesi’nde (MTOSB) 24 dersligi ve bir atdlyesi bulunan Ozel Sisecam
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi binasini yaptirmis ve Milli Egitim
Bakanligrna bagislamistir. Okulda 2015-2016 Egitim ve Ogretim Yil'nda

486 d6Jgrenci 6grenim gdédrmustar.

Cam Sempozyumu- 31. Cam Sempozyumu is Bankasi, Tuzla Teknoloji
ve Operasyon Merkezi Oditoryumu’nda “Surdurtlebilir Gelecekte Cam”
temasiyla gergeklestirilmistir. Cam sektériinde uluslararasi dlgekte 6ne
cikan 9 énemli temsilcisinin davetli konusmaci olarak yer aldigi, 53
s6zIU ve 13 adet poster olmak UGzere toplam 66 bildiri sunulmustur. 4
paralel salonda 13 oturum gergeklestirilmistir. Yurt ici ve yurt disindaki
20 Universiteden 67 akademisyen, 8 sirket/dernekten 17 kisi ile birlikte
Sisecam’dan katilimcilar dahil toplam 313 kisi katilim saglamistir.

Cevresel Degerlere Katki

Faaliyetlerimiz kapsaminda olusan ¢evresel etkiyi azaltma

¢alismalarimizin yanisira Urettigimiz cam UrGnlerin sonsuz
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geridonlsumunt desteklemek icin bilinclendirme calismalari yapiyor, faaliyet
gosterdigimiz alanlardaki biyocesitlilik degerini artirici agaclandirma ve

koruma calismalari gerceklestiriyoruz.

Agaclandirma- Sisecam Toplulugu’na ait tim tesislerin sinirlari icerisinde
ortalama bes ila on donimltk alan agac¢landirmaya ayrilarak, faaliyet
gosterilen bolgelerde Sisecam Hatira Ormanlari olusturulmaktadir. Bu
kapsamda Camis Madencilik A.S., ocak ve tesislerinin bulundugu Yalikoy
boélgesinde 2000 yilinda baslattigr agac¢landirma ¢alismalariyla bugln

368 donume ulasan Sisecam Hatira Ormani’na sahiptir. Denizli Cam

Sanayii ve Ticaret A.S. de Cankurtaran bolgesinde baslattigi fidan dikme
calismalariyla bugln G¢ déonUmlik bir alanda, gelismis agaclariyla mini

bir orman olusturmustur. Yaklasik %50’si yesil alan olan fabrika alaninda
dikili 6.500 civarinda agag¢ ve fidan bulunmaktadir. Soda Sanayii A.S.nin
2006 yilinda Mersin bélgesinde baslattigr agac¢ dikme etkinlikleri, orman
alanlarinin saptanmasi ve agaclandirilmasi amaciyla her yil geleneksel olarak
gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda yurutilen ¢alismalarla 1. Aga¢ Dikme
Senligi gergeklestirilmis, ¢alisan ve emeklilerden olusan ailelerce 2016 yilinda
yaklasik 3.000 adet fidan daha dikilerek 11 yilda 37.000 agaca ulasiimistir.

Kazanli Deniz Kaplumbagdalarinin PopUlasyonunun Korunmasi Projesi- Mersin ili
yakinlarindaki Kazanli sahili, nesli tehlike altinda olan deniz kaplumbadalarinin
dUnyadaki en 6nemli yumurtlama alanlarindan biri olarak éne ¢ikmaktadir.
Soda Sanayi A.S. ve Mersin Universitesi is birligiyle 2007 yilindan bu yana
strdUrilen “Mersin ili Kazanli Deniz Kaplumbagdalari Poptlasyonlarinin
Arastiriimasi, incelenmesi ve Korunmasi Projesi” kapsaminda, nesli tehlikede
olan “CarettaCaretta” ve “Chelonia Mydas” kaplumbagdalarinin yuva alanlarinin
korunmasi saglanmaktadir. Gergeklestirilen ¢calismalarla 2007 yilindan bu yana
yuva sayisi istikrarli bir oranda artmis, 2016 yilinda elde edilen 1.705 deniz
kaplumbagasi yuva sayisi ile en ylUksek orana ulasiimistir.

Bunun yani sira ylrttalen bilinglendirme ¢alismalari yoluyla bolge

halkinin konuyla ilgili bilgilendirilmesi ve nesli tehlike altinda olan deniz
kaplumbagalarinin korunmasi kapsamindaki ¢alismalar strdUrldimustar. Soda
Sanayii A.S. calisanlarinin katilimi ve Mersin Universitesi 6gretim gérevlilerinin
is birligiyle 19 Mayis 2016 tarihinde dlzenlenen Kazanl Sahili Bahar Temizligi
etkinliginde, kaplumbagalarin yasam alanlari 500 kisilik bir génallu ekip
tarafindan temizlenmistir.
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Cam Yeniden Cam Projesi- Sisecam Toplulugu tarafindan CEVKO Vakfi ve
yerel yonetimlerle yapilan is birligiyle 2011 yilindan bu yana strdurilen “Cam
Yeniden Cam” Projesi, TUrkiye’nin en kapsamli strdurUlebilirlik ve sosyal
sorumluluk projelerinden biridir. Toplumsal bir davranis dedisikligi yaratarak
geri donlsim toplumuna gecise destek olmayi amaclayan proje U¢ temel

hedef dogrultusunda yurattlmektedir:

*« Cam ambalaj geri déntsimU konusunda farkindalik yaratilmasi ve toplumun
bilinclendirilmesi,

« Cam ambalaj atiklarinin toplama altyapisinin gelistirilmesi,

« Cam ambalaj atiklarinin toplanarak islendigi tesislerin modernize edilmesi ve
evsel atiklara karisan cam ambalaj atiklarinin dtizenli depolama éncesinde
ayristiriimasi.

Proje kapsaminda, 2016 yilinda 4.500 adet cam kumbarasi imal ettirilmis,

30 bin 6grenciye cam geri donlsimi konusunda egitim verilmistir. Projenin

2011-2016 déneminde ise 233.000 ilkogretim 6Jrencisine geri dénisim

konusunda egitimler verilmis, 17.400 adet kumbara hibe edilmis ve 740.000

ton cam ambalaj atiginin geri déntstimu saglanmistir. Boylece 266.500

otomobilin trafikten ¢ekilmesine esdeger karbon emisyonu dénlenmis, geri

doénUsim sayesinde elde edilen enerji tasarrufu 31.000 konutun isinma ve

sicak su ihtiyacini karsilayacak seviyeye ulasmistir. Ayrica 22 ilde toplam 175

ilce belediyesiyle is birligi yapilarak, toplumsal farkindaligin olusturulmasi,

toplama altyapisinin gelistirilmesi ve cam geri doénlsum tesislerinin modernize
edilmesi konularinda destek saglanmistir.

Cam Yeniden Cam Projesi kapsaminda gerceklestirilen;

Cam’in Dunyas! Aktivitesi kapsaminda ilkdgretim ¢cadi cocuklarina aktivitelerle
cam geri donlsimuin uygulamali olarak aktariimis, cocuklar cam ambalajin
Uretimi, icecek olarak sofralara gelmesi, cam atik olarak geri déntsim sirecine
girmesi ve yeniden Uretimine kadar olan slreci yasayarak deneyimleme firsati
bulmustur. Proje kapsaminda destek verilen belediyelerin is birligi ile “Bu GUlcU
Cope Atma!” mesajl etrafinda gergeklestirilen Cam’in Dlnyasi aktiviteleriyle
yaklasik 13.000 ¢ocuda ve ailesine cam geri dontstimu aktarilmistir.

Pazar Aktivitesi kapsaminda cam geri donUsumuntn keyifli ve dikkat ¢ekici
bir yolla ev kadinlarina aktariimistir. Pazar Aktiviteleriyle, semt pazarlarinda
kurulan tezgahlarda, cam ambalajlarda icecek ikram edilerek, geri déntstimun
onemi ve cevreye katkisi aktariimistir. “Getir Bos Siseyi Kurtar Gelecegi”
mesajlyla ¢agrisi yapilan aktivitelerde binlerce cam sise geri donusttrtlmaus,
yaklasik 6.000 kiside farkindalik yaratiimistir.

Cam Yeniden Cam, istanbul Cocuk ve Genclik Sanat Bienali Atélye Sponsorlugu
kapsaminda Cam Yeniden Cam projesi, 4. Istanbul Cocuk ve Gengclik Sanat
Bienali’'nde atdlye sponsoru olarak yerini almistir. Palet Kultlr Sanat ve Egitim
Dernegi tarafindan Il Milli Egitim MUdarliga ve Turkiye Egitim Gonullileri Vakfi
(TEGV) kurumsal ortakhdiyla dlizenlenen Bienal’de yurt ici ve yurt disindan
cocuk ve genclerin sanat eserleri izleyicileriyle bulusmustur. Bienal’'in 2016 yili
konsepti “Uyandirma Servisi” ile geri donlsim ve ¢evre konusunda farkindalik
yaratilan is birligi kapsaminda Sisecam Cam Yeniden Cam Atoélyesi kurulmustur.
Kurulan atélyede gercgeklestirilen plastik sanatlar etkinlikleri ile cam geri
doéntstimin énemi, geri dontstimun ¢cevreye katkisi cocuklara uygulamali
atolye calismalariyla aktariimistir. Cam Yeniden Cam Atolyesi, 6zel etkinliklerle 5
bin kisiyi agirlamis, Bienal stresince toplamda 25 bin kisiye erisim saglanmistir.

/ N

5@ Cam Yeniden Cam
@ |_T Sosyal Medyada!

Cam Yeniden Cam’in Facebook ve Instagram hesaplari raporlama
doéneminde agilmistir. Cam geri déntsima konusunda bilgilendirme
yapilan sosyal medya hesaplari Gzerinden, iletisim aktiviteleri
konusunda da bilgilendirme yapilmakta, geri déntsim konusunda
takipgilerin merak ettigi sorular cevaplanmaktadir.

Instagram /CamYenidenCamProjesi Facebook /camyenidencam

ﬁ (&Y Cam Yeniden Cam’a “Yesil
|_T ][ Nokta Sanayi OdulG”

Sisecam Toplulugu, “Cam Yeniden Cam” projesi ile gerceklestirdigi
calismalarla “Cevre Konulu Sosyal Sorumluluk Uygulamalari”
kategorisinde, CEVKO Vakfi tarafindan bu yil G¢linctst dizenlenen
Yesil Nokta Sanayi 6dulunt almaya hak kazanmistir.
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Spora Katki

Sisecam Toplulugu Cayirova Spor Kullbu- Sisecam tarafindan Cayirova
Yelken ihtisas Spor Kuliibli Dernegi adi altinda kurulan Cayirova Spor Kultbd,
gencleri spora ydonlendirmek, spor terbiyesi ile beden ve ahlaki kabiliyetlerinin
gelisimine katkida bulunmak amaciyla 1982 yilinda Cayirova Sosyal
Tesisleri’nde faaliyetlerine baslamis ve 1984 yilinda Genglik ve Spor Genel
Madurligu nezdinde federe kullp statlstni elde etmistir. Bugln yaklasik

120 kisilik sporcu ve yonetici kadrosuyla yelken, kirek ve kano dalinda geng
sporcular yetistirerek tlke sporuna katki saglayan Kullp, 2016 yilinda Kirek
Subesi ile Milli Takima bes sporcu ve bir antrendr, Kano Subesi ile U¢ sporcu
ve bir antrendr vermistir. Kirek subesinin 2016 yilinda katildiklari uluslararasi
yarismalarda basarili sonuglar elde eden kullp sporculari, toplamda bir altin,
U¢ glmus, U¢ bronz madalyanin sahibi olmus, Litvanya’da dizenlenen Gengler
Avrupa Sampiyonasi’nda kizlarimiz ilk defa A finalde yarisip 6. olmustur.
Turkiye Sampiyonasi’nda ise bir altin, (¢ bronz madalya kazanmistir.

Yelken Subesi de 2016’da basarili sonuclar elde etmistir. 2016 sezonunda
Turkiye Yelken Federasyonu programinda yer alan 12 adedi bolgesel, 10 adedi

Py,

ulusal ve iki adedi uluslararasi olmak Uzere toplam 24 yarisa katilan kultp
sporculari; 24 adet altin, 30 adet giimus, 17 adet bronz madalya kazanmistir.
Turkiye Pirat Ligi'ni Gengler kategorisinde birinci, BlyUkler kategorisinde
dorduncl bitiren sporcular 2017 Pirat Milli Takimina secilerek Almanya’da
yaplilacak Avrupa Sampiyonasi’na katilmaya hak kazanmislardir.

Sisecam Cayirova Spor Kullibl Kano Subesi de 2016 yilinda katildigi ulusal
ve uluslararasi yarismalarda elde ettigi derecelerle basarili bir sezonu geride
birakmistir. Antalya’da yapilan sekiz Glkenin katildigi Uluslararasi Kano Sprint
Yarislarinda bir altin, bir bronz madalya, Durgunsu Kano Turkiye Kupasi
yarislarinda; bes altin, dért gimus, bir bronz madalya, Durgunsu Kano
Turkiye Sampiyonasi’nda dort altin, alti gimus, bir bronz madalya, Durgunsu
Kano Olimpik Umutlar yarislarinda tg¢ altin, iki gimus, bir bronz madalya
kazanmistir. Macaristan’da yapilan Olimpic Hopes Regatta yarisinda Milli
takim kafilesinden finale kalan tek sporcu olan kultp sporcusu Abbas Anil
Sen kendi kategorisinde 36 sporcu arasinda 8. olmustur. Mayis ayindaki
Deniz Kanosu Turkiye Sampiyonasi’'nda ise her sene oldugu gibi doért altin,
bes glmus, ¢ bronz madalya alan kultp sporculari, genel siralamada tim

kultpleri geride birakarak birincilik kupasini kazanmistir.
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13 lilkede 21.715 ¢alisaniyla diinyanin énde gelen sanayi yetkinliklerin zenginlesmesini saglariz. is saghgi ve glvenligi kultirind is yapis
kuruluglari arasinda yer alan kiiresel bir aileyiz. Calisanlarimiz seklimizin bir parcasi olarak kabul eder, calisanlarimiza glvenle ¢alisacaklari
siirdiiriilebilir basarimizin temel tasi olarak goriiyoruz. bir ortami saglamayi en blyUk sorumluluklarimiz arasinda kabul ederiz.
Yarattigimiz kiiresel degeri artirarak devam ettirmenin en é6nemli

unsuru olan ¢alisanlarimiz ig¢in, ¢alismaktan mutluluk duyacaklari, N\
Uretken ve verimli olabilecekleri bir ¢alisma ortami yaratmak 1

birincil 6nceliklerimiz arasindadir. Bu ¢cercevede en yetkin, = Sisecam Anayasa5|

basarili ve iiretken profesyonelleri biinyemize katarak tercih

edilen isveren olmak amaci ile ¢alisiyoruz.
Topluluk misyon, vizyon ve degerlerini tek ¢ati altinda toplayan

. - . . . . Sisecam Anayasasl, bu anlamda tum Sisecam calisanlari icin bir
Calisanlarimiz ile birlikte yarattigimiz klresel deger firsat esitligine o . R .
) ) . o kilavuz niteligindedir. Turk¢e ve Ingilizce olarak hazirlanan “Sisecam
dayanmaktadir. Farkhliklarin, farkli bakis acilarinin bizleri zenginlestirdiginin . ) . ) . o
o _ o . Anayasas!” raporlama déneminde klresel olarak faaliyet gosterdigimiz
bilinciyle basarilarimiza odaklanip ayrimcihidin hi¢cbir tlrinl kabul etmeyiz. . D . . o
- - Ulkelerin dillerine ¢evrilerek Sisecam Toplulugu intranet sayfasi
Calisanlarimizin dtstncelerini dinleyecek farkli platformlar olusturarak . o .
. ) o Camport” Gzerinden tim ¢alisanlarin erisimine acilmistir.
karar verme sUreclerimize dahil ederiz. Inovasyon kulttrint destekleyerek

bu konuda tesvik edici uygulamalari hayata geciririz. Egitim olanaklari ile /
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Caligan Saglig: ve Giivenligi

is sagligi ve givenligi Sisecam kultartinin énemli bir parcasidir. Sisecam,
surdurulebilir is basarisinin yaygin bir is saghdi ve gtvenligi kaltardnin varhdi
ile mumkin oldugunun bilincindedir. Sisecam’da Is Saghgi ve Guvenligi Sisecam
Endustri iliskileri Direktdrliga sorumlulugunda, Toplulugun yayinladigi is
Saghgi ve Guvenligi Politikasi ve OHSAS 18001 Standardina uyumlu olarak
yonetilmektedir. Bu kapsamda periyodik olarak fabrikalarda 6l¢cim ve goézlem
faaliyetleri gerceklestiriimekte, ISG konularina destek saglanmakta, elde edilen
sonuglar ilgili departmanlarla paylasiimaktadir. Bu uygulamalarin sonucunda
calisanlarin saglik ve guvenlik konularinda biling ve farkindalik dlzeylerinin
yikseltilmesine yénelik Topluluk genelinde calismalar yuritilmektedir. is
streclerindeki riskler en aza indirelecek bicimde tasarlanmakta, kazasiz is
yerleri olusturmak adina yeni ve inovatif teknolojilere yatirim yapilmaktadir.

Sisecam’in tiim yurt ici fabrikalarinda ISG uzmani, isyeri hekimi ve saglik
personellerinden olusan iSG Birimi bulunmaktadir. Fabrikalarda calisanlarin
periyodik ortam ve saglik kontrolleri yapiimaktadir. s saghdi ve glvenligi konulari
sendikalarla imzaladigimiz toplu is s6zlesmeleri kapsaminda yer almaktadir.

Davranis Odakli is Saghgi
X X| ve Glvenligi Projesi

2015 yilinda Sisecam Endustri iliskileri Direktdrligi koordinasyonunda
baslatilan projede tim calisanlarin is Saglhig ve Guvenligi konusundaki
mevcut algilarinin ve kurallara uygun davranma konusundaki
eksiklerinin belirlenmesi; olumlu yénde davranis degdisimi icin gereken
adimlarin tespit edilmesi ve bu amaca uygun ¢alismalar yapiimasi
hedeflenmektedir.
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iISG Elcileri

Raporlama déneminde, fabrikalardaki battn birimlerde is saghgi

ve guvenlidi bilincinin artiriimasi ve calisma zamanlarinda aliskanlik
halinde kurallara uyularak hassasiyet gdsterilmesinin saglanmasi igin
ISG (Is Saghgi ve Guvenligi) Elcileri uygulamasi baslatilmistir.

Calisanlarin mesleki ve genel hastaliklara karsi korunmasi kapsaminda, calisanlara
mesleki hastaliklarin sebepleri, hastaliktan korunma prensipleri ve korunma
tekniklerinin uygulanmasi, biyolojik ve psikososyal risk etmenleri, ilkyardim
konularinda egitimler verilmektedir.

Raporlama déneminde, fabrikalarda verilen ISG egitimlerinde kullanilan iceriklerin
zenginlesmesi ve paylasimlarin artmasi icin Sisecam Akademi KutUphanesi
icinde, tiim ISG Uzmanlari ve isyeri Hekimleri tarafindan erisime acik olacak
sekilde ISG Egitim Portali olusturulmustur. Konu bazli olusturulan portalin
kullanimina yurt ici fabrikalarda baslanmistir.

Raporlama déneminde 10.115 ¢alisana toplamda 161.840 kisi*saat is saghdi ve
glvenligi egitimi saglanmistir.

is Saghgi ve Givenligi
Haftasi Kutlamalari

2013 yilindan beri bolgesel olarak yapilan is Sagligi ve Guvenligi
haftasindaki etkinlikler 2016 yilinda Turkiye’deki ve yurt disindaki tim
isletmeleri kapsayacak sekilde dlzenlenmistir. Mavi yakali ¢alisanlarin
cocuklarinin hazirlayarak génderdigi “Annem/Babam Fabrikadayken is
Sagligi ve Guvenligi” konulu resimler degerlendirilerek yurt icinde alti,
yurt disinda alti calisanimiz cocugu édule layik gértlmustar.

N\ /

Turkiye faaliyetlerimizde tim calisanlarin temsil edildigi 24 ISG komitesinde
72’si ¢alisan temsilcisi olmak Gzere 260 Uye goérev almaktadir.

Operasyonlarimizda, kaza sayilarinin etkilerini, yaralanmalari azaltabilmek

adina sUrekli risk analizleri yUrtttlmekte ve énleyici kontrol planlari yapilmakta,
periyodik ekipman kontrolleri gergeklestiriimektedir. Bunun yaninda, gtinlik saha
ziyaretleri ile anlik riskler tespit edilmekte ve énleyici ¢alismalar yurattlmektedir.
2016 yilinda benzer bir hassasiyetle Sisecam Genel Merkezi’'nin insaat ve tasinma
streclerinde is saghdi ve glvenligi yoninden haftalik denetimler yapilmis, gérevli
mUteahhit firma iISG uzmanlari ile koordineli olarak calisiimis, ilgili raporlamalar
insaat Direktdrligi’ne iletilmistir. Tasinma sonrasinda yasal mevzuat geregi
yapilmasi gereken iSG aksiyonlari hizla alinmaya baslanmistir.

Raporlama déneminde 10.115 caligsana toplamda 161.840 kisi*saat i saglhig1 ve glivenligi egitimi saglannmgtir.

Ttlrkiye faaliyetlerimizde tiim caliganlarin temsil edild

tzere 260 Uiye gorev almaktadir.

24 ISG komitesinde 72’si calisan temsilcisi olmak
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Farkliliklara Saygi

Sisecam Toplulugu’nda farkliliklara saygil, adil ve seffaf bir yonetim anlayisi
benimsenmektedir. Bu ilkeler 1siginda, tim insan kaynaklari streclerinde
calisanlara esit firsatlar sunulmaktadir. Irk, din, dil, cinsiyet, bedensel engel
gibi ayrimcilik yaratabilecek hicbir faktor insan kaynaklari streclerinde kriter
olarak kullanilmamaktadir. Calisanlar arasindaki farkliliklar kurum kaltGrant
cesitlendiren ve yenilik¢i bir sirket olmamiza yardimci olan bir zenginlik olarak
gorulmektedir.

Topluluk olarak ayrimcihgin hicbir tlrintn uygulanmadigi, ulusal ve
uluslararasi standartlara uygun, tim haklarin esit sunuldugu bir isyerinin
saglanmasi icin calismaktayiz. Sisecam c¢alisma hayati firsat esitligi ilkesine
dayanmaktadir. Calisan haklarini is gereklilikleri, beceri, deneyim gibi ise
donuk kriterler belirlemektedir.

Calisanlarin Gcretlendirme ve yan haklar yonetimi cinsiyet, din, dil, irk gibi
konularda ayrim yapmadan gerceklestirilmektedir. Ayni is ve bilgi/beceri

deneyimlere sahip ¢alisanlar arasinda bu kapsamda herhangi bir ayrim
gozetilmemektedir. Yapilan degerlendirme kapsaminda esit ise sahip bireyler
ayni taban maas ve yan haklara sahip olmaktadir.

Benzer bir sekilde calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesinde objektif
ve sistematik bir yaklasim kullanilmakta, calisanlarin performansi adil bir
sekilde ve esit sartlar altinda degerlendirilmektedir. Raporlama déneminde
operasyonlarimiz kapsaminda gerceklesen ayrimcilik vakasi ya da sikayeti
bulunmamaktadir.

Ayrimcilik konusunda is dtnyasinin karsi karsiya oldugu en blyUk
sorunlardan biri kadin istihdami konusunda yasanmaktadir. Topluluk olarak
kadin ¢alisanlarin istihdamini ve yonetim kademelerinde yer almalarini
desteklemekteyiz. Raporlama dénemi itibariyle Ust dlzey yonetimimizin
yaklasik %23'Un0, orta duzey yoneticilerimizin %30’unu kadin calisanlar
olusturmaktadir.

KATEGORIYE GORE YAS GRUBUNA GORE EGITiM SEVIYESINE GORE EGITiM SEVIYESINE GORE
CALISAN DAGILIMI CALISAN DAGILIMI BEYAZ YAKALI MAVi YAKALI
CALISAN DAGILIMI CALISAN DAGILIMI
Mavi Yaka Beyaz Yaka 30-50 ® i Li
30 Alt On . Lise isans
7.379 4.433 ‘ 2.340 9.142 Lisans Lisans el ve it
%62 %38 %20 %77 639 e 5.778 105
%14 557 %78 %2
50+ On
330 Lisans
%3 1.496
Lise %20
ve Alti
1.283
%29
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Insana Yaragir i§

Sisecam Toplulugu’nda ¢alisanlarimizin elde ettigimiz basarilardaki en belirleyici
etken oldugu bilinciyle, insan ve calisan haklarina saygili, ¢alisan memnuniyetini
gobzeten, yetkinliklerini gelistirmelerine olanak taniyan ve katiimci bir

calisma ortami saglamak adina Ustln caba sarf edilmektedir. Bu dogrultuda
tim sUreclerimizde temel hak ve 6zguUrltkleri gbzetiyor, calisanlarimizin

mesleki ve bireysel gelisimlerini destekleyecek egitim programlari tasarliyor,
olusturdugumuz etkin ve seffaf iletisim mecralari ile sirket karar alma
mekanizmalarina katilimlarini tesvik ediyoruz.

CALISAN HAKLARI

Surduarilebilir basari yetkin ve basaril bireylerle mimkin olabilmektedir. Calisanlarin
daha Uretken ve mutlu olacaklari bir ¢alisma ortami sunmak ayni zamanda
calisanlara saglanan adil ve rekabetci haklar ile hayata gecmektedir. Bu kapsamda
Sisecam Toplulugu olarak ¢alisanlarimiza yillik izin, evlilik izni, dogum ve babalik
izninin yani sira egitim édenedi, basari 6denedi ve ikramiyeler gibi cesitli yan

haklar sunulmaktadir. Calisanlarimizin birey veya ekip olarak kurumun hedeflerine
ulasmasina yardimci olan davranis, caba ve basarilar édullendirilmektedir.

N
{3007 el
TIEWETR 1=

a0y

Raporlama déneminde, “Yildizlar Gegidi Oduil Téreni”

kapsaminda Senenin Yildizlar kategorisinde is sUreglerine ve

sonugclarina olumlu katkisi bulunan, gelisim gostererek fark

yaratan 21 proje ile 85 calisan, Ozel édiil kategorisinde 15 calisan
ile Is Saghg ve Guvenligi kategorisinde 12 isyerimiz édullendirilmistir.

Esnek Yan Haklar Projesi; calisanlarimizda yeni bir yan hak alabilme bilincini
yaratacak, sahip olunan yan haklardaki deger algisi ve farkindahgi artiracak
sekilde ve maliyetleri kontrol ederek yan haklarin yeniden diizenlenmesidir. Esnek
Yan Haklar Uygulamasi ile; ¢alisanlarimizin degisken ihtiyaclarini karsilamasi,
kisisel butgelerini en dogru ve efektif bir sekilde harcayabilmelerine imkan
taninmasi, vergi avantajlari ve indirimli fiyatlar sayesinde yan haklarindan
maksimum fayda saglayabilmeleri amac¢lanmaktadir. Raporlama dénemi itibariyle
3.865 calisanimiz proje kapsamindan aktif bir sekilde faydalanmaktadir.
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Tum Sisecam calisanlari BES Yonetmeligi hikUmleri uyarinca isveren katkili
Bireysel Emeklilik Sistemi’ne dahil olabilmektedir. Calisanin sisteme dahil
olmasi halinde isveren ¢alisanin brUt Ucretinin %3’0 oraninda tutari ¢alisanin
adina BES katki payi olarak yatirmaktadir.

is-hayati 6zel hayat dengesi Topluluk olarak énem verdigimiz konulardan
biridir. Bu kapsamda Esnek Zamanl Calisma Projesi ¢calisanlarin is yasam
dengelerini saglamalarina, motivasyonlarini artirmaya ve basarilarinin
strdurulebilir olmasina katki saglamak amaciyla 01.01.2015 tarihinde hayata
gecirilmistir. Proje dahilinde calisanlar, ise giris ve ¢ikis saatlerini yoneticileri
ile mutabik kalarak belirleyebilmektedir. Esnek zamanli ¢calisma saatlerinin
genisletilerek projenin iyilestiriimesi hedeflenmektedir. is hayati-6zel hayat
dengesi ile ilgili énemli konulardan biri de dogum izinleridir. Topluluk
olarak ¢alisanlarimizin dogum izinleri ile ilgili tum yasal dlizenlere eksiksiz
uyum saglamaktayiz. Raporlama déneminde dogum iznine ayrilan kadin
calisanlarimizin %70Q’i izin sUrelerini takiben ise donmustar.

Calisanlarin sendikal haklarinin korunmasi titizlikle takip edilen konularin
basinda gelmektedir. Calisanlarin sirket yénetimiyle iliskilerinde sagliklh
bir yapi cercevesinde temsil edilmesine énem verilmekte, toplu s6zlesme
ve d6rgUtlenme haklarini 6zglrce kullanabilmeleri saglanmaktadir.

/ N

Endustri iliskileri vizyonumuz;

* Topluluk politikalari cercevesinde endustri iliskilerini dengeli ve
saglkli bir sekilde gelistirerek rekabet edebilirligi ve verimliligi
artirmak,

* Sendikalarla diyaloga ve glvene dayali olarak isyerinde endUstriyel
uyumu surekli kilmak,

« “Once Insan” felsefesi cercevesinde, isyerlerinde is saghdi ve
gUvenliginin daha etkin hale gelmesi icin calismalar yapmaktir.

N\ /

Sisecam Toplulugu’nda endUstri iliskileri Endstri iliskileri Direktorlagu
koordinasyonunda yUruttlmektedir. 2015 yili itibariyle t¢ is kolunda ilgili dort
is¢i sendikasiyla endUstri iliskileri yuratilmektedir. Raporlama dénemi sonu
itibariyle 7.038 calisanimiz toplu s6zlesme kapsamindadir. Topluluk sirketleri
ve calisanlar, is s6zlesmesinin sona ermesine karar verdiklerinde, hakli nedenle

fesih halleri sakli kalmak Gzere, bildirim sUrelerine uygun olarak karsi tarafa
énceden haber vermekle yikimli olup, bu konu 4857 sayili is Kanunu ve
sendikalarla yapilan toplu is sézlesmeleri kapsaminda dlzenlenmektedir.

/ N

% Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Topluluk IK Uyum Slreci

Y A—

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 7 Nisan 2016

tarihinde yUrurlage girmis olup, Kanun’a uyum streci dogrultusunda
Topluluk insan Kaynaklari Direktérligu binyesinde bir calisma
baslatiimistir. Organizasyonel Gelisim Mudurltga ve Hukuk Musavirligi
koordinasyonunda yuritilen bu calisma kapsaminda, iK birimleri

is strecleri dahilinde tamamlanmasi gereken aksiyonlarin yer aldigi
calisma plani hazirlanmis ve 6ncelikli aksiyonlar Aralik ayi itibariyla
tamamlanmistir. Calisma planinda yer alan uzun vadeli aksiyonlarin
2017 yili sonu itibariyla tamamlanmasi hedeflenmistir.

CALISAN KATILIMI

Sisecam Toplulugu olarak katilimci bir ¢alisma ortaminin basarimizi
destekleyecek dnemli faktérlerden biri olduguna inanmaktayiz. Bu dogrultuda
calisanlarin fikirlerini paylasabilecekleri, Toplulugumuzdaki ve sektorel
gelismeleri takip edebilecedi ve birbirleri ile iletisim halinde olabilecegi
olanaklari hayata gecirmekteyiz.

Camport - Sisecam Toplulugu genelinde yaygin olarak kullanilan kurumsal
intranet sistemidir. Kullanici dostu, kolay erisilebilir ve interaktif bir yapi olan
Camport sayesinde Topluluk icerisi iletisim aktif bir sekilde strdurtlmektedir.

Mavi Yaka E-Posta Adresleri - Sisecam gliindemindeki gelismelerden tim
calisanlarin kolaylikla haberdar olmasi saglamak, Ucret bilgileri ve bordro
gibi islemleri bu ortamlarda hayata gecirebilmek ve karsilikli iletisimi
kolaylastirmak icin talep eden mavi yakali ¢alisanlara e-posta adresi
tanimlanmistir. Bu uygulamadan 4.906 mavi yakall calisanimiz faydalanmistir

Fikir Fabrikasi, Sisecam Toplulugu c¢alisanlarinin sirkete katma deger
saglayan, verimliligi artiran, is iklimini ve kurum kultGrina gelistirmeyi
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hedefleyen, yenilik¢iligi benimseyen yaratici fikirlerinin dederlendirilmesine ve
odullendirilmesine olanak saglayan bir uygulamadir.

Simdi!, Sisecam Toplulugu blnyesinde kurulan sosyal aktivite platformu
gonulluluk temelli bir organizasyondur. Sisecam’in faaliyet gosterdigi

tum bolgelerde, beyaz ve mavi yakall ¢calisanlardan olusan gonullt

bir ekip, bolgeye 6zel sosyal aktivite tasarimlari ve organizasyonlari
gerceklestirmektedir. Ayni zamanda aktiviteler tim c¢alisanlarin katimina agik
olup yine ¢alisan tercihleri dogrultusunda yurttilmektedir.

/ N

Calisan Baghhgi
Arastirmasi

Sisecam Topluludu, ylksek performans elde ederken calisanlari

icin uygun calisma iklimini olusturabilmek amaciyla 2013'te ¢alisan
bagliigini 6lgmeye ve sonuglarindan yararlanarak iyilestirme faaliyetleri
gelistirmeye baslamistir. Topluluk genelinde tim aylik Ucretli calisanlari
kapsayan Calisan Bagliligi Arastirmasi 2 yilda bir gergeklestirilmektedir.

Arastirma sonuclari dogrultusunda, Sisecam Toplulugu baglilik
skoruna en fazla etki eden faktérlerin belirlenmesi amaciyla bir etki
analizi gergeklestirilmis ve en yUksek etkiye sahip gelisim alanlari
belirlenmistir. Detayli analiz ¢alismalarinin gergeklestirilmesi ve

bu alanlara yonelik gelistirilecek aksiyonlar igin ise 2016 yilinda
tim bolgelerde farkh gruplari ve birimleri temsil eden ¢alisanlar

ve yoneticiler ile “Calisan Bagliligi Aksiyon Gelistirme Calistaylar”
duzenlenmistir. Toplam 388 katilimciyla 14 oturum halinde
gerceklestirilen ¢calistaylar stresince Sisecam Toplulugu’nun gelisime
aclk yonleri irdelenmis olup, basarili uygulamalarinin yani sira
iyilestirme alanlari detayl sekilde masaya yatiriimis ve farkli temsil
gruplarinin sonuglari konsolide edilerek dncelikli ¢alisan baghhgi
gelistirme aksiyonlari belirlenmistir.

%SOZ Sisecam Tasiniyor

Raporlama déneminde, Sisecam Genel Mudurlagi’'nin yeni yerleske
ve gecis sltrecine yonelik i¢ iletisimin ¢alisan mutlulugu ve verimlilik
odaginda surdurtlebilmesi amaciyla “Sisecam Tasiniyor” i¢ iletisim
projesi olusturulmustur. “Sisecam Tasiniyor” projesi kapsaminda; is
Kule lokasyonunda c¢alismakta olan yaklasik 1.200 merkez ¢alisani
ve Tuzla’'da farkli bir tesis icinde faaliyetlerini ytriaten yaklasik

150 Pasabahg¢e Magazalar Genel Mudurltgu ¢alisant ile icinde
bulunulan degisim strecinde etkin iletisim kurulmasi, ¢calisanlarin
zamaninda ve dogru bilgi ile ydnlendirilmesi, informal iletisimin

ve dezenformasyonun 6nlne gecilmesi ve bu slrecte bagdlilik,
motivasyon ve performansta meydana gelebilecek olasi dusUslerin
mumkun oldugunca azaltilmasi hedeflenmistir.

Proje slresince ¢alisanlara, insaat strecinden itibaren dizenli

olarak yeni Genel Merkezimizin 6zellikleri, calisanlara sunulan yeni
imkanlar, Ust yonetim mesajlari, tasinma ve yerlesme sirecine

iliskin kolaylastirici bilgiler vb. bircok icerik farkli yontem ve kanallar
araciligiyla strdurulebilir sekilde saglanmustir. is Kule calisanlarinin,
mevcut ¢calisma alanlarinin degerlendirilmesi ve yeni genel mudurlik
binasi ve kampusinden beklentilerinin alinmasi amaciyla ‘Calisma
Alanlari Degerlendirme Anketi’ uygulanmistir.

Yeni genel merkez insaati asamasinda yetkili kisilerle ropoértajlar
gergeklestirilmis ve bina dzellikleri bu videolar araciligiyla belli
dénemlerde calisanlarla paylasiimistir. Genel Mudurimuzin calisanlara
mesajl video olarak paylasiimistir. Yeni 6zellikleri ve ¢alisanlarin tasinma
sUreci ve sonrasinda ihtiyac duyabilecekleri bilgileri iceren bultenler
hazirlanmis ve haftada 2 veya 3 bulten olacak sekilde calisanlarla
surekli bilgi akisi saglanmistir. Calisanlarin sorularini ve géraslerini
iletebilecekleri sisecamtasiniyor@sisecam.com adresi olusturulmustur.
Sisecam Genel Merkezi krokisi ve yakin ¢evrede yer alan hastane,
eczane, taksi duradi vb. bilgiler brostr halinde ¢alisanlara dagitiimistir.
Sisecam Genel Merkezi'nde ¢alisma hayatini kolaylastirici bilgileri
iceren dijital el kitabi hazirlanmis ve Camport Uzerinden yayinlanmistir.
Calisanlarin sorularini cevaplamak ve Genel Merkez i¢inde periyodik
turlar dizenlemek amaciyla “Bana Sor Ekibi” olusturulmus ve 3 giin
sUreyle bina icinde gorevlendirilmistir. Tasinma ve tasinma sonrasi
destek surecinin tamamlanmasiyla birlikte proje sona ermistir.
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CALISAN GELiSiMi

Calisanlarimizin yetkinliklerini artirmak ve gelisim olanaklari sunmak Sisecam
Toplulugu’nun basarisina en énemli katkilardan birini saglamaktadir. Bu
amacla ¢alisanlarimiza farkli alanlarda yetkinliklerini artirabilecekleri egitim
olanaklari sunulmakta, diizenli performans degerlendirmeleri, kariyer yonetimi
ve gelisim uygulamalari hayata gecirilmektedir.

Sisecam Toplulugu Performans Yoénetim Sistemi’nin amaci basari odakli
performans kaltarant yayginlastirmak, kisisel basarinin kurumsal basariya
dontsmesini desteklemek ve kurumsal hazir olusu temin etmektir. Kurumsal
Karne uygulamasi ile stratejik hedefler kisisel hedeflere indirgenmekte ve
basari odakli performans kultart strekli desteklenmektedir.

Kariyer Yonetim Sistemi kapsaminda organizasyonel ve kisisel ihtiyaclar planlanarak
tim calisanlara kariyerlerini gelistirme ve ilerleme imkani sunulmaktadir. Beyaz

ve mavi yakall ¢calisanlarin katilabilecedi Degerlendirme ve Gelisim Merkezi
uygulamalarinda yetkinlik analizleri yapilarak, gelisim planlari sunulmaktadir.

Raporlama déneminde Sisecam Akademi blnyesinde alternatif egitim
metodlari kullaniimaya baslanmistir. Alternatif Egitim Teknolojilerini kullanarak
calisanlarin 8grenme yelpazesini gelistirmek, sinif ici egitimleri desteklemek
ve okullari karma egitim yontemi ile gelistirmek amaglanmaktadir. Bu amacla
ilk olarak “ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi” kapsaminda tim ayhk
Ucretli calisanlar icin “Bilgi Guvenligi Otoritesi Ajan (BGO) 4141 isbasinda”
simUlasyonu kurum icerisinde uygulanmis ve 853 calisan simulasyona aktif
olarak katilmistir. Ayrica, Akademi Egitim Teknolojileri B&IUmU tarafindan

ic Uretimle e-6grenme modulleri gelistirilmistir. 2016 yilinda beyaz yaka
¢alisanlara 38 e-6grenme modult agiimis, toplam 15.783 katilim saglanmistir.

Raporlama déneminde, Etik ilkelerimiz, Global Liderlik Modeli kapsamindaki
yetkinliklerimiz ile ilgili e-6grenme hazirlanmistir. Gérev icin yasal/zorunlu
sertifikasyonlar (PMP, is Guvenligi, ilk Yardim, 6 Sigma, Mesleki Yeterlilik, ISO
belgelendirmeleri, BT sertifikalari vb.) icin Sisecam Akademi tarafindan egitim
planlamalari yapilandiriimistir.

Success Factors- Tum beyaz yakali ¢calisanlar performans degerlendirmelerine
iliskin hedef ve yetkinliklerine yonelik sonuclari, SuccessFactors sisteminden
takip edebilmektedir.

Sisecam Akademi

Sisecam Akademi ile Toplulugun kurumsal hedeflerine katki
saglanmasi, insan kaynagdi yetkinliklerinin gelistiriimesi, kurum imajina
ve calisan baghhgina 6nemli katkilar saglanmasi amaclanmaktadir.
Bu kapsamda raporlama ddéneminde c¢alisanlara, kariyer yollari ile
baglantil, belirlenen odak alanlarina ézel programlar tasarlanmistir.
Bu kapsamda okullarimiz ve sertifika programlarimizdan Liderlik
Okulu, Pazarlama Okulu, Satis Okulu, Cam Okulu, IK Sertifika
Programi hayata gecirilmis, Tedarik Zinciri Okulu ve Mali isler
Sertifika Programi 2017 yilinda hayata gecirilecektir.

is ailesi bazinda hazirlanan egitim kataloglari ile o is ailesinin
yetkinliklerine gére calisanlarin pozisyon bazinda almasi gereken
teknik ve kisisel gelisim egitimleri belirlenmistir. Calisanlar egitimleri
katalog Uzerinden talep edebilmektedir. Bu faaliyetlerin disinda,
calisanlarimiz yurt ici ve yurt disinda ¢esitli konularda konferans,
seminer ve zirvelere katilim saglayabilmekte, yabanci dil destegi
alabilmekte ve yuksek lisans yapmak isteyenler belirli oranlarda
kurum destegdi alabilmektedir. 2016 yilinda beyaz yaka c¢alisanlar icin
kisi basi egitim 31,6 saat; mavi yaka ¢alisanlar icin kisi basi egitim
20,7 saat olarak gerceklesmistir.
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Oryantasyon Projesi- Sisecam Toplulugunda ise yeni baslayan calisanlarin
kurum kultarimuzu, faaliyet alanimizi, organizasyon yapimizi ve
uygulamalarimizi yakindan taniyarak yeni gérevlerine daha kolay adapte
olmalarini saglamak amaciyla oryantasyon e-moduli ve ¢alisanlar icin elektronik
el kitabi kullaniimaktadir.

isveren Markasi- Sisecam Toplulugu olarak, marka imajini artirmak amaciyla
her yil Gniversitelerde vaka c¢alismalari, mUlakat simulasyonlari, teknik gezi,
yoneticiler ile kariyer bulusmalari gibi organizasyonlar dizenlenmektedir.

Vaka calismalarinda égrenciler yoneticiler tarafindan degerlendirilerek basarili
bulunanlara staj imkani saglanmaktadir. Milakat simUlasyonlarinda, 6grencilerin
mulakat deneyim kazanmalari hedeflenmektedir.

Uzun Dénem Staj Programlari- Uzun dénem staj programi, basarili 6grencilerin
mezuniyet sonrasi kadroya kazandirilmada 6ncelik verildigi bir staj programidir.
Boylelikle, ekibe katilan stajyerler sirket kUltlrt hakkinda egitilirken yoneticileri
tarafindan da performanslari degerlendirilmis olmaktadir.

Sisecam Toplulugu Yetenek Yonetim Sistemi,
strdarulebilir kurumsal basari icin gereken

yetenedi Sisecam Toplulugu’na ¢ekmek, Topluluk
blnyesindeki yeteneklerin potansiyellerini agiga
cikarmalarina olanak saglayarak elde tutmak ve
gelecegin liderlerini yetistirmek amaciyla tasarlanan 2016 yili Aralik ayi
itibariyla hayata gegirilmistir.

Yetenek Yonetimi stirecinde, énceden belirlenmis kriterlere ve
objektif 6lcimleme sonuclarina goére secilen performans ve
potansiyel seviyesi ylksek adaylar, Toplulugumuz icin “yetenek”
olarak belirlenmektedir. Yetenek havuzuna dahil olan ¢alisanlarimizin
gelisimlerinin desteklenmesi ve potansiyel seviyelerinin strdtrlebilir
sekilde performanslarina yansitilmasi amaglanmaktadir. Sistem ile
birlikte, 2016 yili Aralik ayinda Topluluk bunyesinde ilk kez potansiyel
degerlendirme sureci yurtttlmus olup, kapsam dahilindeki tim
calisanlar icin potansiyel seviyelerinin belirlenmesi saglanmistir. 2017
yiliicinde performans degerlendirme sonuglari, nitelik degerlendirme
sureci, yetenek komiteleri degerlendirmeleri ve ek arastirma
yodntemlerinin sonuglarina dayali olarak “Sisecam Toplulugu Yetenek
Havuzu”nun olusturulmasi hedeflenmektedir.
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Performans Tablolar:

Ekonomik Performans Tablolari

Ozet Konsolide Finansal Durum Tablosu

(Milyon TL) 2014 2015 2016
Dénen Varliklar 5.657 6.570 7.690
Duran Varliklar 6.693 9.093 1.462
Toplam Varlklar 12.350 15.663 19.152
Kisa Vadeli Yuktmlaltkler 1.902 2.31 3.584
Uzun Vadeli Yuktumlultkler 3.209 3.849 4.239
Ozkaynaklar 7.239 9.503 11.330
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 5.692 7.467 8.546
Kontrol Guct Olmayan Paylar 1.547 2.036 2.783
Toplam Kaynaklar 12.350 15.663 19153
Ozet Konsolide Kar veya Zarar Tablosu 2014 2015 2016
Hasilat 6.876 7.415 8.422
Satislarin Maliyeti -5.003 -5.236 -5.892
Ticari Faaliyetlerden Brut Kar 1.873 2179 2.530
Faaliyet Giderleri -1.220 -1.299 -1.432
Esas Faaliyet Kari 653 880 1.098
Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler 24 146 212
Finansman Gideri Oncesi Faaliyet Kari 677 1.026 1.310
Finansman Giderleri (Net) -182 -127 -136
Surdurllen Faaliyetler Vergi Oncesi Kari 495 899 1174
52

2014 2015 2016
Surdurtlen Faaliyetler Vergi Gideri -75 -94 -134
Doénem Vergi Gideri -171 -180 -206
Ertelenmis Vergi Geliri 96 86 72
Doénem Kari 420 805 1.040
Doénem Karinin Dagilimi
Kontrol Guct Olmayan Paylar 7 82 297
Ana Ortaklik Paylari 413 723 743
Faiz ve Vergi Oncesi Kar (FVOK)* 677 1.026 1.310
Amortismanlar 688 738 810
l(:'fiAz\,/éAg?rtisman ve Vergi Oncesi Kar 1365 1764 2120
isletme Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit 768 823 845
Net Finansal Borglar 1.068 1.440 1.489
Finansal Oranlar 2014 2015 2016
(Dxc‘j)nen Varliklar / Kisa Vadeli Yukamlultkler 30 28 21
Ozkaynaklar / Toplam Kaynaklar (%) 58,6 60,7 59,2
Toplam Yukumlulukler / Ozkaynaklar (%) 70,6 64,8 69,0
Net Finansal Bor¢/ Toplam Kaynaklar (%) 8,6 9,4 7.8
Net Finansal Borg/ Ozkaynaklar (%) 14,8 15,5 13,1
Brit Kar / Satis Gelirleri (%) 272 29,4 30,0
FAVOK / Satis Gelirleri (%) 19,9 23,8 252
FVOK* / Satis Gelirleri (%) 9,8 13,8 15,6
Net Finansal Borglar / FAVOK (x) 0,8 0,8 0,7
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Sosyal Performans Tablolari

2014 2015 2016
Toplam isgiicii (Say1) 12.684 12.759 1.812
Kadin 1.373 1.452 1139
Erkek n.3M 11.307 10.673
Sozlesme Tiiriine Gore Toplam isgiicii (Say1) 12.684 12.759 11.812
Belirsiz Siireli is Akdi 12.661 12.722 1.776
Kadin 1.365 1.435 1126
Erkek 1.296 1.287 10.650
Gegici is Akdi 23 37 36
Kadin 8 17 13
Erkek 15 20 23
Kategori Bazinda Toplam isgiicii (Sayi) 12.684 12.759 11812
Mavi Yakali 7.822 7.613 7.379
Kadin 23 23 23
Erkek 7.799 7.590 7.356
Beyaz Yakali 4.862 5.146 4.433
Kadin 1.350 1.430 1me
Erkek 3.512 3.716 3.317
istihdam Tiiriine Gére Toplam isgiicii (Say1) 12.684 12.759 11.812
Tam Zamanl 12.683 12.754 11.809
Kadin 1.373 1.452 1138
Erkek 11.310 1.302 10.671
Yar1 Zamanl 1 5 5
Kadin (0] (0] 1
Erkek 1 5 2
Egitim Diizeyine Gére Toplam isgiicii (Say1) 12.684 12.759 11.812
Beyaz Yakal 4.862 5146 4.433
Lise ve alti 1.582 1.677 1.283
On lisans 644 731 639
Lisans ve Ustl 2.636 2738 2.51
Mavi Yakali 7.822 7.613 7.379
Lise ve alti 6.349 6.129 5.778
On lisans 1.392 1.396 1.496
Lisans ve Usti 81 88 105
53

2014 2015 2016
Yas Grubuna Gére Toplam isgiicii (Say1) 12.684 12.759 1.812
30 Alti 2.798 2.764 2.340
30-50 9.570 9.616 9.142
50+ 316 379 330
Ust Yonetim Yapisi (Say1)
Cinsiyet Bazinda 77 83 76
Kadin 23 25 17
Erkek 54 58 59
Yas Grubuna Gére 77 83 76
30 Alti (¢} (¢} 0
30-50 59 45 41
50+ 38 38 B
Uyruk 77 83 76
TC Vatandasi 77 83 76
Expat (0] (0] (0]
Orta Diizey Yonetim Yapisi (Say1)
Cinsiyet Bazinda 269 287 281
Kadin 65 71 64
Erkek 204 216 217
Yas Grubuna Gére 267 328 281
30 Alti 2 43 o
30-50 190 219 208
50+ 75 66 73
ise Yeni Alinan Calisanlar (Say1)
Cinsiyet Bazinda 1.487 1.325 586
Kadin 306 309 99
Erkek 1181 1.016 487
Yas Grubuna Gére 1.487 1.325 586
30 Alti 1.010 870 376
30-50 426 422 205
50+ 5 &3 5
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Cevresel Performans Tablolari

2014 2015 2016
isten Aynilan Galisanlar (Sayi)
Cinsiyet Bazinda 1.241 1.362 669
Kadin 240 240 152
Erkek 1.001 1122 517
Yas Grubuna Gére 1.241 1.363 669
30 Alti 445 483 124
30-50 626 781 457
50+ 170 99 88
Dogum iznine Ayrilan Calisan Sayisi
Kadin 56 55 60
Dogum izninden Dénen Galisan Sayisi
Kadin 42 49 42
Doéurp izninden Déndiikten Sonra son 12
Aydir Isten Ayrilmayan Calisan Sayisi
Kadin 34 40 20
Devamsizlik Orani (%)
Beyaz Yaka 4,6 4,8 5,9
Calisan Egitimleri - Katilimci Sayisi (kisi)
Mavi Yakali 8.024 13.306 23.508
Beyaz Yakali 8.103 8.426 14.445
Kadin 2.501 1.829 3.295
Erkek 13.860 19.903 34.658
Calisan Egitimleri - Toplam Saat (kisixsaat)
Mavi Yakal 48.821 117.604 152.900
Beyaz Yakall 98.222 104.253 139.107
Kadin 25.678 18.623 32793
Erkek 121.365 203.234 268.305
Yaralanma Orani 18 21 26
Mesleki Hastalik (0] (0] 2
Kayip Giin Orani 272 369 431
iSG Egitimleri - Katilimci Sayisi 939 11.352 10.115
Toplam iSG Egitim Saati (kisi*saat) 7.512 149.437 161.840
54

2014 2015 2016
Enerji Tiiketim Miktari (GJ)
Dogalgaz 48.940.700 46.429.900 46.943.100
LPG 39.700 44.700 27.700
Elektrik ~ 4.010.600 3.863.600 3.917.700
Antrasit  3.267.300 3.203.100 4.497.700
Diger 19.400 69.200 77.200
Toplam 56.277.700 53.610.400 55.463.400
Emisyon Miktari (ton CO,e)
Toplam Kapsam 1 Emisyon Miktari  3.583.700 3.475.600 3.607.200
Hammadde Kaynakli Emisyonlar 834.200 897100 582.000
Fosil Yakit Kaynakli Emisyonlar  2.749.500 2.578.400 3.025.200
Toplam Kapsam 2 Emisyon Miktari 528.000 506.400 475.100
Elektrik Kullanimindan KTEymniasl;lca)zla;r: 528.000 506.000 475100
Toplam 4.111.700 3.982.000 4.082.300
Toplam Su Cekimi (m®) 26.777.200  29M3.300 29.342.000
axialz:al("a:;r;l)lan yada Tekrar Kullanilan Su 219.800 284.000 508.800
Toplam Atik Su Desarji (m?)
Dogal Alict Ortam + Atik Su Kanali  9.870.900 9.383.900 8.840.700
Toplam Tehlikeli Atik Miktari (ton) 3.600 4.700 7.400
Toplam Tehlikesiz Atik Miktari (ton) 811.000 1.063.000 958.900
Toplam Cevre Yatirim Harcamasi (TL) 25.048.000 10.509.000 6.186.400
Toplam Cevre Yonetim Harcamasi (TL) 25.308.100 33.707.600 33.896.100

SISECAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016



RAPOR HAKKINDA

YONETIM KURULU BASKANFPNIN MESAJI

SISECAM GENEL MUDURU’NUN MESAJI
SISECAM HAKKINDA

2016 YILI PERFORMANSI
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
KURESEL PAZARDA ILK 3 OYUNCU
ARASINDA YER ALMAK

+ DINAMIK YAPI

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME

« INOVASYON

KURESEL VARLIK

«+ FINANSAL iSTIKRAR

+ SURDURULEBILIR ENERJI
+ SURDURULEBILIR GEVRE

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

+ INSANA YARASIR i

GRI Content Index

Géstergeler | Aciklamalar

GENEL STANDART BILDIRIMLER

Géstergeler

G4-22, G4-25

Aciklamalar

G4-1 Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji (s.3); Genel Mudur'tin Mesaji (s.4-5)

G4-2 Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji (s.3);Genel MUdar'tin Mesaji (s.4-5)

G4-3 Rapor Hakkinda (s.2)

G4-4 Sisecam Hakkinda (s.6-7)

G4-5 Kurumsal Internet Sitesi:http:/www.sisecam.com.tr/tr/iletisim/bize-ulasin
G4-6 Sisecam Hakkinda (s.6-7)

Kurumsal internet Sitesi: http://www.sisecam.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/

€ kurumsal-kimlik-ve-yonetim/ortaklik-yapisi

G4-8 Sisecam Hakkinda (s.6-7)

G4-9 Finansal Stabilite (s.30); Kuresel Bir Aile (s.43-51); Performans Tablosu (s.52)

G4-10 Kuresel Bir Aile (s.43-51)

G4-1 Sendikal Haklar (s.48); Performans Tablosu (s.53)

G4-12 Tedarik Zinciri Yonetimi (s.23)

G413 Kurumsal internet Sitesi: http://www.sisecam.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/
sunumlar-ve-raporlar/ozel-durum-aciklamalari

G414 Risk Yénetimi ve i¢c Denetim (s.18); is Etigi (s.19); Calisan Saghigi ve Guvenligi
(s.44-45); iklim Degisikligi ile Mucadele (s.33)

G4-15 Kurumsal Uyeliklerimiz (s.8)

G4-16 Kurumsal Uyeliklerimiz (s.8)

G4-17 Rapor Hakkinda (s.2)

G4-18 Rapor Hakkinda (s.2); Sturdurulebilirlik Yonetimi (s.11)

G4-19 Sardarulebilirlik Yonetimi (s.11)

G4-20 Sardurulebilirlik Yonetimi (s.11)
G4-21 Sardurulebilirlik Yénetimi (s.11)

Bir 6nceki raporda yayinlanan beyanlarda bir dedisiklik yer almamaktadir. GRI
G4 icerik indeksi (s.55)

G4-23 Rapor Hakkinda (s.2); Strdurulebilirlik Yonetimi (s.11)

G4-22

G4-24 Paydas Katilimi (s.14)

Faaliyetlerimizden etkilenen ya da faaliyetlerimiz tGzerinde etkisi bulunan tim
kisi ve kurumlari paydaslarimiz olarak tanimlariz.

G4-26 Paydas Katilimi (s.14)

G4-25

G4-27 Paydas Katilimi (s.14)
G4-28 Rapor Hakkinda (s.2)
G4-29 Rapor Hakkinda (s.2)

G4-30
G4-31

G4-32
G4-33
G4-34
G4-56

Rapor Hakkinda (s.2)

Rapor Hakkinda (s.2)

Rapor Hakkinda (s.2); GRI G4 icerik indeksi (s.55)

Rapor, dis denetime tabi tutulmamistir. GRI G4 icerik indeksi (s.55)
Seffaf ve Entegre Yonetim (s.18)

is Etigi (s.19)

OZEL STANDART BILDIRIMLER

Oncelikli Unsur: Ekonomik Performans

G4-DMA

G4-ECI

G4-EC2
G4-EC3

Kuresel Varlik (s.29-41); Finansal Stabilite (s.30); Tedarik Zinciri Yonetimi
(s.23)

Kuresel Varlik (s.29-41); Finansal Stabilite (s.30); Tedarik Zinciri Yonetimi
(5.23); Performans Tablosu (s.52)

iklim Degisikligi ile Miicadele (s.33)
Calisan Haklari (s.47-48)

Oncelikli Unsur: Pazar Gériinimii

G4-DMA

G4-EC6

Oncelikli bulunmamistir.

Performans Tablosu (s.52)

Oncelikli Unsur: Dolayli Ekonomik Etkiler

G4-DMA
G4-EC7
G4-EC8

inovasyon (s.26); Calisan Gelisimi (s.50); Sosyal Sorumluluk (s.38-41)
inovasyon (s.26); Sosyal Sorumluluk (s.38-41)

inovasyon (s.26); Calisan Gelisimi (s.50); Sosyal Sorumluluk (s.38-41)

Oncelikli Unsur: Satin Alma Uygulamalari

G4-DMA
G4-EN3
G4-EN6
G4-EN7

Enerji ve Emisyon Yonetimi (s.31-32)
Enerji ve Emisyon Yonetimi (s.31-32); Performans Tablosu (s.54)
Energy and Emission Management (pp.31-32)

Enerji ve Emisyon Yonetimi (s.31-32)

Oncelikli Unsur: Su

G4-DMA
G4-EN8

G4-EN9

G4-EN10

Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35); Performans Tablosu (s.54)

Sisecam A.S faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilen su tiketimi dolayisiyla su
kaynaklarin devamlhligi Gzerinde bir baskiya rastlanmamaktadir.

Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35); Performans Tablosu (s.54)
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Gostergeler | Agiklamalar

Géstergeler | Aciklamalar

Oncelikli Unsur: Biyogesitlilik

G4-DMA  GRI G4 icerik Indeksi (s.56)

GRI G4 icerik indeksi (s.56) Sisecam Uretim ve diger faaliyet tesisleri biyolojik
G4-ENNM cesitlilik ya da benzer cevresel nitelikleri bakimindan koruma altina alinmis

alanlarda yer almamaktadir.

GRI G4 icerik indeksi (s.56) Sisecam faaliyetleri nedeniyle tesis civari alanlar-

da olusan beligin bir ¢cevresel olumsuzluk gézlemlenmemektedir. Tum faali-

yetler ilgili otoritelerce verilen izinlerde belirtilen sinir degerler cergevesinde

yuruttlmektedir.

G4-EN12

Oncelikli Unsur: Emisyonlar

G4-DMA  Enerji ve Emisyon Yénetimi (s.31-32)

G4-EN15  Enerji ve Emisyon Yonetimi (s.31-32); Performans Tablosu (s.54)
G4-EN16  Enerji ve Emisyon Yonetimi (s.31-32); Performans Tablosu (s.54)
G4-EN19  Enerji ve Emisyon Yoénetimi (s.31-32)

Oncelikli Unsur: Atik Sular ve Atiklar

G4-DMA  Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

G4-EN23  Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

G4-EN26  Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

Oncelikli Unsur: Uriin ve Hizmetler

G4-DMA  Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

G4-EN27  Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

G4-EN28 Kaynaklarin Verimli Kullanimi (s.34-35)

Oncelikli Unsur: Uyum

G4-DMA  Sardurulebilir Cevre (s.34)

Raporlama déneminde, ¢cevre yasalarina ve dlizenlemelerine uyumsuzluk

4-EN2 . L
= 9 nedeniyle uygulanan énemli bir ceza veya yaptirim bulunmamaktadir.

Oncelikli Unsur: Genel

G4-DMA  Surdurulebilir Cevre (s.34)
G4-EN31  Surdurulebilir Cevre (s.34)
Oncelikli Unsur: istihdam

G4-DMA  Kuresel Bir Aile (s.43-51)

G4-LA1 Performans Tablosu (s.53)

Emeklilik fonlari sadece beyaz yakali ve tam zamanli ¢alisanlarimiza
saglanmaktadir.

G4-LA3 Farkliliklara Saygi (s.46)

G4-LA2

Oncelikli Unsur: is Saghdi ve Giivenligi
G4-DMA  Calisan Saghgi ve Guvenligi (s.44-45)

G4-LA4 Sendikal Haklar (s.46-47)

G4-LAS Calisan Saghgi ve Guvenligi (s.44-45); Performans Tablosu (s.53)
G4-LA6 Performans Tablosu (s.53)

G4-LA8 Calisan Saghgi ve Guvenligi (s.44-45)

Oncelikli Unsur: Egitim

G4-DMA  Calisan Gelisimi (s.50)

G4-LA9 Calisan Gelisimi (s.50); Performans Tablosu (s.54)
G4-LA10  Calisan Gelisimi (s.50)

Oncelikli Unsur: Cesitlilik ve Esit Olanaklar

G4-DMA  Farkliliklara Saygi (s.46)

G4-LA12 Farkliliklara Saygi (s.46); Performans Tablosu (s.54)
Oncelikli Unsur: Kadin ve Erkekler icin Esit Ucret

G4-DMA  Farkliliklara Saygi (s.46)

G4-LA13  Farkliliklara Saygi (s.46)

Oncelikli Unsur: Ayrimcilikla Miicadele

G4-DMA  Farkliliklara Saygi (s.46)

G4-HR3 Raporlama déneminde ayrimcilik vakasina rastlanmamistir.
Oncelikli Unsur: Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirliigii

G4-DMA  Sendikal Haklar (s.46-47)

Sisecam operasyonlarinda 6rgutlenme ve toplu s6zlesme hakki glivence
altinda bulunmaktadir. is ortaklarindan da ayni ilkeyi benimsemeleri
beklenmektedir. Raporlama déneminde bu ilkeye yonelik belirgin bir risk ya
da ihlal durumu goézlenmemistir.

G4-HR4

Oncelikli Unsur: Cocuk iscilik

G4-DMA  GRI G4 icerik indeksi (s.56)

Sisecam, faaliyetleri kapsaminda ¢ocuk istihdami uygulamasina izin
vermemektedir. is ortaklarindan da ayni ilkeyi benimsemeleri beklenmektedir.
Raporlama déneminde bu ilkeye yonelik belirgin bir risk ya da ihlal durumu
gdzlenmemistir.

G4-HRS5

Oncelikli Unsur: Zorla ve Zorunlu Calistirma

G4-DMA  GRI G4 icerik indeksi (s.56)

Sisecam, faaliyetleri kapsaminda zorla ve zorunlu ¢alistirma uygulamasina
izin vermemektedir. is ortaklarindan da ayni ilkeyi benimsemeleri
beklenmektedir. Raporlama déneminde bu ilkeye yonelik belirgin bir risk ya
da ihlal durumu goézlenmemistir

G4-HR6

Oncelikli Unsur: Yolsuzlukla Miicadele

G4-DMA  Yolsuzlukla Micadele (s.19)
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Gostergeler | Agiklamalar
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Tum Sisecam operasyonlari yolsuzluk risklerine iliskin olarak

G4-503 degerlendirilmektedir.

G4-S05 Raporlama déneminde bu turden bir vaka gerceklesmemistir.
Oncelikli Unsur: Rekabete Aykiri Davranis

G4-DMA  Oncelikli bulunmamustir.

Raporlama déneminde Sisecam aleyhine rekabete aykiri davranislara,
G4-S07 trostlesme ve tekelcilik faaliyetlerine iliskin olarak acilmis bir dava
bulunmamaktadir.

Oncelikli Unsur: Uyum

G4-DMA  Paydas Katilimi (s.14); Seffaf ve Entegre Yonetim (s.18)

Raporlama déneminde, yasalara ve dlzenlemelere uyumsuzluk nedeniyle

EseE uygulanan énemli bir ceza veya yaptirim bulunmamaktadir.

Oncelikli Unsur: Tiiketici Saglgi ve Emniyeti

G4-DMA  Uriin Guvenligi ve Uriin Sorumlulugu (s.12)

Urtin ve hizmetlerin tamami sagdlik ve givenlik etkileri bakimindan
degerlendirilmektedir.

Raporlama déneminde ilgili yasal diizenlemelere uyumsuzlukla ilgili bir vaka
yasanmamistir.

G4-PRI

G4-PR2
Oncelikli Unsur: Uriin ve Hizmet Etiketlendirmesi

G4-DMA  Uriin Guvenligi ve Urtin Sorumlulugu (s.12)
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G4-PR3

G4-PR4

Urun Guvenligi ve Urtin Sorumlulugu (s.12)

Raporlama déneminde tuketici bilgilendirme ve trin etiketlendirme
konulariyla ilgili yasal diizenlemelere uyumsuzlukla ilgili bir vaka
yasanmamistir.

Oncelikli Unsur: Pazarlama iletisimi

G4-DMA

G4-PR7

Uruin Bilgilendirme (s.12)

Raporlama déneminde pazarlama iletisimi konulariyla ilgili yasal
duzenlemelere uyumsuzlukla ilgili bir vaka yasanmamistir.

Oncelikli Unsur: Miisteri Gizliligi

G4-DMA

G4-PR8

Oncelikli bulunmamistir.

Raporlama déneminde musteri bilgi gizliliginin ihlaline yonelik herhangi bir
sikayet vakasi olmamistir.

Oncelikli Unsur: Uyum

G4-DMA

G4-PR9

Oncelikli bulunmamustir.

Urtin Guvenligi ve Urtin Sorumlulugu (s.12)
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KURESEL PAZARDA LK 3 OYUNCU SiSECAM GENEL MERKEZI
ARASINDA YER ALMAK icmeler Mahallesi, D-100 Karayolu Caddesi, No:44A
+ DINAMIK YAPI 34947 Tuzla/ISTANBUL

+ OPERASYONEL MUKEMMELLIK

+ DIJITALLESME
Raporlama Danismani

KIYMET
}‘L\Jorb&)

kiymetiharbiye.com

+ INOVASYON

KURESEL VARLIK
«+ FINANSAL iSTIKRAR
+ SURDURULEBILIR ENERJI

« SURDURULEBILIR CEVRE N
Grafik Tasarim

DENK

DENK / denkdesign.net

+ SOSYAL SORUMLULUK

KURESEL BIR AILE
* CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI
* FARKLILIKLARA SAYGI

- INSANA YARASIR IS

Uyan

TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. 2016 SURDURULEBILIRLIK RAPORU’nda yayimlanan tim bilgi TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. tarafindan saglanmis olup Rapor’un hazirlandigi
dénem itibariyle dogru olduguna inanilmakta ve iyi niyetle aciklanmaktadir. Ancak TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. bu bilgilere iliskin herhangi bir garanti ve taahhitte bulunmamaktadir.
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